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Prosidenais Munlolust 3039 - 2088

Matriz de Indicadores para Resultados 2021

Datos d Proyecto
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable de Ia elaboracién: 530 Direccién de Sanidad Municipal.
Proyecto: SM07 . , .
Recoleccion y Saneamiento de Desechos Sélidos.

INDICADORES DE REFERENCIA
Deficiencia e Incumplimiento en la atencion de rutas de recoleccion domiciliaria y comercial e incumpliendo las leyes, reglamentos y normas en materia ambiental, asi
como inconformidad social, reflejado en Aumento de reportes / quejas ciudadanas.por el levado incremento en la generacion de Residuos solidos en el Municipio de
Pachuca.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL
Pablacion del Municipio de Pachuca

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO
Poblacién del Municipio de Pachuca

DEFINICION DEL PROBLEMA
Deficiencia en el cumplimiento del servicio de la Recoleccion y Saneamiento de los Desechos Solidos Urbanos Municipales.

PROPUESTA DE INTERVENCION
Contribuir a la adecuada recoleccion y saneamiento de los desechos solidos urbanos del municipio de Pachuca de Soto mediante el debido complimiento a las normas en
la materia

IDENTIFICACION DE RIEZGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROYECTO

*AREAS DE ENFOQUE: Se hace referencia a un area geografica por no poder definir como poblaciones.

ﬁ/)*%}\’af .*_u. F =

Ing. Adiana Matis érez L.D. Liuvia Efehsky Martinez Olmos n -Je
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Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Direccion de Planeacion, Evaluacion y Proyectos Estratégicos
Matriz de Indicadores para Resultados 2021

Estructura Analitica del Programa Presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable de la elaboracion: 530 |Direccion de Sanidad Municipal.
Proyecto: SMO7 |Recoleccion y Saneamiento de Desechos Sélidos.

Problematica

(Proviene del arbol del problema)

Solucién
(Proviene del arbol del objetivo)

Efectos

Fines

Incumplimiento en la adecuada recoleccion y saneamiento de los desechos
solidos urbanos del municipio de Pachuca de Soto

Cumplimiento con la adecuada recoleccion y saneamiento de los desechos
solidos urbanos del municipio de Pachuca de Soto.

Problema

Objetivo

Poblacion objetivo

Poblacion objetivo

Ueliciencia en el cumplimiento del servicio de la Recoleccion y Sanearmienio
de los Desechos Sélidos Urbanos Municipales.

Eficiencia en cEficiencia en el cumplimiento del servicio de Ta Recoieccion y
Saneamiento de los Desechos Sdlidos Urbanos Municipales.

Descripcion del problema

Descripcion del resultado esperado

Deficiencia e Incumplimiento en la atencion de rutas de recoleccion
domiciliaria y comercial e incumpliendo las leyes, reglamentos y normas en
materia ambiental, asi como inconformidad social, reflejado en Aumento de
reportes / quejas ciudadanas.por el levado incremento en la generacion de
Residuos solidos en el Municipio de Pachuca.

Satisfaccion de la ciudadania, reflejado en la disminucion de reportes y
quejas ciudadanas, asi como la buena imagen en colonias, fraccionamientos,
barrios, comunidades, etc. erradicando focos de infeccion.

Magnitud (Linea base)

Magnitud (Resultado esperado)

Impacto ambiental y social,exposicién de basura, malos olores,provocando
focos de infecciony riesgos de enfermedades infecciosas, asi como mala
imagen en las calles de las colonias fraccionamientos y barrios,

Eficiencia en el cumplimiento en la realizacién de las rutas de recoleccion
domiciliaria, comercial y cuadrillas de limpieza, asi como la disposicion final.

Causas

Medios

Deficiencia en la ejecucion de las rutas de recoleccién

Correcta ejecucién de las rutas de recoleccion

Insuficiente material, herramientas y equipo de seguridad para la cuadrilla de
limpieza.

Insuficiente material, herramientas y equipo de seguridad para la cuadrilla de
limpieza.

Pocas unidades de recoleccion y constantes fallas mecanicas.

Pocas unidades de recoleccion y constantes fallas mecanicas.

[Vialas condiciones de las unidades con fas quelas cuadrillas dan serviciode
limpieza.

Walas condiciones de Tas unidades con las quelas cuadrilas dan serviciode
limpieza.

Directora de Sanidad Municipal

Ing. Jesti

rez Espinoza ™
Secretario rvicios Pﬁblicos\\
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PACHUCA

Direccién de Planeacién, Evaluacion y Proyectos Estratégicos

Ficha de Indicador

Datos del Provyecto
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Pablicos Municipales.
Unidad responsable de la elaboracion: 530 Direccion de Sanidad Municipal.
Proyecto: SMO7 Recoleccion y Saneamiento de Desechos Sélidos.

Planear, organizar, controlar y dar seguimiento a la prestacién eficiente, oportuna y con calidad

Definicién del Proyecto: de los servicios publicos, relacionados con la recoleccién y saneamiento de desechos solidos
urbanos.

Beneficiarios del Proyecto: 314331 Poblacién del municipio de Pachuca de Soto.

Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Objetivo Estratégico: 55 Servicios de calidad

Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la

Objetivo General: 5.5.A adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con
responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracion publica
Optimizar los servicios de recoleccion de residuos solidos urbanos, asi como la

Accién Estratégica: 5.5.A.4 |adecuada gestion desde su generacion hasta su disposicion final en apego a la
Ley para la Proteccion del Medio Ambiente del Estado de Hidalgo.

Datos de ldentificacion del Indicador

Nombre del Componente: C.1. Rutas de recoleccion domiciliaria efectuadas.
Nombre del Indicador: Porcentaje de rutas de recoleccion domiciliaria realizadas.
Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimension a Medir: Eficacia X Eficiencia
Calidad Economia
Datos del Indicador
Férmula:
PRRDE=Porcentaje de Rutas de Recoleccion Domiciliaria Efectuadas
Variables: NRRDE= Numero de Rutas de Recoleccion Domiciliaria Efectuadas
NRRDP= Numero de Rutas de Recoleccion Domiciliaria Programadas
Unidad de medida (variables): Rutas de Recoleccion Domiciliaria
Medios de verificacion: Logistica.
Unidad de medida del resultado: Porcentaje
Frecuencia de medicién: Trimestral Periodo de cumplimiento: Anual
| Verde: |>66.66
Semaforizacién: Amarillo: |<66.66 Linea base:
<33.33
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Direccién de Planeacion, Evaluacién y Proyectos Estratégicos

Datos del Proyecto
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios PUblicos Municipales.
Unidad responsable de la elaboracién: 530 Direccion de Sanidad Municipal.
Proyecto: SMO07 Recoleccion y Saneamiento de Desechos Sélidos.

Planear, organizar, controlar y dar seguimiento a la prestacién eficiente, oportuna y con calidad

Definicion del Proyecto: de los servicios publicos, relacionados con la recoleccion y saneamiento de desechos sdlidos
urbanos.

Beneficiarios del Proyecto: 314331  |Poblacién del municipio de Pachuca de Soto.

Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Objetivo Estratégico: 55 Servicios de calidad

Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la
Objetivo General: 5.5.A adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacién oportuna y con
responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracién ptiblica
Optimizar los servicios de recoleccion de residuos sélidos urbanos, asi como la
Accion Estratégica: 55.A4 |adecuada gestion desde su generacion hasta su disposicién final en apego a la
Ley para la Proteccion del Medio Ambiente del Estado de Hidalgo.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del Componente: C.2. Rutas de recoleccion comercial realizadas.
Nombre del Indicador: Porcentaje de rutas de recoleccién comercial realizadas.
Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimension a Medir: Eficacia X Eficiencia
Calidad Economia

Datos del indicador

Férmula: PRRCE=(NRRCE/NRRCP)*100
PRRCE=Porcentaje de Rutas de Recoleccion Comercial Efectuadas

Variables: NRRCE= Numero de Rutas de Recoleccion Comercial Efectuadas
NRRCP= Numero de Rutas de Recoleccion Comercial Programadas

Unidad de medida (variables): Rutas de Recoleccion Comercial

Medios de verificacion: Logistica.

Unidad de medida del resultado: Porcentaje

Frecuencia de medicién: Trimestral Periodo de cumplimiento: Anual
" Verde: |>66.66

Semaforizacion: Amarillo: |<66.66 Linea base:
<33.33
) O
- L e
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Dire i unicipal

yiVIar}Tnez_Olmos Ing. Jest




PACHUCA

Ficha de Indicador

Secretaria de Planeacion y Evaluacién
Direccién de Planeacion, Evaluacion y Proyectos Estratégicos

Datos del Prove O
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable de la elaboracién: 530 Direccion de Sanidad Municipal.
Proyecto: SMO07 Recoleccion y Saneamiento de Desechos Solidos.

Planear, organizar, controlar y dar seguimiento a la prestacion eficiente, oportuna y con calidad

Definicién del Proyecto: de los servicios pablicos, relacionados con la recoleccién y saneamiento de desechos solidos
urbanos.

Beneficiarios del Proyecto: 314331 Poblacién del municipic de Pachuca de Soto.

Alineacioén al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Objetivo Estratégico: S43 Servicios de calidad

Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la
Objetivo General: 5.5.A adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con
responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracion pablica
Optimizar los servicios de recoleccién de residuos sélidos urbanos, asi como la
Accion Estratégica: 5.5.A.4 |adecuada gestion desde su generacion hasta su disposicion final en apego a la
Ley para la Proteccion del Medio Ambiente del Estado de Hidalgo.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del Componente: C.3. Brigadas de Limpieza en Colonias solicitadas.
Nombre del Indicador: Porcentaje de brigadas de Limpieza en Colonias solicitadas
Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimensién a Medir: Eficacia X Eficiencia
Calidad Economia

Foérmula: PBLCS=(NBLCS/NBLCP)*100

PBLCS=Porcentaje de Brigadas de Limpieza en Colonias Realizadas

Variables: NBLCS= Nimero de Brigadas de Limpieza en Colonias Realizadas
NBLCP= Ndmero de Brigadas de Limpieza en Colonias Programadas

Unidad de medida (variables): NUmero de Brigadas de Limpieza en Colonias
Medios de verificacion: Solicitudes ingresadas.
Unidad de medida del resultado: Porcentaje
Frecuencia de medicion: Trimestral Periodo de cumplimiento: Anual

- Verde: |[>66.66

Semaforizacion: Amarillo: |<66.66 Linea base:
<33.33

nsky Martinez Olmos
Enlace’PbR
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