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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Equipamiento y rehabilitacion para la éptima operacidn del panteén municipal

Programa: SMO6
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secrelaria de Servicios Publicos Municipales
|Pnidad responsable: 530 Direccién de Sanidad
| Prioridades: BIENESTAR
Diagnéstico del Problema 2025
ANTECEDENTES
El panteén municipal de Pachuca de Soto es un pantedn que lleva més de 100 afios en operacion, en el afio de 1996 debido a la saturacién de espacios que este presentaba, se

realizé una extension del territorio que ocupaba el pantedn, llamando a esta nueva seccion la zona de ampliacidn, con un aproximado de 14,000 espacios en la modalidad de

comodato a 7 afios. En esta seccién, los espacios son prestados a los familiares por una temporalidad de 7 afios. Esta zona de ampliacién presenta desde hace afios una
saturacin de espacios, es por ello que de unos afios a la fecha, el panteén municipal ha operado de manera parcial y poco eficiente, con un margen de fosas disponibles muy
bajo, por la poca disponibilidad de espacios que este presenta. Tomando en cuenta el territorio de la zana original y la zona de ampliacion, cuenta con una superficie territorial
total de 340,000 m2; en todo el afio 2023 el Pantedn Municipal atendic solo 624 servicios de inhumacion, cuando el Municipio registra un promedio de 5000 fallecimientos al afio.
En el afio de 2010 inicio operaciones el crematorio municipal, ubicado en la zona norte de las instalacionas que ocupa el pantedn municipal, por lo cual, desde esa fecha se

brindan servicios de cremacién. En el afio 2015 inicio aperaciones el velatorio municipal, el cual se ubica en el surceste de estas instalaciones, ofreciendo & la ciudadania el

servicio de velacion.

DEFINICION-DEL PROBLEMA

*Min

imo 200 palabras, maximo 600 palabras.

El pantedn municipal de Pachuca de Soto presenta un problema de saturacion de espacios, ya que cuenta con 2 zonas en lodo el racinto, la zona que se le conoce popularmente
como "perpetuidad” y la zona de "ampliacién”, la zona de perpetudiad se encuentra ocupada en su totalidad y la zona de "ampliacion” que es la zona que tiene fosas con una

temporalidad de 7 afios en comodaio, se encuentra ocupada en un 99%.

'ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA

i
Municipal atendié solo 624 servicios de inhumacion, cuando el Municipio se registra un promedio de 13 defunciones diarias, es decir, de un aproximado de 5000 fallecimientos

inimo 50 palabras, maximo 100 palabras.
En la actualidad no se han creado nuevos espacios para atender la demanda de servicios de inhumacion que se genera en el municipio; en todo el afio 2023 el Pantedn

i

que se presentan en el afio, en consecuencia entendemos que el Pantedn Municipal sclo atiende el 8% de las defunciones que se presentan, por lo que la ciudadania
pachuquea tiene que optar por tomar otras medidas para poder realizar sus servicios funerarios correspondientes. El panteén municipal de Pachuca de Soto, actualmente
cuenta con una saturacion de espacios del 99%:; por lo que atiende los servicios de inhumacién de las personas que ya cuentan con una fosa o cripta dentro del pantedn en la
zona de perpetuidad y con las fosas que se encuentran en la zona de ampliacién que van venciendo su temporalidad de 7 afios, por lo que en caso de que llegue un servicio de
inhumacién que no cumpla con alguna de las dos anteriores caracteristicas, no puede ser atendido. Desde el afio 2021 se cuenta con un proyeclo para crear nuevos espacios en
el Panteén Municipal, con el objetivo de poder atender la demanda de defunciones que se presentan en el Municipio. Sin embargo, no se ha podido ejecutar el prayecto por falta
de presupuesto. Si bien es cierto que el Pante6n Municipal de Pachuca cuenta con nichos en la zona que delimita la zona de perpetuidad, estos nichos se encuentran solo con
20% de disponibilidad, aunado a esto, la Coordinacién General de Pantedn Municipal ofrece el servicio de cremacion, este servicio no cubre en su totalidad la demanda de

defunciones que se presentan.

*Minimo 200 palabras, mé&ximo 600 palabras.
EVOLUCION DEL PROBLEMA
La tasa de mortalidad que se sigue registrando en el Municipio de Pachuca de Soto, es de un pramedio de 13 defunciones diarias, defunciones que logran ser atendidas debido a

los 5 panteones efidales que existen en la demarcacién y 2 pantecnes privados mas que se ubican en la zona conurbada. En el Panteén Municipal se desocupan 2 fosas par

semana en la zona de temporalidad, por lo que se opera con este margen de fosas disponibles para atender los servicios de inhumacién que no cuenten con una fosa o cripta

dentro del panten municipal, aunado a esto, derivado de la pandemia ocasionada por el COVID-19, subié el nimero de servicios de cremacion y en consecuencia se fueron
ocupando los nichos que se encuentran en el pantedn municipal, dejando a Diciembre de de 2023, sélo el 20% de nichos disponibles..

POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

*Minimo 200 palabras, maximo 400 palabras.
I Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, emitido por el Instituto Nacional de Estadistica vy Geografia (INEGI) se actualiza cada 10 afios, en su cuestionario ampliado, siendo el

ultimo realizado en el afio 2020 y siendo @l proximo en el afio 2030.

PROPUESTA DE INTERVENCION

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.
Se pretende llevar a cabo la construccién de nichos y gavetas para la generacion de nuevas espacios, con el objelivo de atender la demanda de servicios funerarios requeridos.
De igual manera, se propene adquirir herramienta Y equipo para realizar de manera adecuada los servicios de inhumacion, exhumacién, re inhumacién, cremacion e ingreso de
cenizas, asi como el equipo necesario para dar mantenimiento y mejorar la imagen de las instalaciones del pantedn municipal.

*Minimo 150 palabras, maximo 400 palabras.
Autorizo

Reviso

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR’s

Espl iof Guerrero Arias
Coordinador General de Pantedn
Municipal de Pachuca de Soto
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Programa: SMO06 | Equipamiento y rehabilitacién para la éptima operacién del pantedn municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secrelaria de Servicios Plblicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad

Prioridades: BIENESTAR

Diagnadstico del Problema 2025

INDICADORES DE REFERENCIA

Numero de espacios disponibles y ocupados para depdsito de restos humanos emitido por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

*Minimo 150 palabras, mé&ximo 300 palabras.

314,331 personas, que habitan el municipio de Pachuca de Soto

POBLACION © AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Con el presente Programa seran beneficiados 126,000 usuarios, con un panteén municipal funcionando en éptimas condiciones (promedio de 345 ingresos
de usuarios diariamente)

DEFINICION DEL PROBLEMA

Deficiente operacion del panteon municipal con un bajo nivel de condiciones de funcionamiento, saturacién de espacios y falta de equipamiento para su
adecuado mantenimiento y realizacion de servicios funerarios.

|

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Contar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de calidad.

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA

RIESGOS EXTERNOS RIESGOS INTERNOS RIESGOS DE CORRUPCION
-Crisis econdmica -Cambios Institucionales
-Cambios en la administracién pablica y -Cambios en la administracién publica y
en su narmativa a nivel estatal y federal en su normativa a nivel municipal
-Desconocimiento del personal de sus
funciones y procesos
-Problemas presupuestales a nivel
municipal
-Errores en el procesamiento y guarda de
la informacién
-Errores en el proceso de archivado y
clasificacion documental

-Informes Financieros Fraudulentos

<&
(<<

-Apropiacion indebida de activos

<]

-Inestabilidad politica -Conflicto de interés.

-Inestabilidad social

<]

-Utilizacion de los recursos para fines distintos

-Problemas presupuestales a nivel estatal

-Pretensién del servidor publica de oblener beneficios
y federal

adicionales

-Eventos de la naturaleza -Uso indebido de los recursos humanos

-Aprovechamiento del cargo o comisién en contra de
otro servidor plblico

-Coalicion con otros servidares ptblicos o terceros
para obtener ventajas

-Trafico de influencias

-Proveedores desconaocidos -Inasistencia del personal

-Incumplimiento del personal respecto a
sus funciones y atribuciones

-Fallas en la comunicacién intema
-Fallas en los sistemas de
almacenamiento, servidores y portal

-Conflictos internacionales

-Conflictos Nacionales y Estatales

B O O0O|O|O(O|0|0O

: -Enri imien i i
-Insequridad almace 'Ennguec ento oculto u ocultamiento de conflicto de
institucional interés

-Fallas en la comunicacion con personas —_
-Procesaos juridicos -Peculado

externas y entidades

-Falta de cumplimiento de acuerdos de i-:]nsuﬁcsente DLDUISIO{H de Irrlla_tenales‘
entidades externas sumos y recursos tecnoelogico

00 O OQoOojojojoja(0/0;

0|0 O Oo0O(Oo|o|o

<]

-Desperdicio, mal usc o el abuso de recursos piblicos

=



D -Falta de informacién o datos

proporcionados por entidades externas
D -Falta de asistencia de personas externas

-Deficiente asignacion de recursos

[ |-Mal uso de recursos publicos

-Robo, pérdida, destruccion o

h : -Abuso de recursos publicos
a reuniones 0 malversacion de recursos D piabi
;Iii:[lta de cumplimiento de la sociedad D

-Fallas en el servicio de luz e internet

[ | (otro)

(complementar con otros factores externos e internos identificados)

=

EspiridionGuerrero Arias

Coordinador General de Panteén
Municipal de Pachuca de Soto

Reviso

Yoren G lidonio M

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado

Enlace de PBR’s

L6 Erick Cltavez Zaldivar
Secretario de Sericios Plblicos
Municipales
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_————— Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
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Fressdensia Memictmn) 3030 - 2024

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SMO06 Equipamiento y rehabilitacion para la dptima operacion del panteén municipd
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad

Prioridades: BIENESTAR

Causas y Efectos del Problema 2025

Causas del Problema

El pantedn municipal de Pachuca de Soto, cuenta con pocos espacios disponibles de fosas, nichos y gavetas, aunado a que
cuenta con problemas como: equipo de computo y telefonia obsoleto, instalaciones deterioradas, no cuenta con vehiculo para
traslado de lozas, carencia de equipo necesario para realizar servicios de inhumacién, exhumacién, velacién e ingreso de
cenizas, asi como déficit de herramienta para realizar servicios de mantenimiento en las instalaciones del pantedn municipal.

* Minimo 100 palabras, méximo 300 palabras.

Efectos del Problema

La ciudadania fiene que acudir a otros panteones y conseguir un espacio para realizar sus servicios de inhumacion, aunado a
que los servicios funerarios que se brindan en el panteén municipal, como lo son: servicios de inhumacién, exhumacion, ingreso
de cenizas, velacion y cremacion, se realizan con equipo e instalaciones en malas condiciones, lo que se traduce en que en
momentos tan dificiles no se puedan brindar servicios dignos a la ciudadania.

* Minimo 100 palabras, maximo 300 palabras.

Revisa
A7 Koven Gelidonio M-
Espiridién Gderrero Arias Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado \@-T\E‘@évez Zaldivar
Coordinador General de Pantedn Enlace de PBR's Secretario de Sericios Publicos

Municipal de Pachuca de Soto Municipales
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Presidencia Munlcipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SMO6 Equipgmiento y rehabilitacion para la 6ptima operacion del panteén
municipal

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad

Prioridades: BIENESTAR

Analisis de los Involucrados 2025

Elementos a identificar

No. Actor

Rol

Posicion

1 Miembros de la asamblea
del H. Ayuntamiento

Aprobar presupuesto para la
construccion de nuevos
espacios

Los miembros de la amablea del H. Ayuntamiento, pueden destinar
el recursoc economico necesario para realizar la construccion de
nuevos espacios para inhumar en el Pantedn Municipal

2 |Ciudadania

La ciudadania no este de
acuerdo que se exhumen
restos aridos con derechos
vencidos

La ciudadania puede no estar de acuerdo con que se exhumen
restos aridos, de las fosas con derechos vencidos

Agrupacion de Involucrados

Aliados

Neutros

Adversarios

1 Ciudadania que busca un
espacio

Personas que cuentan con
un espacio en ofro pantedn
municipal

Ciudadania que cuenta con un espacio en el pantedn municipal,
con derechos vencidos

2 Miembros de la asamblea
del H. Ayuntamiento

Miembros de la asamblea del H. Ayuntamiento

Elaboré

7/

Reviso

“ﬂfﬁ‘m (ali

Espirrﬁior( Guerrero Arias
Coordinador General de Pantedn

I‘\utorizé

Lbn'lo Mo-

Municipal de Pachuca de Soto

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR's

Lic. Erick Chavez Zaldivar

Secretario de Sericios Publicos
Municipales
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Avangn Canriie
Presisencis Municlpsl 2090 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presu

uestario

Programa: SMOB Equipamiento vy rehabilitacién para la 6ptima operacion del panteén municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad

Prioridades: BIENESTAR

Matriz de Expectativas - Fuerzas 2025

No.
ey R ey | e c Onta " b4 T PP | ISP TSET - S W o (e [ P | R R
Miembros de la asamblea
1 del H. Ayuntamiento ki 3 3 9
2 |Ciudadania A favor 2 3 6

Elabord

Escala: 1= Baja; 2= Media; 3= Alta

Revisd Autorizd
Kﬂfﬁf\ @ lidOVHU W
Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Li ick Chévez Zaldivar

Coordinador General de Panteén
Municipal de Pachuca de Soto

Enlace de PBR’s

Secretario de Sericios Publicos
Municipales
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

"Programa: SMO06  |Equipamiento y rehabilitacion para la dptima operacion del panteén municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad

Prioridades: BIENESTAR

Objetivos General y Especifico 2025

Objetivo General

Contribuir a incrementar la cobertura en el servicic de panteones en el municipio de Pachuca de Soto, que sea un panteén municipal
que atiende un alto nimero de servicios funerarios, aunado a que los servicios que se brindan por parte de esta dependencia sean
servicios funerarios de calidad acordes a las necesidades de la ciudadania.

* Minimo 50 palabras, maximo 200 palabras.

Objetivo Especifico

Que la poblacién del municipio de Pachuca de Soto cuente con un pantedn municipal que opere en 6ptimas condiciones, que cuente
con las condiciones adecuadas para realizar los servicios funerarios requeridos, que presente un adecuado nivel de equipamiento y
mantenimiento, con nuevos espacios disponibles, con calles y avenidas en buen estado.

7 Minimo 50 palabras, maximo 300 palabras.

]

Elaboré Reviso —— Autorizé ‘;
L]
7 Karen G lidosio Mo- a N
Es!:irig%n Guerrero Arias Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Lic. Eriek-Chavez Zaldivar
Coordinador General de Pantedn Enlace de PBR's Secretario de Sericios Pliblicos

Municipal de Pachuca de Soto Municipales
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PACHUCA
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SMO8_| Equipami y rehabilitacién para la 6ptima operacion del panteén municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 | Secrelarfa de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 DirwWeSaanad

Prioridades: BIENESTAR

Estructura Analitica del Programa Presupuestario 2025

Problematica

Solucién

(Proviene de |a parte superior del arbol del
Efectos

(Proviene de la parte superior del arbol de objetivos)
Fines

Contar con un pantecn municipal con mala imagen, sin mantenimiento, equipo
y funcionamiento deficiente, con mala cobertura en el servicio de inhumacion,
con pocos espacios para depdsito de reslos humanos

Problema

Contar con un panigdn municipal con buena imagen, con mantenimiznto, equipo ¥
funcienamiento eficiente, con dptima cobertura en al servicio de inhumacion y con
espacios disponibles para depésito de restos humanos

Objetiva

Poblacién potencial

Poblacién ebjetivo

314,331 personas, que habitan el municipio de Pachuca de Soto

Caon el presente Programa seran beneficiados 126,000 usuarios, con un panledn
municipal funcionando en éptimas condiciones (promedio de 345 ingresos de
Usuarios diariamente)

Descripcion del problema

Descripcidn del resultado esperado

Deficiente operacion del pantedn municipal con un bajo nivel de condiciones de
funcionamiento, saturacion de espacios y falta de equipamiento para su
adecuado mantenimiento y realizacién de servicios funerarios.

Eficiente operacién del pantedn municipal con un alte nivel de condiciones de
funcionamiento, sin saluracién de espacios y con equipamiento para su adecuado
manlenimiento y realizacion de servicios funerarics.

Kargn Ca \idovno

Magnitud (Linea base) Mal { perado)
F. 100% F. 100%
P. 100% P. 100%
Ca 100% c.1. 100%
A, 277 Ad 277
A2 50 A2 50
A1.3. 1,085 A3 1,085
c.2. 100% c2 100%
A2.1. 1 Az, 1
A2.2 50 A22, 50
A2.3. 4 A23. 4
A2.4. 6 A24. 6
A25. 192 A.2.5. 192
Causas Medlos
roviene de su érbol de problemas) (Proviene de su arbol de nb|ahvn5)
Condiciones insuficientes para realizar servicios de inhumacién C.1. |Condiciones adecuadas para realizar servicios de inh
Pocos espacios dispanibles de nichos y gavelas A.1.1. |Consiruccion de nichos y gavetas para aumentar la capamdad del recinto
Se carece de herramienta necesaria para realizar los servicios de inhumacién | A.1.2. ﬁ:?ﬂ:gg: de hemramienta necesarla para reslizer los servicios de
Falta de requerimientos necesarios para realizar servicios funerarios A.1.3. |Requerimientos completos para llevar a cabo los servicios de inhumacién
Bajo nivel de equi oym o de ione: C.2. |Adecuado nivel de equipamiente y mantenimiento
No se cuenta con vehiculo para fraslado de losas A.2.1, | Adquisicidn de vehiculo para traslade de losas
Déficit de equipo para realizar actividades de mantenimienta A.2.2. |Compra de equipo necesario para realizar actividades de mantenimienio
Instalaciones deterioradas A.2.3. |Rehabilitacién de bienas deteriorados
Equipo de computo y telefénica deleriorado y obsoleto A.2.4, | Adquisicion de equipo de cdmputa y lelefénica
Calles y avenidas en mal sstado A5 implgmenladén de programa de rehabilitacion de calles del Panteon
Municipal
H‘_‘_\.
Revisd Autorizd
—

Munlclpal de Pachuca de Soto

Lic, Karen Pacla Calidonio Maldonada
Enlace de PER’s

b@g’smumr
Secretario te SEficios PU

Municipales
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad

Programa: SM06 Equipamiento y rehabilitacion para la 6ptima operacién del pantedn municipal
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Fin 2025

Definicion del Programa:

Tener un pantedn municipal en optimas condiciones y atender los servicios funerarios que se
requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de Pachuca
de Soto

Objetivo del Programa:

Contar con un pantedn municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de
calidad.

¢Este programa cuenta con

algun otro u otros programas

similitud o se complementa con

presupuestarios de la D hiA

Administracion Publica

Municipal?

Beneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados

Medios de verificacién del
padrén de beneficiarios:

Refgistro Escrito

‘Alineacién al PND, Eje: 2 Politica Social

Alineacién al PND, Objetivo: Vil Programa Nacional de Reconstruccion

Alineacion al PED, Acuerdo: 1 Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
Alineacion al PED, Objetivo: A Un gobiemno itinerante y cercano al pueblo desde el primer dia
Alineacion al PED, Estrategia: 1.1.1 Ofrecer un servicio ptblico responsable y empatico

Alineacion al PED, Linea de

Contar con servidoras y servidores piiblicos gue provean una atencion orientada al

Estrategica:

aealin: 1.1.1.1 | beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion
i alguna.

Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Alineacion al PMD, Objetivo o, =

Estratégico: 5.5 Servicios de calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la adecuada

Alineacién al PMD, Objetivo planeacion, orgamzact.én y seguimiento a la pf'e.stacn?'p op9r1._una y con respgnsabllld:ad,

o 5.5.A. mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica hacia Ia_njelora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a los
ciudadanos

Alineacion al PMD, Accidn 55 A8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la ciudadania que

asi lo requiera.

¢

Nombre del Fin:

Datos de Identificacion del Indicador
Contar con un panteén municipal con buena imagen, con mantenimiento, equipo y funcionamiento
eficiente, con optima cobertura en el servicio de inhumacion y con espacios disponibles para depésito
de restos humanos

Nombre del Indicador:

indice de espacios disponibles y ocupados para depdsito de restos humanos

Identificacién del Indicador:

SMOBF1

Definicion del Indicador:

Con este indicador conoceremos el porcentaje de espacios disponibles y ocupados para depésito de
restos humanos gue existe en el panteén municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo

Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
S — Ef|c.ac:a X Eficiencia

Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccion de Sanidad




- ) - AL

:ICaracteﬁstlcal o | -is‘l.f: __-?"' VAESERAS - o i St =it i TJustiﬂeaciﬁn‘ N ] e g T e
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicader es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es economico, toda vez que que para obtener la medicidn no se requiere un costo adicional, ya que la
Economia informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la unidad
responsable.
; S i orgue la informacién para desarrollar este indicador se puede obtener de lo:
Monitorable e .monltoreat_)!(.a, porg . P P S
registros administrativos de la unidad responsable.
Es adecu. a que el indicador es optimo para su nivel y esté vinculado directamente al resum:
Adecuado decyadoyaig AImo;p y en
narrativo.
- . El indicador fue el que se identifico con mayor aportacion marginal. El indicador debe proveer
Aportacién Marginal h dorfue &' q > yar aparacic gina d P
informacién adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador

Formula: IEDODRH= (NEDOG/NEDOP)*100
indice de Espacios
Disponibles y S8 Espacios Disponibles y
Nombre: Ocupados para Descrlp_c: g .de Ocupados para el Depaosito de
Pk la variable:
Depésito de Restos Restos Humanos
Humanos
Unidad de e ; Fuentes de Instituto Nacional de
medida; | ESPAcioDisponible | e macion: | Estadistica y Geografia (INEGI)
Yargiie] Frecuencia: Anual Desagreg_acmn Municipal
geografica:
Censo Nacional de
- Gobiernos 5 Agyal
Métodode |y hicipalesy | Fecha de disponibilidad de | (PePendiendo de
recopilacion B emTarEacion T informacian: la publicacién de
de datos: i _Cac S { los resultados del
Territoriales de la censo)
Ciudad de México
Numero de Espacios
Nombrs: Disponibles y Descripcion de Espacios Disponibles y
' Ocupados la variable: Ocupados Generados
Generados
Unidad de I . Fuentes de Instituto Nacional de
Variables: medida: Egpacic Dispotibls Informacién: | Estadistica y Geografia (INEGI)
. = Desagregacion i
Variable 2 s b
ariable Frecuencia Anual geogréfica: Municipal
Censo Nacional de Anual
. Gobiernos :
MEt°.d° c.’? Municipales y Fecha de disponibilidad de (Deper!dler_lqo de
recopilacién D ) la inf S la publicacion de
de datos: emaredciones | Inormaeion: los resultados del
Territoriales de la i
Ciudad de México 0)
Numero de Espacios 5 :
Nombre: Disponibles y Descripcion de D'z uz-itr)?eie Eggf c;c:js
c Ocupados la variable: P s razﬁadosp o5
Programados g
Unidad de o Lo ; Fuentes de Instituto Nacional de
; medida; | ESPacio Disponbble | 4 porocion: | Estadistica y Geografia (INEGI)
Variable 3 | Frecuencia: Anual Desagre}:;acmn Municipal
geografica:
Censo Nacional de Anal
: Gobiernos
dod i . pions i
Mem. i Municipales y Fecha de disponibilidad de (Depen'dler?t':lo da
recopilacion D ; lai S la publicacién de
de datos: Sagtaciones #intormacion; los resultados del
Territoriales de la
Ciudad de México genso)
Medios de verificacién: Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México
Unidad de medida del P tai
resultado: Slabal
Frecuencla de medicién: Anual Period il .| Enero - Diciembre
eriodo de cumplimiento: de 2025




Valor: 100% de
espacios
Linea base: firigeds
) Afio: 2024
Periodo: Enero -
diciembre de 2024
7 1009
Semaforizacién: Valor Relativo 100%
Valor Absoluto =
La meta es factible pero al
Meta 2025: mismo tiempo es conservadora
v ya que se trata de la primera
Factibilidad medician y no se conoce el
numero de personas que se
atenderan
Elabord Revisé
: Karen @lidowio Mo =
ESPirﬂiorf Guerrero Arias Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Lic. Efick-Ghavez Zaldivar
Coordinador General de Pantedn Enlace de PBR's Secretario de Sericios Piblicos

Municipal de Pachuca de Soto Municipales
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PACHUCA

Avizn Contigo
Prosidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

[ Datos deldentificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad

Programa: SMO06 Equipamiento y rehabilitacion para la 6ptima operacion del panteén municipal
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Propasito 2025

Definicion del Programa:

Tener un panteén municipal en optimas condiciones y atender los servicios funerarios que se requieran,
asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de pantecnes en el municipio de Pachuca de Soto

Objetivo del Programa:

Contar con un panteon municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de calidad.

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
ﬁalgu}.n otro u ofros programas
|'presupuestarios de Ia
Administracion Publica
Municipal?

O

N/A

Beneficiarios del Programa:

126,000

Usuarios beneficiados

Medios de verificacion del
padrén de beneficiarios:

Refgistro Escrito

Estratégica:

Alineacién al PND, Eje: 2 Palitica Social

Alineacion al PND, Objetivo: VI Programa Nacional de Reconstruccion

Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Alineacion al PED, Objetivo: 55 Servicios de calidad

Alineacién al PED, Estrategia: g s L Ofrecer un servicio publico responsable y empatico

Alineacion al PED, Linea de Contar con serw_doras y servidores quhcos que provean una ajenclon orlE{nta_gIa al i

LG 1.1.1.1 b;aneﬁcao de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion
alguna.

Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Alineacion al PMD, Objetivo s -

Estratéaico: T Servicios de calidad
Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la adecuada

. i . laneacion, organizacion y seguimiento a |a prestacion oportuna y con responsabilidad,
Al PMD P : ! e SR : : .
Gel:z?:ll? ol pobjeivo 5.5.A. mostrando una evolucion paulatina de Ia administracion publica hacia la mejora continua,
i con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a los
: ciudadanos
Alineacion al PMD, Accion 5.5 A 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la ciudadania que asi

lo requiera.

Nombre del Propésito:

Datos de ldentificacion del Indicador

Eficiente operacion del pantedn municipal con un alto nivel de condiciones de funcionamiento, sin
saturacion de espacios y con equipamiento para su adecuado mantenimiento y realizacion de servicios
funerarios. =

Nombre del Indicador:

Tasa de satisfaccion de la ciudadana

{dentificacion del Indicador:

SMO6P1

Definicién del Indicador:

Con este indicador podremos conocer el nivel de satisfaccion de la ciudadania respecto al servicio que

se brinda en la Coordinacién General de Pantedn Municipal

A

h§



Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
. = i Eficacia Eficiencia
Dimension a Medir:
Calidad X Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador Direccion de Sanidad

Criterios CREMAA

Caracteristicas |  Si S Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya que la
Economia informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la unidad
responsable.
Monitorable Es rqo_miorgable, porque la informacién para desarrollar este indicador se puede obtener de los registros
administrativos de la unidad responsable.
R o Es adc_acuado ya que el indicador es 6ptimo para su nivel y esta vinculado directamente al resumen
narrativo.
Aportacién Marginal !EI |nd|caqPr fuq_e t_al que se |dent|ﬁcc>‘r';0n mayor apurt_acu_:n marginal. El indicador debe proveer
informacién adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.
La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.
Datos del Indicador
Formula: TSC= (NUES/TNER)*100
Tasa de Satisfaccion | Descripcion de la Nivel de Satisfaccidn
Nombre: il vaFr’]able' Ciudadana del servicio del
s Panteon Municipal
Unidad de | Numero de Personas Fuentes de Coordinacion General de
medida: Satisfechas Informacién: Panteén Municipal
Variable 1
Frecuencia: Mensual Desagre_gacnon Municipal
geografica:
Mélodeds Encuestade | . ha de disponibilidad dela |, 1Semana
recopilacion satisfaccion e despues del cierre
de datos: ciudadana ’ de trimestre
Wimera debsyario Descripcion de Ia Usuarios Encuestados
Nombre: Enpuesiidns variable: Satisfechos
Satisfechos *
Unidad de . Fuentes de Coordinacion General de
medida: Ercuestas redlizadas Informacion: Panteén Municipal
Variables: Variable 2
Frecuencia: Mensual Desagre_g_amon Municipal
geografica:
Método de Encuesta de 5 . 1semana
recopilacién satisfaccién Fezha d?n‘:‘;sr‘:::c':z:fad deln despues del cierre
de datos: ciudadana ' de trimestre
Total del Nimero de | [
Noribea: R Destf:;;:icalbolil.de la Usuag;st_ Efncx;lestados
Realizadas ' b
¢
Unidad de 3 Fuentes de Coordinacion General de
J medida: e e ST Informacion: Pantedn Municipal
Variahla 2 \




variapie o
Frecuencia: Mensual Desagre_gamf)n Municipal
geografica:
Método de Encuesta de . ks 1 semana
recopilacién satisfaccion Fecha d?n:::r':::;::;gf‘ad della despues del cierre
de datos: ciudadana ) de trimestre
Medios de verificacion: Encuesta de satisfaccion ciudadana
Unidad de medida del Porcentaie
resultado: !
. o s v o Enero - Diciembre
F 4 H
recuencia de medicion Anual Periodo de cumplimiento de 2025
Valor: 100% de
>66.66 satisfaccion
Linea base: Afio: 2024
Periodo: Enero -
<66.66 diciembre de 2024
Semaforizacian: Valor Relativo 100%
Valor Absoluto 8
La meta es factible pero al
5333 Meta 2025: mismo tiempo es conservadora
<33. 3
Eactibilidad ya que se trata de la primera
medicion y no se conoce el
numero de personas que se
atenderan

Elaboro Revisé Autorizé

Yaren Galidonio Mo
Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Lic. Erick-Chavez Zaldivar
Coordinador General de Panteén Enlace de PBR’s Secretario de Sericios Publicos

Municipal de Pachuca de Soto Municipales



Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Presidencia Municipal 2020 - 2024

! Datos de Ildentificacion del Programa presupuestario

§jecretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Uinidad responsable: 530 Coordinacién General de Pantedn Municipal

Krograma: SM06 Equipamiento y rehabilitacion para la éptima operacion del pantedn municipal
flrioridades: BIENESTAR

i Ficha de Indicador Componente 2025

- Tener un panteén municipal en éptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se requieran,
?efinlclon del Programa: e : i s
asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de Pachuca de Soto
d}bjetivo del Programa: Contar con un pantedn municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de calidad.

Este’ programa cuenta con
imilifud o se complementa con
gun otro u ofros programas D

: : N/A
resupuestarios de la
dministracién Publica
Hunicipal?
ﬂeneﬁciarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
edios de verificacién del ; -
adron de beneficiarios: Relgistm Eserite
lineacion al PND, Eje: 2 Politica Social
Alineacion al PND, Objetivo: VIl Programa Nacional de Reconstruccion
\lineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacion al PED, Objetivo: 55 Servicios de calidad
ilineacion al PED, Estrategia: 4% R Ofrecer un servicio publico responsable y empatico
Alineacion al PED, Linea de 1.1.1.1 Contar con servidoras y servidores publicos que provean una atencién orientada al beneficio
dccion: i de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion alguna.
. 4 o Contar con servidoras y servidores piblicos que provean una atencion orientada al beneficio
§/neacion lEMD, Ele: 2 de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion alguna.

llineacion al PMD, Objetivo

PSS 5.5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales econdémicos, eficientes y equitativos mediante la adecuada
Alineacion al PMD, Objetivo 5.5.A planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con responsabilidad,
eneral: T mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica hacia la mejora continua, con

el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos
55 A 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la ciudadania que asi lo

ineacién al PMD, Accion

tratégica: requiera.
Pato e |ae Z D Qe 0 ddo
ombre del Componente: Condiciones adecuadas para realizar servicios de inhumacién
#ombre del Indicador: Parcentaje de condicicnes adecuadas para atender los servicios funerarios requeridos
Ifentificacion del Indicador: SMOBC ;
efinicién del Indicador: Medir el porcentaje de condiciones adecuadas para atender los servicios funerarios requeridos
‘ﬂipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Iﬂimeglsién a Medir: Eﬁc-acia Eficiancla
Calidad X Economia
entida del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador Coordinador General de Pantedn Municipal
ario = AN
Caracteristicas | si [ " jigtificacion
slaridad Es claro, porque la forma como esté redactado el indicador es entendible. ~




Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya que la
Economia informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la unidad
responsable.
| - Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los registros
Iﬂionltorable e - :
administrativos de la unidad responsable.
indicador es éptimao par. i i i sume
; Es adilecuado ya que el p para su nivel y esta vinculado directamente al resumen
narrativo.
.. . El indi identifico con mayor ién marginal. El indicador debe proveer informacidn
fiportacin Marginal _ _dicador fue el que se identifico con mayo aportacio g p ac
adicional en comparacién con los ofros indicadores propuestos.

lia evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.
Datos del Indicador

Férmula: PCAASFR= (NARASFR/NAPASFR)*100
Porcentaje de
Condiciones P Condiciones Adecuadas para
B Descripcion de la o5
Nombre: Adecuadas para Variable: Atender los Servicios
Atender los Servicios : Funerarios
Funerarios Requeridos ;
Unidad de Cumplimiento de Fuentes de Coordinacion General de
; medida: actividades Informacion: Pantedn Municipal
Vatighis 1 Desagregacion
Frecuencia: Trimestral greg ; Municipal
? geografica:
i Formato para medir el
Motadoda parsaniajede Fecha de disponibilidad de la | ! Semana
recopilacién | condiciones adecuadas - o despues del cierre
g informacion: :
de datos: para atender servicios de frimestre
funerarios
Numero'de Aclividedes o i Actividades Realizadas para
. Realizadas para Descripcion de la e
Nombre: L . . Atender los Servicios
Atender los Servicios variable: :
. . Funerarios
Funerarios Requeridos
Unidad de Cumplimiento de Fuentes de Coordinacién General de
Variables: medida: actividades Informacion: Pantedn Municipal
Variable 2 i0
ariable Frecuencia: Trimestral Desagregacion Municipal
geogréfica:
Formato para medir el
Meto.do de parcantsie ds Fecha de disponibilidad de la 1 RaRe,
recopilacion | condiciones adecuadas - e despues del cierre
% informacién: -
de datos: para atender servicios de trimestre
funerarios
Descrincidnde la Actividades Programadas para
Nombre: NAPASFR P ) Atender los Servicios
variable: 2
Funerarios
Unidad de Cumplimiento de Fuentes de Coordinacion General de
medida: actividades Informacioén: Panteén Municipal
- g ; Desagregacion o
Variable 3 r
Frecuencia: Trimestral coarafica: Municipal
Formato para medir el
Método de porcentaje de 5 T 1 semana
recopilacion | condiciones adecuadas Eecha d?ﬂ‘::f::é:zgflad geld despues del cierre
ll de datos: para atender servicios 3 de trimestre
funerarios

Medios de verificacion:

Formato para medir el porcentaje de condiciones adecuadas para atender servicios funerarios

Unidad de medida del

Valor Absoluto

resultado: Parperigje
Frecuencia de medicion: Trimestral Periodo de cumplimiento: Enerzé l;)(ij(f;zmbre
) i Valor: 100%
ot : acciones
J F ‘_'-;\.-’?rda: 58,86 cumplidas
"I ~a i Linea base: Ano: 2024
Periodo: Enero -
| Amaritie: | <6665 e
Semaforizacion: P Valor Relativo 100%

1422




Factibilidad

La meta es factible pero al
mismo tiempo es conservadora
ya que se trata de la primera
medicion y no se conoce el
numero de personas que se
atenderan

Meta 2025:
<33.33
Elaboré Revisé
aren (o lidouic Mo
Espifidién Guerrero Arias Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Coordinador General de Panteén Enlace de PBR's

Municipal de Pachuca de Soto

) ,,_,_Au:on'm\

—_)

—thﬁ

avez Zaldivar
Secretario de Sericios Plblicos

Municipales




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Avanza Comtigo
Presidencia Municipal 2020 - 2024

Datos de ldentificacion del Programa presupuestario

$ecretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
lbnidad responsable: 530 Coordinacioén General de Pantedn Municipal
ﬂrograma: SMO6 Equipamiento y rehabilitacion para la éptima operacién del panteén municipal
Rrioridades: BIENESTAR
d e 0 Ador A gad U
Tener un pantedn municipal en éptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se

Pachuca de Soto

Contar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio
de calidad.

?efinicién del Programa: requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de

bjetivo del Programa:

Este programa cuenta con
imilitud o se complementa con
Igtin otro u otros programas D

; N/A
esupuestarios de la
dministracion Pablica
funicipal?
ﬂ}eneficiarios del Programa: 126,000 [Usuarios beneficiados
edios de verificacion del ; :
x'adrén de beneficiarios: REsiE Racike
Alineacion al PND, Eje: 2 Politica Social
{Iine’acién al PND, Objetivo: Vi Programa Nacional de Reconstruccion
Qlinﬁcién al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
A lineacién al PED, Objetivo: 55 Servicios de calidad
Alineacion al PED, Estrategia: e Ofrecer un servicio publico responsable y empatico
; = 2 Contar con servidoras y servidores publicos que provean una atencion orientada
(I:':igfflon alBED.Lincaie 1.1.1.1  |al beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin
: distincion alguna.
Alineacién al PMD, Eje: 5] Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
lineacion al PMD, Objetivo - :
stratégico: 5.5 Servicios de calidad

{ Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacion al PMD, Objetivo adecuada planeacion, erganizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con

Rcheral: 5.5.A. resgonsabilidad. mog:rando una ev.olgcidn pauiati'na de la admiqistracic‘m publica
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos

Alineacion al PMD, Accidn 55 A8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la

Estrategica: ol ciudadania gue asl lo requiera.

Datos de Identificacion del Indicador

lombre de la Actividad: Construccién de nichos y gavetas para aumentar la capacidad del recinto
ﬂombre del Indicador: NuUmero de nichos y gavetas construidos
entificacion del Indicador: SMOBA11
efinicion del Indicador: Se dara a conocer el nimero de nuevos espacios construidos
fipo de Indicador: Estratégico Gestion X
\ .. . Eficacia X Eficiencia
imensién a Medir: :
Calidad Economia \




$entido del Indicador:

Ascendente |

X

Descendente

Coordinacion General de Pantedn Municipal

esponsable del Indicador
]

Criterios CREMAA

- Caracteristicas Si ¥ Justificacion
ﬁlaridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
I#elevancia Es relevante porgue lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
conomia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
y Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
onitorable . L P ;
registros administrativos de la unidad responsable.
ue el indi Spti i 3 vinculado direct
Rdscuado Es adecuado yaquee dicador es optimo para su nivel y esta o directamente al
resumen narrativo.
x ; indi rfi e identifico o inal. El indicador
Aportacién Marginal !EI |nd|cafj_o ue g! que s t €6 con mayor aportgcu_)n marginal. El debe proveer
informacién adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

a evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador

Férmula: STNNGV=NGC1+NGC2+...NGCn
. Descripcion de la Suma Total del Ndmero de
Hombre: e variable: Nichos y Gavetas Construidos
Unidad de Espacio Fuentes de Coordinacién General de
medida: Construido Informacion: Pantedn Municipal
Variable 1 | Frecuencia: | Trimestral Desagre’g‘aci?n Pantedn Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
. Bitacora de
Mctodode | " uoey | Fechade disponibilidad de'la -
recopilacion : G despues del cierre
gavetas informacion: .
de datos: : de trimestre
construidos
Nombre: NGC1 Descr:p.clon .de I Nicho y Gaveta Construido
variable:
Unidad de Espacio Fuentes de Coordinacion General de
’ medida: Construido Informacion: Pantedn Municipal
l Variables: Variable 2 | Frecuencia: | Trimestral Desagre’g.acn':on Fankedn Mmlegel de:Fechives
geografica: de Soto
: Bitacora de
Metodo de | = ipoc v | Fecha de disponibilidad de la | , | Semana
recopilacion X N despues del cierre
. gavetas informacioén: .
de datos: : de frimestre
construidos
; Descripcion de la | Numero consecutivo de Nichos
Nombre: NSEn variable: y Gavetas Construidos
Unidad de Espacio Fuentes de Coordinacién General de
medida: Construido Informacion: Panteén Municipal
Variable 3 | Frecuencia: | Trimestral Desagreggmfm Panteén Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
: Bitacora de
Metodade | =1 sy | Fecha de disponibilidad dela | . | Semana
recopilaciéon : o despues del cierre
gavetas informacion: :
de datos: X de trimestre
construidos
Medios de verificacion: Bitacora de nichos y gavetas construidos
Unidad de medida del Ndfisro
resultado: e
Enero -
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento:| Diciembre de
o 2025
T Valor: 277
Verde: | >66.66 =
L P Afio: 2024
e O Linea base: Periodo: Enero -
P el Diciembre de
7_ﬁ‘_urjn§_;ll__lo.,__ <66.66 2024

AN

N



»  Semaforizacion:

}

Elaboro

Espiriéioﬁ Guerrero Arias
Coordinador General de Panteén
Municipal de Pachuca de Soto

Meta 2025:
<33.33

Valor Relativo 277

Valor Absoluto 33.33%

Factibilidad

La meta es factible pero al
mismo tiempo es
conservadora ya que se trata
de la primera medicién y no
se conoce el numero de
personas que se atenderan

Reviso

Kaven Calidowio Mo.

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado

Enlace de PBR's

avez Zaldivar
Secretario de Sericios Pulblicos
Municipales




Avanza Conlgo
Presidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Brlde

e LIE cl L) LIC LU cd PDIE [ = ) L

ecretaria o Instituto a cargo:

500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales

g

1 nidad responsable: 530 Coordinacion General de Panteon Municipal

Krograma: SMO06 Equipamiento y rehabilitacién para la 6ptima operacion del pantedn municipal
Krioridades: BIENESTAR

Definicion del Programa:

Tener un pantedn municipal en éptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se
requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de pantecnes en el municipio de
Pachuca de Soto

vbjet’ivo del Programa:
%

Contar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio
de calidad.

Este programa cuenta con
imilitud o se complementa con
gun ofro u c!tros programas D N/A
resupuestarios de la
dministracion Publica
unicipal?
@eneficiarios del Programa: 126,000 |[Usuarios beneficiados
edios de verificacion del ; ;
v
g‘adrc‘m de beneficiarios: . Refgistro Escrito
lineacion al PND, Eje: 2 Palitica Social
Alineacion al PND, Objetivo: Vil Programa Nacional de Reconstruccion
Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacién al PED, Objetivo: 5.5 Servicios de calidad
Alineacién al PED, Estrategia: y I Ofrecer un servicio publico responsable y empatico
lIneacién al PED, Linea de Contar con semdo.ras y sefwdores publl_cos Que provean una ate:)clon onentgda
. e b 1 a! beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin
distincién alguna.
lineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
lineacién al PMD, Objetivo o :
e trataaicos 55 Servicios de calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la
lineacion al PMD, Objetivo adecuada pllaneacmn. organizacion y sggunmlentt_) ala prestac[op oport_una_y con
el 5.5.A. responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica
- hacia la mejora continua, con el objetiva de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
lineacién al PMD, Accién 55 A 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la
stratégica: S ciudadania que asi lo requiera.

lombre de la Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador
Adquisicién de herramienta necesaria para realizar los servicios de inhumacion

“omf:re del Indicador:

Numero de herramientas adquiridas para atender servicios funerarios

iientificacion del Indicador:

SMO6A12

efinicién del Indicador:

Se registrara el nimero de herramientas adquiridas necesarias para atender los servicios
funerarios correspondientes

a1

ipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimensién a Medir: Eflc-ac;a X Eficiencia
Calidad Economia N




$entido del Indicador:

Ascendente X Descendente

*esponsable del Indicador

Coordinacion General de Pantedn Municipal

- ® - AWA

| Caracteristicas | si |  Justificacién ik !
laridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
*elevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
conomia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
L . Es monitoreable, porque la informacién para desarrollar este indicador se puede obtener de los
onitorable : o Kl .
N registros administrativos de la unidad responsable. . : :
Ricciads . Es adecuado ya que el indicador es dptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.
1rportacién Marginal !EI indicafi'or fue_ gi que se identiﬁcc':lt':on mayor aportgcién marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

a evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

pato [1E 0 A00
Férmula: STNHAASF= HAASF1+HAASF2+...HAASFn
3 Descripcionde la Suma Total del Nimero de
Nombre: STNHAAS ; ; Herramientas Adquiridas para
| variable: e ;
Atender Servicios Funerarios
Unidad de Herramient Fuentes de Coordinacién General de
medida: a Adgquirida Informacién: Panteon Municipal
g ; Desagregacion | Pantedn Municipal de Pachuca
Frecuencia: | Trimestral . =
Variable 1 geografica: de Soto
Bitacora de
equipo
Meto_do de adquirido Fecha de disponibilidad de la 1 Siig
recopilacion para 3 b despues del cierre
: informacion: :
de datos: realizar de trimestre
servicios
funerarios
Deseriseidn dela Herramienta Adquirida para
Nombre: HAASF1 p_ . Atender los Servicios
variable: R
Funerarios
Unidad de Herramient Fuentes de Coordinacion General de
medida: a Adquirida Informacién: Panteén Municipal
Frecuencia: | Trimestral Desagre‘g;.acuf)n Pantedn Municipal de Pachuca
) Variable 2 geografica: de Soto
Variables: Bitacora de
equipo
Metodode | adquindo | p.ops de disponibllidad de la | 1 Semana
recopilacién para . oo despues del cierre
) : informacién: ;
de datos: realizar de trimestre
servicios
q funerarios
! Namero continuo de
Nombre: HAASER Descnp_clon _de la| Herramientas Adqum_dgs para
variable: Atender los Servicios
Funerarios
Unidad de Herramient Fuentes de Coordinacién General de
medida: a Adquirida Informacidn: Pantedn Municipal
’ - . Desagregacion | Pantedn Municipal de Pachuca
i Variable 3. | "reshencla: | Hveste geografica: de Soto




Bitacora de
equipo
Metodate | ‘ReqUndoTl oo e dispenibilidad dela | ... . SoHENE
recopilacién para z To despues del cierre
3 informacion: ]
de datos: realizar de trimestre
servicios
funerarios
Medios de verificacion: Bitacora de equipo adquirido para realizar servicios funerarios
Unidad de medida del .
Nlmero
resultado:
Enero -
Frecuencia de medicién: Mensual Periodo de cumplimiento:| Diciembre de
2025
B 55,66 Valor: 50
i Afio: 2024
i 3 Linea base: Periodo: Enero -
Ry b Diciembre de
Amarillo: | <66.66 2024
L =4 LR Valor Relativo 50
Semaforizacion: Valor Absoluto 33.33%
La meta es factible pero al
v Meta 2025: mismo fiempo es
i Factibilidad conservadora ya que se trata
de la primera medicién y no
se conoce el numero de

Elaboré

Espiriglon’Guerrero Arias
Coordinador General de Panteén
Municipal de Pachuca de Soto

personas que se atenderan

Revisd

Kaven Gzlidonio Me.

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBRs

—_—
Lic. Erick Chavez Zaldivar
Secretario de Sericios Publicos
Municipales



PACHUCA

Avanza Contgo
Presidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Jecretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

WUnidad responsable: 530 Coordinacion General de Panteon Municipal

Iﬁrograma: SMO06 Equipamiento y rehabilitacién para la éptima operacion del pantedn municipal
Irioridades: BIENESTAR

b)efinicion del Programa:

Tener un pantedn municipal en éptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se
requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de
Pachuca de Soto

Objetivo del Programa:

Contar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ¢iudadania un servicio
de calidad.

AEste programa cuenta con
imih;tud o se complementa con
Igin otro u ofros programas
resupuestarios de la D A
dministracion Publica
unicipal?
#eneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
edios de verificacién del . .
adrén de beneficiarios: Refgistra Escrito
lineacion al PND, Eje: 2 Politica Social
lineacion al PND, Objetivo: Vil Programa Nacional de Reconstruccian
Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacion al PED, Objetivo: oty Servicios de calidad
élineacién al PED, Estrategia: by o Ofrecer un servicio publico responsable y empatico
: . . Contar con servidoras y servidores publicos que provean una atencion orientada
i::iii?io" aliRERcLineade 1.1.1.1  |al beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin
z distincion alguna.
élineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacion al PMD, Objetivo b )
istratégico: 5.5 Servicios de calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la
Hlineacién al PMD, Objetivo adecuada _pjaneacnén, organizacion y se_a’gmmlentc‘) ala prestaCivér) opoﬁuna'y con
R el 5.5.A. responsabilidad, mostrando una evo!gmon pau{atma de la administracion publica
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
AMlineacion al PMD, Accion 55 A8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de Ia
tratégica: i ciudadania que asi lo requiera.

Mombre de la Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador
Requerimientos completos para llevar a cabo los servicios de inhumacion

l@ombre del Indicador:

NUmero de servicios funerarios atendidos

Iﬁientiﬁcacién del Indicador:

SMO6A13

efinicion del Indicador:

Registrar el numero de servicios funerarios atendidos

ipo e Indicador: Estratégico Gestion X
&imenéic’m a Medir: Efic-aCIa X Eficiencia
Calidad Economia \

|




$ientido del Indicador:

Ascendente X Descendente

esponsable del Indicador

Coordinacion General de Pantedn Municipal

- ) (WAL

~ Caracteristicas Si , A Justificacién
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo gue mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
l&conomia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de

la unidad responsable.

Klonitorable

(<

Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
registros administrativos de la unidad responsable.

decuado

(<

Es adecuado ya que el indicador es dptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.

-

(<)

\portacion Marginal

El indicador fue el que se identificd con mayor aportacion marginal. El indicador debe proveer
informacién adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

i evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Férmula: STNSFA= SFA1+SFA2+...SFAn
. Descripcion de la Suma Total del Nimero de
Nambre; =TSR variable: Servicios Funerarios Atendidos
Unidad de Servicio Fuentes de Coordinacién General de
medida: Funerario Informacién: Pantedn Municipal
' Desagregacion | Pantedn Municipal de Pachuca
} Vari Frecuencia: | Trimestral T .
ariable 1 geogrdéfica: de Soto
Cuaderno
Métodode | esladisioo i oo 0 o Gispanibilidadide Ia | - | somena
recopilacion |de servicios i e despues del cierre
; informacion: :
de datos: funerarios de trimestre
atendidos
Nombre: SFaq |Deseripciondelal o i b inarario Atendido
variable:
Unidad de Servicio Fuentes de Coordinacién General de
medida: Funerario Informacion: Panteén Municipal
- : Desagregacion | Pantedn Municipal de Pachuca
Variables: Variable 2 Frecusmncia: | Trimestral geografica: de Soto
Cuaderno
Meétodo de | estadistico - s 1 semana
recopilacién | de servicios Faeha d? d'Spom?,' I"_jad da'la despues del cierre
. informacion: 5
de datos: funerarios de frimestre
atendidos
Nombre: SFANR Descnp_clcn .de la| Ndamero conftinuu de §erv:cms
variable: Funerarios Atendidos
Unidad de Servicio Fuentes de Coordinacién General de
medida: Funerario Informacién: Pantedn Municipal
= : Desagregacién | Panteén Municipal de Pachuca
Variable 3 Frecuencia: Trimestral coarafica: da'Saia
Cuaderno
Método de estadistico -~ g 1 semana
recopilacion | de servicios Becla d? dlspoan'lhdad dela despues del cierre
: informacion: :
de datos: funerarios de trimestre
atendidos

Medios de verificacion:

Cuaderno estadistico de servicios funerarios atendidos

Unidad de medida del
resultado:

Frecuencia de medicién:

t

Numero
Enero -
Mensual Periodo de cumplimiento:| Diciembre de
2025
| >66.66 Valor: 1095
¥ Afio: 2024  \




Semaforizacion:

Elaboré

Espiﬂﬁiaﬁ' Guerrero Arias
Coordinador General de Pantedn
Municipal de Pachuca de Soto

Linea base:

Periodo: Enero -
Diciembre de
2024

Meta 2025:

Valor Relativo 1095

Valor Absoluto

33.33%

Factibilidad

La meta es factible pero al
mismo tiempo es
conservadora ya que se trata
de la primera medicién y no
se conoce el numero de
personas que se atenderan

Reviso

!‘(Q’fﬁﬂ @lidonio M.

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado

Enlace de PBR's

Lic. Erick Chévez Zaldivar

Secretario de Sericios Publicos
Municipales
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PACHUCA

Az Cobior,
Previdsncia Municipal 2020 - 7034

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Coordinacién General de Pantedn Municipal

Programa: SMO06 Equipamiento y rehabilitacion para la 6ptima operacién del panteén municipal
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Componente 2025

Definicion del Programa:

Tener un pantedn municipal en éptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se requieran,
asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de Pachuca de Soto

Objetivo del Programa:

Contar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de calidad.

¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algan otro u otros programas
presupuestarios de la
Administracion Publica
Municipal?

O N/A

Beneficiarios del Programa:

126,000 |Usuarios beneficiados

Medios de verificacién del
padrén de beneficiarios:

Refgistro Escrito

Alineacién al PND, Eje: 2 Palitica Social

Alineacién al PND, Objetivo: Vil Programa Nacional de Reconstruccion

Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacion al PED, Objetivo: 5.6 Servicios de calidad

Alineaclién al PED, Estrategia: 111, Ofrecer un servicio publico responsable y empatico

Alineacién al PED, Linea de
accién:

1111 Caontar con servidoras y servidores plblicos que provean una atencién orientada al beneficio
_____|delaciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion alguna.

Alineacion al PMD, Eje:

5 Contar con servidoras y servidores piblicos que provean una atencion orientada al beneficio
de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion alguna.

Alineacién al PMD, Objetivo
Estratégico:

55 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad

Alineacion al PMD, Objetivo
General:

Brindar servicios municipales econdmicos, eficientes y equitativos mediante la adecuada
planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con responsabilidad,
5.5.A, mostrando una evolucion paulating de la administracion piblica hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a los

ciudadanos
Alineacién al PMD, Accidn 55 A8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor coslo en beneficio de la ciudadania que asi
Estratégica: P pi lo requiera.

Nombre del Componente:

Datos de Identificacion del Indicador

Adecuado nivel de equipamiento y mantenimiento

Nombre del Indicador:

Porcentaje de adecuado nivel de equipamiento y mantenimiento

Identificacion del Indicador: SMO06C2
Definicion del Indicador: Medir el porcentaje de equipamiento y mantenimiento que tiene el Pantedn Municipal de Pachuca de Soto
Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimension a Medir: =R X Eficiencia

Calidad X Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Coordinador General de Pantedn Municipal

aria AA
Caracteristicas S T Justificacion

Claridad Es claro, porgue la forma como esta redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya que la

Economia informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administratives de la unidad
responsable. :

Monitorable Es rr_lo_nnorgable. porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los registros
administrativos de la unidad responsable.

Adecuado Es ad_ecuado va que el indicador es optimo para su nivel y esté vinculado directamente al resumen
narrativo.

Aportacién Marginal El !n.dlcadorfue el que se identificé con mayor aportacion marginal. El indicador debe proveer informacion
adicional en comparacion con los ofros indicadores propuestos.




La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.
Datos del Indicador

Férmula: PANEM= (NACAEM / NAPAEM)*100
Describcién de:ta Porcentaje de Adecuado Nivel
Nombre: va?iahhr de Equipamiento y
PANEM 2 Mantenimiento
Unidad de Actividad Cumplida Fuentes de Coordinacion General de
medida: P Informacion; Pantedn Municipal
Variable 1 i 7 Desagregacién | Pantedn Municipal de Pachuca
Frecuencia: Trimeslral geogréfica: R sin
Formato para medir el
Método '21? porcentaje de Fecha de disponibilidad de la 4 semana‘
recopilacion ; : ol despues del clerre
de dafos: equipamiento y informacion: et e
* mantenimiento
Discribeisn de fa Numero de Actividades
Nombre: NACAEM vaFr’iahle' Cumplidas para el Adecuado
) Equipamiento y Mantenimienta
Unidad de Actividad Cumplida Fuentes de Coordinacion General de
medida: P Informacion: Pantedn Municipal
Variables: Variable 2 . . Desagregacion | Panteon Municipal de Pachuca
Frecuencia: Trimestral =
geografica: de Soto
. Formato para medir el
Métcdalda porcentajede | Fecha de disponibilidad de la | ! Sémana
recopilacion equipamierito y irformasion: despues del cierre
de datos: anteririshts de trimestre
Descripcién de la Numero de Actividades
Nombre: NAPAEM P Programadas para el Adecuado
variable: ; i A
Equipamiento y Mantenimiento
Unidad de n " Fuentes de Coordinacion General de
medida: Astivided Glinplida Informacién: Pantedn Municipal
Variable 3 Elecanncial THmastral Desagregacién | Pantedn Municipal de Pachuca
geogréfica: de Soto
Formato para medir el
Mstodo de porcentaje de Fecha de disponibilidad deta | | Semana
recopilacién : ; - T despues del cierre
% equipamiento y informacion: ;
de datos: L de trimestre
manienimiento

Medios de verificacién:

Formato para medir el porcentaje de equipamiento y mantenimiento

Unidad de medida del

resultado: Parcentaje
Frecuencia de medicion: Trimestral Periodo de cumplimiento: Enen;é lglnczlimbre
s s Valor: 100%
il r e w‘ >B6. -
IR 6550 Afio: 2024
T Linea base: Periodo: Enero -
e, Diciembre de
Amarillo: | <66.66 2024
o L . Valor Relativo 100%
Semaforizacién: Valor Absoluto 253
La meta es factible pero al
Meta 2025: mismo tiempo es conservadora
<33.33 = ya que se trata de la primera
Factibilidad =
medicion y no se conoce el
numero de personas que se
atenderan
Elaboré Revisé Autorizd
- s
fa 1806 [Me-

Espiuﬁnn@uerrero Arias

Coordinador General de Panteén
Municipal de Pachuca de Soto

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR’s

Secretario de Sericios Publicos
Municipales
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Pato gde Ide acion del Frograma presupuestario
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 530 Coordinacion General de Pantedn Municipal
Programa: SMO06 Equipamiento y rehabilitacién para la dptima operacion del pantedn municipal
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Tener un panteén municipal en 6ptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se

Definicion del Programa: requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de Pachuca
de Soto
— = = = - o - - =
Objetivo del Programa: Copiar con un pantedn municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de
calidad.
¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun otro u cftras programas D N/A
presupuestarios de la
Administracion Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
Medios de verificacion del . .
padrén de beneficiarios: Felgisto Esorio
Alineacién al PND, Eje: 2 Palitica Social
‘Alineacion al PND, Objetivo: Vi Programa Nacional de Reconstruccién
Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacion al PED, Objetivo: 5.5 Servicios de calidad
Alineacion al PED, Estrategia: T Ofrecer un servicic publico responsable y empatico
. > Contar con servidoras y servidores pliblicos que provean una atencién orientada al
:‘I:':i:?fio" aLEED Lineaida 1.1.1.1  |beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincidn
: alguna.
Alineacion al PMD, Eje: o Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacién al PMD, Objetivo = ;
[Estratégico: 5.5 Servicios de calidad
Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la adecuada
- e Sl planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion apariuna y con responsabilidad,
22:2::;_0" 2lEMD; Objetivo 5.5.A. mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica hacia la mejora
' continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a
los ciudadanos
Alineacion al PMD, Accidn 55.A. 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la ciudadania que
Estratégica: ek asi lo requiera.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre de la Actividad: Adaquisicion de vehiculo para traslado de losas
Nombre del Indicador: Nimero de vehiculos adquiridos para el traslado de losas
Identificacién del Indicador: SMO6A21
Definicion del Indicador: Se registraré el nimera de vehiculos adquiridos para el traslado de losas
Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimensién a Medir: Eficlacia X Eficiencia
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador Coordinador General de Panteén Municipal

Criterios CREMAA
fspio Justificacion
Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Es relevante porque Io que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.

| Caracterisf A
Claridad

Relevancia

(<< R




Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya que la

Economia informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la unidad
responsable.
. Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
Monitorable : S %
registros adminisirativos de la unidad responsable.
Es adecuado ya que el indicador es éptimo para su nivel y esta vinculado directamente al resumen
Adecuado yaq e b ¥

narrativo.

<]

Aportacién Marginal

El indicador fue el que se identificd con mayor aportacion marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.
Datos del Indicador

Férmula: STNVATL= VATL1+VATL2+...VATLn
Descrineion de la Suma Total del Numero de
Nombre: STNVATL PCION S Vehiculos Adquiridos para el
variable:
Traslado de Losa
Unidad de Vehiculo Fuentes de Coordinacion General de
5 medida: Adguirido Informacién: Pantedn Municipal
Variable 1 == z =
B ; Desagregacion | Panteén Municipal de Pachuca
Frecuencia: Trimestral e
geografica: de Soto
Meto_do de Bltéc.ora o Fecha de disponibilidad de la 1 aemane
recopilacion vehiculos Ihformacion: despues del cierre
de datos: adquiridos ‘ de trimestre
Noiibrea: VATLA Descnp'caon _de la Vehiculo Adquirido para el
variable: Traslado de Losas
Unidad de Vehiculo Fuentes de Coordinacion General de
medida: Adgquirido Informacién: Pantedn Municipal
Variables: Variable 2 < : Desagregacién | Pantedn Municipal de Pachuca
Frecuencia: Trimestral e
geografica: de Soto
Walodo de Bitacorade | puune de disponibilidad de Y Ena
recopilacién vehiculos : e despues del cierre
i informacion: )
de datos: adquiridos de trimestre
Descriocion'dsia Numero continuo de Vehiculos
Nombre: VATLn B Adquiridos para el Traslado de
variable: L
0sas
Unidad de Vehiculo Fuentes de Caoordinacion General de
5 medida: Adguirido Informacion: Panteén Municipal
Variable 3 =7 7 e
A Desagregacion | Panteén Municipal de Pachuca
Frecuencia: Trimestral 2
geografica: de Soto
Métodode | Bitdcorade | g0y, gg disponibilidad de la | 1 5emana
recopilacion vehiculos i despues del cierre
Ty informacién: T
de datos: adquiridos de frimestre

Medios de verificacion:

Bitacora de vehiculos adquiridos

Unidad de medida del
resultado:

NUmero

Frecuencia de medicion:

Mensual

Periodo de cumplimiento:

Enero -
Diciembre de
2025

Semaforizacion:

>66.66

Amarilio:

Elaboré

Espiritﬁolf Guerrero Arias
Coordinador General de Panteén
Municipal de Pachuca de Soto

<66.66

<33.33

Linea base:

Valor: 1

Ano: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre de
2024

Meta 2025:

Valor Relativo 1

Valor Absoluto

20%

Factibilidad

La meta es factible pero al
mismo tiempo es
conservadora ya que se trata
de la primera medicién y no
se conoce el numero de
personas que se atenderan

Warew @ lidonio Mo -

Revisé

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado

Enlace de PBR's

‘Z@'ﬁ_%‘deéévez Zaldivar
Secretario de Sericios Publicos

Municipales
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PACHUCA

Avenen o
Prasidencia Munloipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Pato fe ige acion del Prodrama presupuestiario
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 530 Coordinacién General de Panteon Municipal
Programa: SMO06 Equipamiento y rehabilitacion para la dptima operacién del panteén municipal
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Definicion del Programa:

Tener un pantedn municipal en éptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se requieran,
asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de Pachuca de Soto

Obijetivo del Programa:

Contar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de calidad.

Nombre de la Actividad:

¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun otro u otros programas
presupuestarios de la O e
Administracién Pdblica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
Medios de verificacién del . R
2 v
padrén de beneficiarios: & Risfgiets Eseiin
Alineacién al PND, Eje: 2 Palitica Saclal
Alineacion al PND, Objetivo: Vil Programa Nacional de Reconstruccion
Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacion al PED, Objetivo: 5.5 Servicios de calidad
Alineacién al PED, Estrategia: 75 b Ofrecer un servicio publico responsable y empatico
: - Contar con servidoras y servidores publicos que provean una atencion orientada al
::;g:c:'lén alRER/LInanida 1.1.1.1 beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion
~ alguna.
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacién al PMD, Objetivo e -
Estratégico: 5.5 Servicios de calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitatives mediante la adecuada
: e e planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con responsabilidad,
gz::::;_on aliEMD. Dbigtivo 5.5A. mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica hacia la mejora continua,
3 con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a los
ciudadanos
Alineacidn al PMD, Accion 55.A. 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la ciudadania que asi
Estratégica: i lo requiera.
Pato e 1ae D e

Compra de equipo necesario para realizar actividades de mantenimiento

Nombre del Indicador:

Numero de herramienta necesaria adquirida para realizar actividades de mantenimiento

Identificacion del Indicador:

SMOBA22

Definicion del Indicador:

Se dara a conocer el nimero de herramienta necesaria adquirida para realizar actividades de
mantenimiento

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimensién a Medir: Eflc-ama X Eflctencia

Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Coordinador General de Pantedn Municipal

Criterios CREMAA

* _Caracteris“ca.s il 1;s‘ i (] ;‘_,’ by 1 J"Sﬁgcﬂddﬂ o g Ot : = W hy 1T O]
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porgue lo que mide se relaciona y cumple con los abjetivos del resumen narrativo,
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya que la
Economia informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la unidad
responsable.
Monitorable Es rr)o_nitorgabie, porque la informacidn para desarrollar este indicador se puede obtener de los registros
administrativos de la unidad responsable.

AN



Adecuado

narrativo.

Es adecuado ya que el indicador es 6ptimo para su nivel y esta vinculado directamente al resumen

Aportacién Marginal

El indicador fue el que se identificd con mayor aportacién marginal. El indicador debe proveer informacién
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de |a Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador
Férmula: STNHNARAM= HNARAM1+HNARAM2+...HNARAMnR
Suma Total del Numero de
Descripcion de la Herramienta Necesaria
Homare: STNHNARGM vaﬁiable: Adquirida para Realizar
Actividades de Mantenimiento
Unidad de Herramienta Fuentes de Coordinacion General de
medida: Adqguirida Informacion: Pantedn Municipal
Variable 1 Frecuehicls: Trimestral Desagregacion | Pantedn Municipal de Pachuca
) geografica: de Soto
Bitacora de
Motodode | heramlantapera | ooy de dispontsllidad de la | o Somana
recopilacion actividades de informacion: despues del cierre
de datos: mantenimiento ) de trimestre
adquirida
Descripcion de la Herrqrgiema Neces;ria
Nombre: HNARAM1 vairishie: Adquirida para Realizar
i Actividades de Mantenimiento
Unidad de Herramienta Fuentes de Coordinacion General de
medida: Adguirida Informacion: Pantedn Municipal
Variables: Variable 2 | Frecuencia: Trimastral Desagrelg-acifin Pantedn Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
Bitacora de
Método de herramienta para : - 1 semana
recopilacién actividadesF:je Fecha de d'sm"'P,"",jad dela despues del cierre
de datos: mantenimiento informacion: de trimestre
adquirida
Nimero consecutivo de
Descripcion de la Herramientas Necesarias
Nombre: Sl rhin vai:iable: Adquiridas para Realizar
Actividades de Mantenimiento
Unidad de Herramienta Fuentes de Coordinacion General de
medida: Adquirida Informacidn: Pantedn Municipal
Variable 3 . : Desagregacién | Pantedn Municipal de Pachuca
Frecuencia: Trimestral geoggréfica: e Spoto
Bitacora de
Nistosode. |  haramientamsie S|/ g 1 de disponibiidad de | Somang
recopilacion actividades de OFMEciSH: despues del cierre
de datos: mantenimiento ! de trimestre
adguirida

Medios de verificacion:

Bitacora de herramienta para

actividades de mantenimiento adquirida

Unidad de medida del
resultado:

Nimero

Frecuencia de medicién:

Mensual

Periodo de cumplimiento:

Enero -
Diciembre de
2025

Semaforizacion:

e: u >66.66

| <66.66

<33.33

e

Elaboro

Linea base:

Valor: 50

Afo: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre de
2024

Meta 2025:

Valor Relativo

50

Valor Absoluto

20%

Factibilidad

La meta es factible pero al
mismo tiempo es
conservadora ya (jue se trata
de la primera medicién y no
se conoce el numero de
personas que se atenderan

Revisd

Eﬁﬁ;n&éuermo Arias
Coordinador General de Pante6n
Municipal de Pachuca de Soto

Karein @i donio M.

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR's

Autorizé
é f

—_—

—

‘Lic. Erick Chavez Zaldivar
Secretario de Sericios Pblicos

Municipales
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Awanza Conlgs
Prestidencia Munleipel 2020 - 202
Patos de lde acilon del Frograma presupuestario
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 530 Coordinacion General de Panteén Municipal
Programa: SMO06 Equipamiento y rehabilitacion para la optima operacion del panteén municipal
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Tener un pantedn municipal en 6ptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se requieran,
asimismo, incrementar la coberiura en el servicio de panteones en el municipio de Pachuca de Soto
Objetivo del Programa: Contar con un pantedn municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de calidad.
¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun otro u otros programas D

Definicion del Programa:

4 N/A
presupuestarios de la
Administracion Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
Medios de verificacion del . .
padrén de beneficiarios: Refiss Esoiito
Alineacion al PND, Eje: 2 Palitica Saocial
Alineacion al PND, Objetivo: Vil Programa Naclonal de Reconstruccion
Alineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacién al PED, Objetivo: 55 Servicios de calidad
Alineacion al PED, Estrategia: 2 e |55 4 Ofrecer un servicio publico responsable y empatico

Cantar con servidaras y servidores piiblicos que provean una atencién orientada al

Sinsacionel BEDyLiHeada 1.1 beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion

accion:
alguna.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacién al PMD, Objetivo — )
Estratégico: 5.5 Servicios de calidad

Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la adecuada
5 . : planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con responsabilidad,
AlipeaclonalEMD G0 alivo 5.5.A. mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica hacia la mejora continua,

General: con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los servicios a los
ciudadanos
Alineacion al PMD, Accion 5.5 A 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de Ia ciudadania que asi
Estratégica: s lo requiera.
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre de la Actividad: Rehabilitacién de bienes deteriorados
Nombre del Indicador: Niamero de bienes rehabilitados
Identificacion del Indicador: SMO06A23
Definicién del Indicador: Este m'dlcadalr ?lene como objetivo medir el nimero en bienes rehabilitados que se encuentran en el
Panteén Municipal
Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficaci X Eficiencia
Dimensién a Medir: |c.ac|a = C_
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador Coordinador General de Panteon Municipal
!
- () - AW
Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los ebjetivos del resumen narrativo.
Es economico, toda vez que que para obtener la medicidn no se requiere un costo adicional, ya que la
Economia informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la unidad
respansable.
Monitorable Es njqnltargable, porque la informacién para desarrollar este indicador se puede obtener de los registros
administrativos de la unidad responsable. N\




etrado E:rfgz?ado ya que el indicador es dptimo para su nivel y esta vinculado directamente al resumen
Aportacién Marginal El indicador fue el que se identificd con mayor aportacion marginal. El indicador debe proveer informacion

adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacién.

Datos del Indicador

4

Férmula: STNBR=BR1+BR2+...BRn
g Descripcion dela| Suma Total del Nimero de
hNonbre: =ThER variable: Bienes Rehabilitados
Unidad de . - Fuentes de Coordinacion General de
medida: HED A S Informacion; Pantedn Municipal
Variable 1 Fr. i Trimestral Desagregacion | Pantedn Municipal de Pachuca
serenca: geogréfica: de Soto
Método de i - = 1 semana
recopilacion B\t?:g;iﬁfagf:es Ferhp d?n‘::r':::(:::;:‘_jad £ despues del cierre
de datos: 3 de trimestre
Nombre: BR1 Descrlp_clon .de - Bien Rehabilitado
variable:
Unldal_d de Bien Rehabilitado Fuentes_t.:le Coord_lna(‘:lon Ge'ngral de
medida: Informacién: Pantedn Municipal
Variables: Variable 2 Fraciisricia: Trirmestral Desagregam?n Pantedn Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
Métodode | piscora de bienes | Fecha de disponibilidad defa |, | SeMana
recopilacién i F e despues del cierre
rehabilitados informacidn: :
de datos: de trimestre
. Descripcion de la| Numero continuo de Bienes
Nombre: BEn variable: Rehabilitados
Umda_d de Bien Rehabilitado Fuentes_qle Coordlnac':mn Ge_mlaral de
medida: Informacién: Panteén Municipal
Vari = 7 o
ariable 3 Frecuehcia: Fivesial Desagreg:clc:lon Pantedn Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
Metqdo de Bitdcora de bienes | Fecha de disponibilidad de la 1 Rl
recopilacion o E e despues del cierre
rehabilitados informacion: i
de datos: de trimestre
Medios de verificacion: Bitacora de bienes rehabilitados
Unidad de medida del o—
resultado:
Enero -
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento:| Diciembre de
2025
Valor: 4
>66.66 =
Afio: 2024
el = Linea base: Periodo: Enero -
15 T | Diciembre de
‘7r Amarillo: |<66.66 2024
o - i Valor Relativo | <
Semaforizacion: Valor Absoluto 20%
La meta es factible pero al
3333 Meta 2025: mismo tiempo es
<33.
Factibilidad conserv‘adora ya que se trata
de la primera medicién y no
se canoce el numero de
personas que se atenderan

Elaboro

Revisé

Espirjﬂonﬂéuerréro Arias
Coordinador General de Pantedn

Municipal de Pachuca de Soto

Karew Gilidonto Mo

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR's

Lic. Erick Chavez Zaldivar
Secretario de Sericios Piblicos

Municipales
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ACHUCA

Avanza Conligo
Prasidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Pato

Lic L1E o @ L1C DU d PIE [ = cl J
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Wnidad responsable: 530 Coordinacion General de Panteon Municipal
rograma: SMO06 Equipamiento y rehabilitacién para la 6ptima operacion del pantedn municipal
rioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

efinicion del Programa:

Tener un pantedn municipal en 6ptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se
requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de
Pachuca de Soto

_1 P I . . . . - . .
ﬁ?bjetivo del Programa: g;;:jt:é con un pantedn municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de
JEste programa cuenta con
{limilitud o se complementa con
Igtn otro u o_tros programas D N/A
resupuestarios de la
dministracion Publica
unicipal?
Beneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
edios de verificacién del . .
v
adron de beneficiarios: . Refgialio Estiifo
lineacion al PND, Eje: 2 Paolitica Social
ﬂlineacién al PND, Objetivo: VIl Programa Nacional de Reconstruccion
lineacion al PED, Acuerdo: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Alineacién al PED, Objetivo: 55  |Servicios de calidad
Alineacién al PED, Estrategia: i A Ofrecer un servicio publico responsable y empatico
. o % Contar con servidoras y servidores publicos que provean una atencién orientada al
ii';g?:'on RREEH I eite 7 1 5 1| beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion
i alguna.
élineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
i's'“eaf"?" al EMD Qbletiva 55 |Senicios de calidad
tratégico:
Brindar servicios municipales econdmicos, eficientes y equitativos mediante la
’ . AT adecuada planeacion, organizacién y seguimiento a la prestacion oportuna y con
t‘;gf:f_"" alFMB.Objetiyo 55A. |responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracion piblica hacia
: la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan los
servicios a los ciudadanos
Alineacion al PMD, Accién 55.A.8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficio de la ciudadania

que asl lo reguiera.

ombre de la Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador
Adquisicién de equipo de computo y telefénico

ombre del Indicador:

Numero de equipo de computo adquirido

SMO0BA24

entificacion del Indicador:
efinicién del Indicador:

Medir el nimero de equipo de computo adquirido

ipo de Indicador: Estratégico Gestion X
. vz . Eficacia X Eficiencia
imension a Medir: -
Calidad Economia
$entido del Indicador: Ascendente X Descendente
I}}esppnsable del Indicador

Coordinador General de Pantedn Municipal

!



Criterios CREMAA

| Caracteristicas Si Justificaciéon
ylaridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya que
conomia la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la
unidad responsable.
- itoreable, porque la infor ion para rrollar este indicador se puede obtener de
Monitorable Es _monlto eap 2, porq fo macion p desarrolla p los
registros administrativos de la unidad responsable.
e el indi Sptimo ivel y esta vinculado directamente al
e ctais Es adgcuado ya qu cador es op para su nivel y c resumen
narrativo.
R : indicador fue el que se identificd con mayor rtacion marginal. El indicador debe proveer
portacién Marginal Sl indizadar e elq oatTEo yor apariacic 9 provee
informacion adicional en comparacién con los otfros indicadores propuestos.

a evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.

Datos del Indicador

Férmula: NEC= NEC1 + NEC2 + ... NECn
y Descripcion de la Suma Total del Nimero de
Nombre: SiEe variable: Equipo de Computo Adquirido
i Unidad de %lour:foufc? Fuentes de Coordinacion General de
F medida: A dqu[i)ri A Informacion: Pantedn Municipal
Variable 1 Frecieicla: Trimestral Desagregacién | Panteén Municipal de Pachuca
= geografica: de Soto
: Bitacora de ;
Meto.do de equipo de Fecha de disponibilidad de la L Seane
recopilacién ; C e despues del cierre
= cémputo informacién: :
de datos: adquirido de trimestre
; Nombre: ECA1 Des‘f;‘r’i‘:g; dela| £ oipo de Computo Adquirido
Unidad de Ecq;r;?c’u?: Fuentes de Coordinacion General de
medida: A dqu?ri - Informacion: Pantedn Municipal
Variables: Variable 2 Frecuencia: Trimestral Desagregacion | Panteon Municipal de Pachuca
i geogréfica: de Soto
. Bitacora de
Mitado de equipode | Fecha de disponibilidad de la 1 semana
recopilacion ) - I despues del cierre
) coémputo informacion: :
de datos: adquirido de trimestre
. Descripcién de la| Numero continuo de Equipos
e ECan variable: de Cémputos Adquiridos
Unidad de %q;r;?ouctis Fuentes de Coordinacion General de
medida: A dqu?ri A Informacion: Panteon Municipal
Variable 3 Frecuoncla: Trimestral Desagregacién | Panteén Municipal de Pachuca
3 geografica: de Soto
z Bitacora de
Meto_do de equipo de Fecha de disponibilidad de la 1 semana
recopilacion - : e despues del cierre
. computo informacion: ;
de datos: et de trimestre

Medios de verificacion:

Bitacora de equipo de compute adquirido

Unidad de medida del

H

i

<66.66

Amarillo:

Linea base:

resultado; humerm
Enero -
Frecuencia de medicién: Mensual Periodo de cumplimiento:| Diciembre de
2025
Valor: 6
Ano: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre de
2024

Valor Relativo

6




Semaforizacion:

Elaboro

Espffidfﬁn Guerrero Arias
Coordinador General de Pantedn
Municipal de Pachuca de Soto

Valor Absoluto

20%

La meta es factible pero al

Meta 2025: mismo tiempo es
<33.33 S conservadora ya que se trata
Faciifllidad de la primera medicién y no
se conoce el numero de
personas que se atenderan
Revisé —= " Autorizé-

Karen G lidoviio Mo

B e

o il

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR's

Lie. Erick Chavez Zaldivar
Secretario de Sericios Plblicos
Municipales




Prosidencia Municipal 2020 - 2024

$ecretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales

nidad responsable: 530 Coordinacidn General de Panteén Municipal
ﬁrograma: SMO06 Equipamiento y rehabilitacion para la dptima operacién del panteén municipal
Rrioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Tener un pantedn municipal en dptimas condiciones y atender los servicios funerarios que se
efinicién del Programa: requieran, asimismo, incrementar la cobertura en el servicio de panteones en el municipio de
Pachuca de Scto
bjetive del Programa: Coptar con un panteén municipal equipado y eficiente, que brinde a la ciudadania un servicio de
calidad.
Este programa cuenta con
imilitud o se complementa con
lgun otro u qtros programas D N/A
resupuestarios de la
dministracién Publica
unicipal?
ﬁeneficiarios del Programa: 126,000 |Usuarios beneficiados
edios de verificacion del 2 ;
gladrén de beneficiarios: Refgiata. Esartio
.{}Iineacién al PND, Eje: 2 Politica Social
élineacién al PND, Objetivo: Vil Programa Nacional de Reconstruccion
ﬂline?cién al PED, Acuerdo: 153 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
Mnegcién al PED, Objetivo: 5.5 Servicios de calidad
&Iineacién al PED, Estrategia: | Ofrecer un servicio plblico responsable y empatico
i i Contar con servidoras y servidores pliblicos que provean una atencién orientada al
lineacién al PED, Linea de : : : = : e gl
¥ecion: iy ety beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus necesidades e intereses, sin distincion
v 7 alguna.
*lineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con Infraestructura y Servicios de Calidad
IlneaFl?n ?l EMB Objetivo 5.5 Servicios de calidad
stratégico:

Brindar servicios municipales econdmicos, eficientes y equitativos mediante la
lineacién al PMD, Objetivo adecuada p_laneacaon, organizacion y sggulmlentg ala prestacion oport'una.y con
ey 5.5.A. responsabllldqd. mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica hacia

la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se entregan

los servicios a los ciudadanos
élineacién al PMD, Accidn 55 A 8 Brindar servicios funerarios de calidad a menor costo en beneficia de la ciudadania
stratégica: iy que asi lo requiera.

Datos de Identificacion del Indicador

lombre de la Actividad: Implementacion de programa de rehabilitacion de calles del Panteén Municipal
Ejombre del Indicador: Numero de calles a las que se les dio mantenimiento
Bentificacion del Indicador:  |SM0BA25
ﬂefinicién del Indicador: Medir el nimero de calles a las que se les dio mantenimiento
ipo de Indicador: Estratégico Gestion X
imensién a Medir: Eficacia X Eficiencia
Calidad Economia
entido del Indicador: Ascendente X Descendente
esponsable del Indicador Coordinador General de Pantedn Municipal




-, A L

Caracteristicas Si Justificacion

(laridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.

ltelevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya que

Economia la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la
unidad responsable.

. Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
onitorable v . e . ;

registros administrativos de la unidad responsable.
Es adecuado e el indicador es éptimo para su nivel y esté vinculado directamente al resumen

%decuado : Yy P P ALY
narrativo.

o ; El indi u identifico con mayor aportacion marginal. El indicador debe prov

Aportacion Marginal : | dcaciorfue_e (_al gue se ident €0 co yor aportacic g | indica proveer

informacién adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Datos del Indicador

a evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Férmula: STNCM= CM1+CM2+...CMn
i Descripcion de la | Numero de Calles a las que se
Nombre: STHCN variable: les dio Mantenimiento
Unidad de Calle Fuentes de Coordinacion General de
medida: Rehabilitada Informacion: Pantedn Municipal
Variable 1 | Frecuencia: Trimestral DesagregaC|on Panteén Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
. Cuademno
Metodode | . i distico | Fecha de disponibilidaddela |, 1Semana
recopilacion g N despues del cierre
3 sobre calles informacion: ;
de datos: g de trimestre
rehabilitadas
Nombre: CMA DescrlpFlon de la Calle ala que se les dio
variable: Mantenimiento
Unidad de Calle Fuentes de Coordinacién General de
medida: Rehabilitada Informacién: Panteén Municipal
. . ) Desagregaciéon | Pantedon Municipal de Pachuca
. Variable 2 : =1
Variables: Frecuencia Trimestral geogréfica: de Soto
’ . Cuaderno
) Mem.d o de estadistico Fecha de disponibilidad de la 1 semana
recopilacion E oL despues del cierre
de datos: sobre calles informacion: "
) rehabilitadas
S Numero continuo de Calles a
Nombre: CMn Descnp_cnon _de la las que se les dio
variable: S
Mantenimiento
Unidad de Calle Fuentes de Coordinacion General de
medida: Rehabilitada Informacién: Panteén Municipal
Vari = : —
ariable 3 Freclencie: Trimestral Desagreg_acnon Panteon Municipal de Pachuca
geografica: de Soto
. Cuaderno
Metodade | o\ distica’ | Fechade-disponibilidad de la L semana
recopilacion : S despues del cierre
2 sobre calles informacién: :
de datos: A de trimestre
rehabilitadas

Medios de verificacién:

Cuaderno estadistico sobre calles rehabilitadas

Unidad de medida del

g Semaforizacion:

Amarillo: | <66.66

Linea base:

resultado: Numero
Enero -
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento:| Diciembre de
2025
I ~66.66 Vailor: 192
Ano: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre de
2024

A0

Valor Relativo

192

Valor Absoluto

20%

%




La meta es factible pero al
Meta 2025: mismo tiempo es
<33.33 T conservadora ya que se trata
PECEER NS de la primera medicién y no
se conoce el numero de
personas que se atenderan

Elabord Revisd

Karen @\idowio Me.

Espifididn Guerrero Arias Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Lic. Erick Chavez Zaldivar
Coordinador General de Pantedn Enlace de PBR’'s Secretario de Sericios Plblicos
Municipal de Pachuca de Soto Municipales
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