e Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
PACHUCA

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SM03 | Mantenimiento del Alumbrado Publico
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccién de Alumbrado Pliblico
Prioridades: BIENESTAR
Diagnostico del Problema 2025
ANTECEDENTES

El alumbrado publico ha tenido diversos cambios a través del tiempo, cambios que le han permitido evolucionar favorablemente en beneficio de la sociedad Pachuquedia de la
mano de los avances tecnolégicos y el cuidado del planeta. En 2009 se tenian 20,400 luminarias de balastro electromagnético con foce de vapor de sodio y de balastra
electromagnético con foco de aditivos metélicos, en 2011se remplazaron 20,000 equipos utilizando balastro electrénico con foco pia de vapor de sodio, en 2016 se instalaron
1,800 luminarias tipo Led principalmente en boulevares, en 2018 se remplazaron 21,807 por tecnologia Led, actualmente se cuenta con 37,569 luminarias de las cuales 29,949
son de tecnologia Led; con lo que se puede apreciar, que el area de alumbrado plblico se ha preocupado porque a la par de incrementar la cantidad de luminarlas instaladas en
el municipio, en busca siempre de tener una mayor cobertura en el servicio, se haga uso de las nuevas tecnologias priorizando que sean amigables con el ambiente y
funcionales.

*Minimo 200 palat ma 600 palabras.

DEFINICION DEL PROBLEMA

La problematica del alumbrado publico tiene varias aristas, que van desde la escases de éste en algunos puntos, las constantes fallas ocasionadas por el robo de cable, la
limitante de no tener unidades vehiculares en optimas condiciones, asi como falta de marteriales, para estar entonces en condiciones de ofrecer a la poblacion del Municipio de
Pachuca de Soto un alumbrado publico funcional con cobertura total tanto en boulevares, supervias, vias primarias, calles, ciclopistas, asi como en areas comunes y en colonias
de reciente electrificacion.

*Minimo 50 palabras, maximo 100 palabras.

DEL PROBLEMA

El Municipio de Pachuca de Soto cuenta con 37,569 luminarias de las cuales 28,949 sen de tecnologia Led, ante lo cual se continua trabajando en un proyecto para sustituir
aproximadamente 6,000 equipos de vapor de sodio con balastro eleclronico atenuable y 1,600 de ofras tecnologias, por tecnologia Led, asi como incrementar la instalacion de
luminarias, poniendo especial énfasis en colonias de reciente electrificacién y zonas vulnerables. Paralelo a lo anterior se considera la posibilidad de sustituir en la medida de lo

posible el cableado de cobre, por cableado aéreo de aluminie, con lo que se pretende atenuar las constantes fallas en diversos puntos de la ciudad pero principalmente en
Bulevares y ciclovias ocasionados por el robo de cable.

*Minimo 200 palabras, méaximo 600 palabras.

EVOLUCION DEL PROBLEMA %

A través de la coordinacion de calidad y las herramientas que nos proporciona se ha hecho del conocimiento a la alta direccion de la problematica que aqueja al area, tanto en la
necesidad de materiales, el robo de cable, vehiculos en malas condiciones, entre ofros entendiendose por alta direccién al Secretario de Servicios Publicos Municipales y
Presidente Municipal, asi mismo se han interpuesto denuncias ante la autoridad competente con apoyo de personal juridico tanto de la Secretaria como del Municipio, por el robo
de cable en distintas partes del municipio, las cuales no han prosperado como se esperaria, también se han tomado acciones como soldar tapas de reguistro y tapas en postes,
’sustiuir cableado de cobre por cable de aluminio en las alimentaciones principales, aclarando que el robo de cable incluye también de la alimentacion a la luminarias, que incluye

i todo el largo de los postes.

*Minimo 200 palabras, méaximo 400 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

El trabajo realizado en la Direccion de Alumbrado Publico esta enfocado primordiaimente a la poblacién en general del Municipio de Puchuca de Soto, es decir los 314,331
habitantes segun el ultimo censo de 2020, esto sin dejar de considerar a los turistas y/o visitantes que recibe ésta ciudad capital a lo large delafio, por lo que el apoyo primordial
para conocer los cambios y estadisticas demograficas, turisticas, econémicas e incluso politicas, que impactan de una u otra manera al Muricipio de Pachuca es a través del
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica INEGI, por lo cual la frecuencia de actualizacién, de la informacién con que se trabaja es de 5 afios.

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.

PROPUESTA DE INTERVENCION

Cambiar cableado de cobre por cableado de aluminio en boulevares, con lo que por la altura de instalacion se minimizara el robo de éste conductor y las conexiones de la
luminaria serén inmediatas y a la misma altura por lo que ya los postes no contendran cable en su longitud, respecto a uniformizar fodo el alumbrado a tecnologia Led se
presentara un proyeclo de sustitucion paulatina y permanente asi como la instalacion de nuevas luminarias buscando afectar en lo minimo el presupussto que se asigna para el
mantenimiento colidiano del alumbrado. Se salicitara se autoricen materiales, asi como el mantenimiento mayor a cada una de las unidades que conforman el parque vehicular
del drea para que la atencion ciudadana sea mas eficiente y esté dentro de los términos que estan establecidos en |a certificacion del 4rea y de ésta manera cumplir con los
indicadores que establece el sistema de calidad.

*Minimo 150 palabras, maximo 400 palabras.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identifica del Programa presupuestario
Programa: SM03 | Mantenimi del Alumbrado Publico
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Pablico
Prioridades: BIENESTAR
Diagnostico del Problema 2025
INDICADORES DE REFERENCIA

El Mantenimiento del alumbrado piblico en el Municipio de Pachuca de Solo, se rige en cuestién técnica y tecnolégica por la NOM-013-ENER-2013 que
hace referencia a la "Eficiencia energética para sistemas de alumbrado en vialidades” y por la NOM-031-ENER-2019 referente a "Eficiencia energética para
luminarias con Led para iluminacién de vialidades y areas exteriores plblicas, especificaciones y métodos de prueba", también se tiene un procedimiento
certificado bajo la norma ISO 8001 - 2015, el cual es coordinade por la Secretaria de Contralorfa y Transparencia a través de la Direccidn de Calidad, con lo
que podemeas contar con indicadores que permiten mejorar aspecios de calidad en el servicio,

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

El trabajo realizado en |a Direccion de Alumbrado Piblico estd enfocado a la poblacion en general del Municipio de Pachuca de Soto, es decir los 314,331
habitantes, distribuidos en los diferentes barrios, colonias, fraccionamientos y comunidades que conforman el Municipio, los cuales hacen uso también de
parques, canchas, boulevares, cilopistas y demas dreas comunes, que tienen la necesidad de tener areas bien iluminadas,

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO
El trabajo realizado en |a Direccion de Alumbrado Publico esta enfocado a la poblacidn en general del Municipio de Pachuca de Soto, es decir los 314,331
habitantes, distribuidos en los diferentes barrios, colonias, fraccionamientos y comunidades que conforman el Municipio, los cuales hacen uso también de
parques, canchas, boulevares, cilopistas y demas dreas comunes, que tienen la necesidad de tener dreas bien iluminadas asi como la poblacion ubicada
en colonias de reciente electrificacién tengan el servicio de alumbrado a la mayor brevedad.

DEFINICION DEL PROBLEMA

La problematica del alumbrado plblico tiene varias aristas, que van desde la escases de éste en algunos puntos, las constantes fallas ocasionadas por el

robo de cable, la limitante de no tener unidades vehiculares en optimas condiciones, asi como falta de marieriales, para eslar enlonces en condiciones de

ofrecer a la pobiacion del Municipio de Pachuca de Solo un alumbrado publico funcional con cobertura total tanto en boulevares, supervias, vias primarias,
calles, etc. asf como en colonias de recienie creacién.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Uniformizar el alumbrado piiblico a tecnologia Led, asi comae ampliar la instalacién de luminarias, sustitucién del cableado de cobre por cableado de
aluminia, solicitando mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los trabajos descritos en beneficio de la
poblacién del municipio de Pachuca de Soto.

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA

RIESGOS EXTERNOS RIESGOS INTERNOS RIESGOS DE CORRUPCION
[ | -Crisis econémica -Cambios Institucionales [ |-Informes Financieros Fraudulentos
-Cambios en |la administracion plblica y -Cambios en la administracion publica y e g =
bl & v
. en su normaliva a nivel estatal yfedeml . en su normativa a nivel municipal D Mproplacdnindetidadeantivgs
nestabilidad politica O 13::2?;‘;“[”‘?0‘;?52:' personal de sUs | | conflicto de interés.
-Inestabilidad social ;:;i?{:ﬁ):fs PreaupLasEles(a nivel -Utilizacién de los recursos para fines distintos
-Problemas presupuestales a nivel estatal B -Errores en el procesamiento y guarda de -Pretension del servidor publico de obtener beneficios
y federal la informacién adicionales
~Errores en el proceso de archivado y
v ¥ p it
. -Eventos de la naturaleza O clasificacion docurmarial D Uso indebido de los recursos humanos
D -Proveedores desconocidos [ [-inasistencia del personal D -Aprove::_ham\e.ntq de| carge o Gormisién en contra.de
ofro servidor piblica
D Conflictos intemacionales O -Incumplimiento del personal respecto a D -Coalicién con otros servidores publicos o terceros
sus funciones y atribuciones para obtener ventajas
[ |-Conflictos Nacionales y Estatales [[]|-Fallas en la comunicacién interna [ |-Tréfico de influencias
-Falias en los sistemas de
-Inseguridad D almacenamiento, servidores y portal l:l -Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de
institucional interés
-Fallas en la comunicacidn con personas —
O kb audaie -Procesos juridicos [ |-Peculado
i T -Insuficiente pravision de materiales
-Falta de cumplimiento de acuerdos de 3 : . - o
D entidades exiarids insumos y recursos tecnolégico -Desperdicio, mal uso o el abuso de recursos publicos
-Falta de informacién o datos . z . L
O roponionados por enfidades ederEs -Deficiente asignacion de recursos [ | -mal uso de recursos piblicos
-Falta de asistencia de personas exlernas -Robo, pérdida, destruccion o
: | ! ¥ » ubli
Ol reuniones B | overaazion de rocursos [ |-Abuso de recursos piblicos
7 = -
O j\z!m de cumplimients de 1o socieded -Fallas en el servicio de luz e internet | (etro)
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500 Secrelaria de Servicios Publicos Municipales
520 Direccién de Alumbrado Piblico

Programa:
Secretaria o Instituto a cargo:

Unidad responsable:
|Prioridades: BIENESTAR

Arbol de Problemas 2025

EFECTOS
SUPERIORES

Falta de colocacion y mantenimiento ;
del alurmbrado piblico. Cobro de consumos por equipos adicionales

Desconfianza de la ciudadania en el
servicio de alumbrado pablico.

| _ _
Incremento en reportes y quejas Incremento de robos por falta de Falta de modernidad y uso de tecnologias en el ErtEvoE
ciudadanas. alumbrado. alumbrado y cableado
Ieremeniogrlas folopos o Mantenimiento de luminarias costoso

Falta de operacion en el alumbrada

pliblico. autos por poca iluminacion

DEFINICIONDEL PROBLEMA

co a lecnologia Led
cableado de cobre por

CAUSAS PRINCIPALES

Deficiencia en [a atencion de. Falta de deteccién de necesidades de las
reparaciones de luminarias. luminarias

Malz calidad de iluminacion en parques.
canchas de usos miltiples, calles,
avenidas y espacios comunes

e

|

Robo de cable y vandalizacion de lineas

Escasa respuesta positiva a solicitud de
instalacion de luminarias

CAUSAS RAIZ

de alimentacién f
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Causas y Efectos del Problema 2025

Causas del Problema

Existen deficiencias en la atencion de reparacion de luminarias, derivado de la escases de materiales, las multiples y constantes
deficiencias que presentan la unidades vehiculares (plumas), siendo ambos factores necesarios e indispensables para poder
atender las demandas de atencion ciudadana, aunado a lo anterior existe ofra problematica que va incrementéandose de manera
exponencial en todos los puntos de la ciudad, pero principalmente en ciclovias y boulevares, es el robo de cable, lo que deja
sectores enteros sin el servicio de alumbrado publico, representando ademas un gasto constante y excesivo que debe atenderse
a la brevedad. -

Asi mismo es necesario implementar un plan que permita contar con los materiales necesarios para priorizar la instalacion de
luminarias en los puntos mas vulnerables y sucesivamente en donde se requiera.

I

* Minimo 100 palabras, maximo 300 palabras.

La situacion de la problematica que aqueja al alumbrado publico en el municipio incide en gue la ciudadania percibe
desconfianza por parte del trabajo que se desarrolla en el 4rea, siendo que efectivamente al carecer de alumbrado publico en las
areas comunes facilita la incidencia de delitos, siendo que ante la carencia de materiales y equipo adecuado la operatividad en el
area se ve limitada, por lo cual repercute en que los reportes y quejas ciudadanas se incrementan, por lo cual es importante
incrementar la instalacion de mas luminarias (Led) lo cual se vera reflejado en una baja en el consumo de energia.

* Minimo 100 palabras, maximo 300 palabras.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccién de Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

; Analisis de los Involucrados 2025
Elementos a identificar

No. Actor Rol Posicion
1 Ciudadania Frincipd bensfidade con;el Coopera con el reporte de atencion a luminarias
proyecto
Proveer.ei mgteral Eficiencia, Calidad, Porteo, los mejores precios del mercado,
2 Proveedores necesario para el desarrollo .
compromiso.
del proyecto
Cooperacion con la
3 C.FE. dependencia para correcto | Convenio, Censo de Servicios Directos y Medidos
desarrollo del proyecto
4 Cabildo Aprobacién del presupuesto |Considerar un presupuesto adecuado que permita el correcto y
que se asigna a cada area | eficiente desarrollo del proyecto
No. Aliados Neutros Adversarios
Ciudadania, al realizar los
1 reportes ayudan con la Ciudadania cuando por causas ajenas falla la repacion o no se esta
deteccion y reparacién de en condiciones de realizar instalaciones requeridas
luminarias
Proveedores al generar Proveedores, se limitan a la
2 |energia eléctrica a un costo |entrega del material segun lo
menor. establecido en la licitacion.
C.F.E. al suministrar la
energia eléctrica en
3 beneficio de la ciudadania
para el correcto
funcionamiento del
alumbrado publico
4 S:?gggrgzasr:g'locizentaep;:?abil f:_al?ildo, cua_ndo prueba un presupuesto reducido o lo reduce ya
desarrollo del programa InjciEgerel aia

} Elabors
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Programa: SM03 Mantenimiento del Alumbrado Priblico
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR
Matriz de Expectativas - Fuerzas 2025
Iterss Lexpectativa Interés / expectativa Fuerza para defender Calificacion
No. | Actor/ Grupo de actores P (a faver o en contra) intereses c
(a favor o en contra) (A) ®) (AxB)

1 |Ciudadania A favor 3 3 6

2 | Proveedores A favor 3 2 5

3 IEFE A favor 2 3 5

4 |Cabildo A favor 3 3 6
j Escala: 1= Baja; 2= Media; 3= Alta
i
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" Director de AlumHrado Publico Enlace de PBR’s Secretario Publicos Municipales
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SMO3 M imiento del Alumbrads Piblico
Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secreiaria de Servicios Publicos Municipales
s Unidad responsable: 520 |Direccién de Alumbrado Publico
H Prioridades: BIENESTAR

Estructura Analitica del Programa Presupuestario 2025

Problemética

Solucién
(Proviene de la parte superior del arbol del (Proviene de la parte superior del arbol de objetivos)
Efectos Fines
Deficiente alumbrado publico funcional, aherradora, ecologica y uso de . _— . .
tecnologia LED en el municipio, sin gestionar el suministro de materiales Opt:mg glpmhraqn pOBYED Mquonal. aherraqon"a. ecmnglcg yigodeitatnoiigl
d i St at | falta d itucian del cableado | FED €1 el municipio, g el > de necesarios para su
NECRAANDE fom sl Manienin EA A e0a e ) 2 SUBHHCn Hat caiNeady mantenimiento, asi coma la suslilucién del cableado de cobire por cableada de aluminio
de cobre por cableado de aluminia
Problema Objetivo
Poblacién potencial

Poblacién objetivo
. . . s El trabaja realizado en la Direccidn de Alumbrado Puablico esta enfocado a la poblacién en
E;;z’;fg: ::’g::‘:{:;r;: a:::ﬁ:g g: éﬂﬁ;ﬁgg&ﬁgﬁ;ﬁgﬁﬁ 2?1 gene_ral del Munici_pio de Pa_chut:s de‘ Snln.. es decir los 31 5.331 habitantes, distribuidos en
habitantes, distribuidos en los diferentes barrios, culonials. fracoionamientas y tos Uleeenis bt cojonias, roderanierios v coidonasgln conforman &
comunidades que conforman el Municipio, los cuales hacen uso también de MumF'p'.D' be:ciales hacen use famblen de.parques‘ canerias; I:_nu\evargs, alapls_bas ¥
parques, canchas, boulevares, cilopistas y demas areas comunes, que lienen fomés: N s 'femn s ngms'dad d'.;" lengr ArpaE AN “umfn.adas asteomo
la necesidad de tener Areas bién lluminadas ' la poblacién ubicada en colonias de reciente electrificacion lengan el servicio de
z alumbrado a la mayor brevedad.
Descripcion del resultado esperado

Descripcién del problema

E:;gi?‘:sa‘l"}':sb;:?azgg]izl:::cggfw?g:u:;ﬁmoéﬂ ;:Los:;ﬂz:r;:‘n Eficiente alumbrado pUblico funcional con cobertura total tanto en bulevares, super‘vias,
cloris d;a reclonts el .‘ﬁcaciéln dasemejlanza en el alumbrado piblico a vias primarias, calles, ciclopistas, asi como en areas comunes y en colonias de reciente
tecnologla Led, asi como deﬁdenlé ampliacién a la instalacidn de luminarias, electrificacion, aplicando el alumbrado publice en tecnclogia Led, asi como eficiente

P Shary 3 ! ampliacion a la instalacién de luminarias, sustitucidn del cableado de cobre por cableado
alta de sustitucion del cableado de cobre por cableado de aluminio, con falta de aluminio, con materiales necesarios para llevar a cabo los trabajos descritos en
materiales necesarios para llevar a cabo los trabajos descritos en beneficio de Sanafic t ' Ta poblacin del e : Pachiica te Sat i

la poblacién del municipio de Pachuca de Soto. neficio de la poblacién del municipio de Pachuca de Soto

Magnitud (Linea base)

Magnitud (Resultado esperado)
s 100% 7 100%
B. 100% P, 100%
C.1. 100% C1. 100%
Al 891 Al 891
A2, 891 A12, 881
A3, 8o1 A13. 891
c.a 100% Cc.2. 100% -
A2, 144 A2, 90
A22 144 A22 90
4 Causas Medios
i (Proviene de su drbol de problemas) (Previene de su drbol de objetivos)
c ias en el manteniniento basico al alumbrado pablico del municipio, cA. Suﬁcienf:i_a ¥ mejoramiento en el mantenimiento bésico al alumbrade publico
X del municipio.
Deficiencia en la atencitn de reparaciones de luminarias. A1, |Eficiente atencidn de reparaciones de luminarias.

Mala calidad de iluminacién en parques, canchas de uses multiples, calles, Al2 Mejorar la calidad de iluminacidn en parques, canchas de usas multiples,
avenidas y espacios comunes T |calles, avenidas y espacios comunes

Robo de ceble y vandalizacidn de lineas de alimentacién A3 Mitigar el robo de cable y vandalizacidn de lineas de alimentacion

Pocas instalaciones de luminarias nuevas, Aumenta en las instalaciones de luminarias nuevas,

c.2
Falla de deteccidn de necesidades de |as luminarias Per Aumento en la deleccion de necesidades de las luminarias
Escasa respuesta positiva a salicitud de instalacian de luminarias i Mitigar el robo de cable y vandalizacién de lineas de alimentacidn
A2.2.

Revisd
s Wartw Gaid :
Lic. Karen Paola Calidenio Maldenade ic. Erick Chévez Zaldivar
Enlace de PBR's Secrel e Servicios Piblicos Municipales

Director de Alumbrado Pdblico
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Datos de ldentificacién del Programa presupuestario

Programa: SM03  |Mantenimiento del Alumbrado Publica
Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 |Direccion de Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Estructura Analitica del Programa Presupuestario 2025

Problematica

Solucién
(Proviene de la parte superior del drbol del (Proviene de la parte superior del arbol de objetivos)
Efectos Fines

Deficiente alumbrado publico funcional, ahorradora, ecologica y uso de
tecnologia LED en el municipio, sin gestionar el suministro de materiales
necesarios para su mantenimiento, asl coma la falta de sustitucion del cableado
de cabre por cableado de aluminio

Problema

Optimo al publica ecologica y uso de tecnologia
LED en el municipio, gestionar el suministro de materiales necesarios para su
manlenimiento, asi como la suslilucién del cableado de cobre por cableado de aluminio

Objetivo

Poblacién potencial

Poblacién objetiva

El trabajo realizado en la Direccién de Alumbrado Plblico esta enfocado a la
poblacién en general del Municipio de Pachuca de Solo, es decir los 314,331
habitantes, distribuidos en los diferentes barrios, colonias, fraccionamientos y
comunidades que confarman el Municipio, los cuales hacen uso también de
parques, canchas, boulevares, cilopistas y demas areas comunes, que tienen
la necesidad de tener dreas bien iluminadas.

El trabajo realizado en la Direccidn de Alumbrado Piblico estd enfocado a la poblacidn en
general del Municipio de Pachuca de Solo, es decir los 314,331 habitantes, distribuidos en
los diferentes barrics, colonias, fraccionamientos y comunidades que conforman el
Municipio, los cuales hacen uso también de parques, canchas, boulevares, cilopistas y
demas areas comunes, que tienen la necesidad de tener areas bien iluminadas asi como
la poblacién ubicada en colonias de recienie electrificacion lengan el servicio de
alumbrado a la mayor brevedad.

Descripcién del problema

Descripcidn del resultado esperado .

Deficiente alumbrada publico funcional con cobertura total tanto en bulevares,
super vias, vias primarias, calles, ciclopistas, asi como en dreas comunes y en
colonias de reciente electrificacion, desemejanza en el alumbrado publico &
tecnologia Led, asi como deficiente ampliacién a la instalacién de luminarias,
falta de sustitucidn del cableado de cobre por cableado de aluminio, con falta
materiales necesarios para llevar a cabo los trabajos descritos en beneficio de
la poblacién del municipio de Pachuca de Soto.,

Eficiente alumbrado publico funcional con cobertura fotal tanto en bulevares, super vias,
vias primarias, calles, ciclopistas, asi como en dreas comunes y en colonias de reciente
electrificacion, aplicando el alumbrado publico en tecnologia Led, asi como eficiente
ampliacién a la instalacion de luminarias, sustitucidn del cableado de cobre por cableado
de aluminio, con materiales necesarios para llevar a cabo los trabajes descritos en
beneficio de |a poblacién del municipio de Pachuca de Soto

Magnitud (Linea base)

Magnitud (Resultado esperado)

(3 100% F 100%
P 100% P 100%
c.. 100% C.1. 100%
AL 891 A1 891
A1.2, 891 A2 891
A3 891 A1.3. 891
c.z 100% c2 100%
AZ1. 144 A21. 20
A22 144 A22 80
Causas Medios
(Proviene de su arbol de problemas) (Proviene de su arbol de objetivos)
Carencias en el mantenimiento basico al alumbrado publico del municipio. C.1. Suﬁ:WenF:ia ¥ melaramintien sl mantenimientn béslooial alumbradopiiblico
del municipio.
Deficiencia en la atencién de reparaciones de luminarias. At Eficiente atencidn de reparaciones de luminarias.
Maila calidad de iluminacién en parques, canchas de usos multiples, calles, Al2 Mejorar la calidad de iluminacion en pargues, canchas de usos miltiples,
avenidas y espacios comunes © lealles, avenidas y espacios comunes
Robo de cable y vandalizacion de lineas de alimentacion Ad3.  |Mitigar el robo de cable y vandalizacion de Iineas de alimentacién
Pocas instalaciones de luminarias nuevas. =% Aumenio en |as instalaciones de luminarias nuevas.
Falla de deteccion de necesidades de las luminarias A2 Aumento en la deteccitn de necesidades de las luminarias
2.1,
Escasa respuesta positiva a solicitud de instalacién de luminarias Mitigar el robo de cable y vandalizacion de lineas de alimentacién
A22.

Elabor Revisé

KWEM Cali(bho

Aulorizd
[

3. Baldomero G-Badillo Alfaro
Director de Ajdmbrado Piblico

Lie. Karen Paola Calidonio Maldonada
Enlace de PBR's

divar
0s Municipales
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PACHUCA

Avanza Conigo
Fresidencls Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

BE (e
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Secretaria o Instituto a cargo:

500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Programa: SM03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Fin 2025

Definicion del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecolégico y ahorrador.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado pUblico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacion de luminarias,
sustitucion del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando mantenimiento mayor a
unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los trabajos descritos en
beneficio de la poblacién del municipio de Pachuca de Soto.

ZEste programa cuenta con
similitud o se complementa con
algtn otro u otros programas
presupuestarios de la
Administracion Publica
Municipal?

O

N/A

Beneficiarios del Programa:

314331 |Poblacion de Pachuca de Soto

Medios de verificacion del
padrén de beneficiarios:

APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Alineacion al PND, Eje: 3 Economia
Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno
Alineacion al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora

Alineacién al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
jAlineacién al PED, Estrategia: 4.1.3 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.
Alineacién al PED. Linea de Al:np‘liar la copeﬂyra y efectividad de Io§ ser\.:icios de electril‘ica(?ién'y alumbrado
ateibn: ! 4.1.3.1 pubhcm?n el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
contaminantes
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
2!5':_ :?gé?:o?l D, Oblstive 55 Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales econoémicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacién al PMD, Objetivo adecuada p_laneacién, organizacion y Si_a:quimientc_) ala prestaci}')p opo_r‘Euna‘y con
Goncral: 6.5.A res;_)onsabllldad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion pablica
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en los
Alineacién al PMD, Accion 5.5.A1 esp‘ac_ios P’Ublicog que deriven en una 'ic%entidad cultural urbgng y se estimule la
Estratégica: 55A2 participacion social. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del

municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
oplimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

Nombre del Fin:

Datos de Identificacion del Indicador

Optima alumbrado puiblico funcional, ahorradora, ecologica y uso de tecnologia LED en
el municipio, gestionar el suministro de materiales necesarios para su mantenimiento, asi como la
sustitucion del cableado de cobre por cableado de aluminio

Nombre del Indicador:

indice de niimera de luminarias atendidas.

Identificacién del Indicador:

SMO3F1

Definicion del Indicador:

Total de peticiones recibidas, cuantas de ellas quedan en servicio normal




Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
Dimensién a Medir: Eficacia Eficiencia
! Calidad X Economia
'Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccién de Alumbrado Pdblico

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porgue la forma como esté redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacién para canstruir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la
unidad responsable.
. Es monitoreabl r i i6 ra desarrollar este indicador se puede obtener de |
Monitorable ! at? e, porque la |nforn:ta¢:|on pa p de los
registros administrativos de la unidad respansable.
s adecuado ya que el indi Spti ara su nivel y esta vinculade directamente al
Adécuado E: yaqu | indicador es éptimo pi y
resumen narrativo.
T indicador f i ifico aportacién marginal. El indicador debe proveer
Aportacién Marginal !E] in dor fue t?l que se |dent|ﬁco.t:.on mayor aportacic g provee
informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador

Formula: INLA=(NRLIAA/TL)*100
indice de
. namero de Descripcion de Representa la cantidad de
Nombre: 2 ; . S 5
luminarias la variable: luminarias atendias
atendidas
Unidad de Luminarias Fuentes de | APAPRO1R11-Reporte Mnesual
. medida: atendidas Informacién: de Alumbrado Publico
Variable 1 D =
Frecuencia: Trimestral esagre'g:aclfm Municipio
geografica:
Método de APAPRO1R11-R
Ry eporte Mnesual | Fecha de disponibilidad de .
recopilacion : =3 Trimestral
. de Alumbrado la informacién:
de datos: i
Publico
Numero
realizado de
¢ luminarias Descripcion de La cantidad de luminarias
Nombre: . . . .
i instaladas, la variable: atendidas efectivamente
atendidas y
adecuadas
Variable 2 Unidad de Luminarias Fuentes de |APAPRO1R11-Reporte Mnesual
medida: atendidas Informacién: [de Alumbrado Publico
Variables: Frecuencia: Trimestral Desagre_g:::cmn Municipio
geografica:
Método de APAPROTR11-R
reconilacion eporte Mnesual | Fecha de disponibilidad de Frimastral
P . de Alumbrado la informacién:
de datos: S
Publico
Numero
programado de
- luminarias Descripcion de | la cantidad de luminarias que
Nombre: . . N .
instaladas, la variable: se tiene considerado atender
atendidas y
adecuadas
NUmero de
Variable 3 Unidad de luminarias que Fuentes de | APAPRO1R11-Reporte Mnesual
medida: requieren Informacion: de Alumbrado Publico
reparacion
Frecuencia: Trimestral Desagre’g:aclon Municipio
geografica:
Método de APAPRO1R11-R
recopllacion eporte Mnesual | Fecha d? dlsponlp'llldad de Tritiastial
. de Alumbrado la informacion:
de datos: o
Publico

\ =




Medios de verificacion: Censo de alumbrado vigente y reportes de atenciones.

Unidad de medida del .
. R Porcentaje

resultado:

| Frecuencia de medicidn: Periodo de cumplimiento: SNED ég|205|embre
Valor: 100% de
luminarias
>66.66 v base: atendidas

inea base: Afio: 2024
Periodo: enero -
diciembre 2024
Valor Relativo 100%

Valor Absoluto 2
La meta es factible
<33.33 Meta 2025: considerando el
Factibilidad| comportamiento de solicitudes
de atencion del afio inmediato
anterior

Amarillo: | <66.66

Semaforizacion:

Reviso

e \LU‘(EV‘ @l\fdumo ‘MD'

AIfig. Baldomero G. Bddillo Alfaro Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado %:évez Zaldivar
/ Secretari s Publicos Municipale

Elaboré

Director de Alumbrado Publico Enlace de PBR's




e
——
PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico

Programa: SM03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Propasito 2025

T ) Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
Pefinicién del Programa: - 4 .
publico eficiente, ecoldgico y ahorrador.
}

Uniformizar el alumbrado ptblico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacion de
s inarias, sustitucion de cobr inio, solici o}
Objetive del Programa: Iummar[as_ sustitucid del‘cableado ! bre por cableaqo de alumml_o solicitand
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
trabajos descritos en beneficio de la poblacién del municipio de Pachuca de Soto.

ZEste programa cuenta con
similitud o se complementa con

T T il W

Administracion Publica

Municipal?

Beneficiarios del Programa: 1 314,331

r::r'g: g: ;::252;‘32;3' APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Alineacién al PND, Eje: 3 Economia

Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno

Alineacién al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infragstructura transformadora
Alineacién al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible

Alineacion al PED, Estrategia: 413 Promaver el desarrollo de los servicios de infraestructura.
Alineacién al PED, Linea de Ar'npllar la coberh::ra y efectividad de los senficios de eleczriﬁcac'ién.y alumbrado
acclan: 4.1.3.1 |publicoen el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
; contaminantes
Alineacion al PMD, Eje: a Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.

Alineacion al PMD, Objetivo . )
Estratégico: 8.5 Servicios de Calidad

Brindar servicios municipales econdmicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacién al PMD, Objetivo adecuada p.laneaclén, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con
Ty 55A responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion pablica
i hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos




Alineacion al PMD, Accion
Estratégica:

Favorecer la estética escenica optimizando los servicios de mantenimiento en los
espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se estimule la
participacion social. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del
municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones requeridas, asi coma la
optimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

5.5.A.1
55A2

Nombre del Propésito:

Datos de ldentificacion del Indicador

Eficiente alumbradao publico funcional con cobertura total tanto en bulevares, super vias, vias
primarias, calles, ciclopistas, asi como en areas comunes y en colonias de reciente
electrificacién, aplicando el alumbrado publico en tecnologia Led, asi como eficiente ampliacion
a la instalacion de luminarias, sustitucion del cableado de cobre por cableado de aluminio, con
materiales necesarios para llevar a cabo los trabajos descritos en beneficio de la poblacion del
municipio de Pachuca de Soto

Nombre del Indicador:

Tasa de luminarias en servicio.

Identificacion del Indicador:

Conseguir la mayor cantidad de luminarias en servicio.

Definicién del Indicador: SMO3P1
‘Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
| Eficacia Eficiencia
Dimension a Medir: X

' Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccion de Alumbrado Publico

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion

Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo,
Es econdmico, toda vez que gue para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya

Economia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.

. Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los

Monitorable . w I .
registros administrativos de la unidad responsable.

Adecirado s adecuado ya que el indicador es Gptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.

Aportacién Marginal El indicador fue el que se identificé con mayor aportacion marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.

Formula:

TLS=(NLPSR/NLPSP)*100

Tasa de L Respresenta la cantidad de
Nombre: Luminarias Descnp‘c i .de la luminarias efectivamente en
N variable: s
en Servcio servicio
Unidad de Luminarias Fuentes de I':l\ PAPF;:];R‘:I-ReEor:Ie
medida: en servicio Informacion: HasH ce-fvIarade
Publico
Variable 1
- Desagregacion W
Frecu : M
ecuencia ensual geografica: Municipio




Variables:

Método de | . ; E—
A Ordenes de | Fecha de disponibilidad de la
re::z::::?n Servicio informacioén: Maristal
Numero de
Nowmibie: I;t?;?;::rsl Descripcion de la| Representa la cantidad de
' p——— variable: luminarias que se atendieron
Realizado
Unidad de Luminarias Fuentes de N?::i:?:l::ﬁﬁﬁ?:ﬂ%
Variable 2 medida: en servicio Informacion: Publico
Frecuencia: Mensual Desagre'g?m?n Municipio
geografica:
Métodode |5 s de | Fecha de disponibilidad de Ia
recopilacién Servicio inf ga i Mensual
de datos: informacion:
Niimero de
Luminarias | n. . crincion de la
Nombre: Puestas en P ble: Municipio
Servicio variable:
Programado
Unidad de | Luminarias Fuentes de Q:;ZE?;E:;:;E?;Z
y medida: en servicio Informacian: s
Variable 3 Publico
Frecuencia: Mensual Desagre’g?m?n Municipio
geografica:
Métodode | .4 de | Fecha de disponibilidad de la
recopilacion Sarvich inf e e Mensual
de dato: ervicio informacion:

Medios de verificacién:

Censo de alumbrado vigente y reportes de atenciones.

Unidad de medida del
resultado:

Porcentaje

Frecuencia de medicion:

Semaforizacién:

’ Elaboré

Periodo de cumplimiento:

enero - diciembre
2025

>66.66

<66.66

<33.33

Linea base:

Valor: 100% de
luminarias en
servicio

Ano: 2024

Periodo: enero -
diciembre 2024

Meta 2025:

Valor Relativo

100%

Valor Absoluto 5

Factibilidad

La meta es factible
considerando el
comportamiento de solicitudes
de atencién del afio inmediato
anterior

Reviso

“Baldomero G. Eﬂ/dillo Alfaro
Director de Alumbrado Pdblico

Haren G lidonio Mo

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR’s

\r{;ﬁkﬁvez Zaldivar
Secreta icies Piblicos Municipales




PACHUCA

Avanzs Condas
Presidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria o Instituto a cargo:

500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Componente 2025

Definicion del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecolégico y ahorrador.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado publico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacion de
luminarias, sustitucion del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
trabajos descritos en beneficio de la poblacion del municipio de Pachuca de Soto.

JEste programa cuenta con
similitud o se complementa con
algtin otro u otros programas 0 N/A
presupuestarios de la
Administraciéon Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 1.1 314,331
Medios de verificacion del -
oadrén:de beneficiarios: APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico
Alineacién al PND, Eje: 3 Economia
Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobiermno
Alineacién al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora
‘Alineacion al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
lAlineacién al PED, Estrategia: 4.1.3 Promover el desarrollo de los servicios de infragstructura.
Alineacion al PED, Linea de Arpp_llar la co?ertgra y efectividad de Ios‘ sfer\fmlos de e!ectrlflcaglon_y alumbrado
. 4.1.31 publlcoelm el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
contaminantes
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
‘Alineacién al PMD, Objetivo N ;
Estratégico: SH Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacién al PMD, Objetivo adecuada p]aneacmn. organizacion y ssegutmlentp ala prestacnpf) opoftuna‘y con
% 55A responsabilidad, mostrande una evolucién paulatina de la administracion publica
General: e g ; Sl L
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
eniregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en los
4 . ; G 5. espacios publlco_s que deriven en una lde'ntldad cultural urbgng y se estimule la
élmeafﬂ?" E_" BDeacclon 5541 participacion social. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del
strategica: 5.5.A.2 e 5 : : - - :
municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones regueridas, asi como la
optimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

Nombre del Componente:

Datos de ldentificacion del Indicador
Suficiencia y mejoramiento en el mantenimiento basico al alumbrado publico del municipio.

Nombre del Indicador:

Porcentaje de peticiones concluidas respecto a las recibidas.

Identificacién del Indicador:

SMO03C1

Definicién del Indicador:

De las peticiones recibidas, cuantas de ellas quedan en servicio normal.

Tipo de Indicador:

Estratégico Gestion




{

. L. . Eficacia X Eficiencia
Dimension a Medir: - -
I, Calidad Economia
nSentido del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador Direccién de Alumbrado Publico

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion

Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez gue que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya

Economia que la informacidn para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.

Monitorable Es rnonltoreal?lg, porque la |nf0rrr_13c10n para desarrollar este indicador se puede obtener de los
registros administrativos de la unidad responsable.

indi r Spti iV 3 vin i men

Adecuado Es adecuado yela que el indicador es dptimo para su nivel y esta vinculado directamente al

resumen narrativo.
. Q El indi r i ifico i0 rginal. El indi r r

Aportacién Marginal ' | ind caldlo fut='T gl que se ident flco.c’;on mayor aportjdcpn marginal. El indicador debe proveer

informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.

Datos del Indicador

Foérmula: PPCRR=(NPLAC/NPLAR)*100
Porcentaje
de
Peticiones L . .
Naiibre: Coiicliidas Descnp_clon de la Porce_ntaje de Iuml_nas
variable: atendidas y concluidas
Respecto a
las
Recibidas
Variable 1 Unidad de |Luminarias Fuentes de APAPRO1R11-Reporte
L - i Mnesual de Alumbrado
medida: concluidas Informacioén: vops
Piblico
Frecuencia: | Mensual Desagregaclon Municipio
geografica:
Método de | - . o
recopilacion g;gsziiode Feeha d?ﬂ‘:ﬁ"ﬂ;’:{!?&:‘.ﬂad dela Mensual
, de datos: ’
i Numero de
Peticiones
Sobre
Nombre: Luminarias Descrlp_clon dela Cantidad de ?EtICIOHES
y variable: concluidas
Adecuacio
nes
Concluidas
: . Variable 2
Vardbles: Unidad de |Luminarias Fuentes de h‘:::sT:?;!:'RILRr:g?;Ii
medida: concluidas Informacién: P
Publico
Frecuencia: Mensual Desagre_g_amon Municipio
geografica:
Método de | . . -
recopilaciéon g;?g;izode Fecha d?ﬂ‘:::‘:’:‘:?‘;:?ad dieta Mensual
de datos: :
Numero de
Peticiones
Sobre
Nombre: Luminarias Descrip.cién de la Cantidad c_le_peticiones
y variable: recibidas
Adecuacio
nes
Variable 3 Recibides e
Unidad de | Peticiomes Fuentes de 2 I dR AI—Regor;e
medida: recibidas Informacién: nesuapaz"czm Fado

=




Desagregacion

de datos:

recopilacion

Medios de verificacidn:

APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Frecuencia: | Mensual : Municipio
geografica:
Metbeotie Fecha de disponibilidad de Ia

Ordenes de
Servicio

Mensual

informacion:

Unidad de medida del
resultado:

Porcentaje

Frecuencia de medicién:

Anual

enero - diciembre

Periodo de cumplimiento: 2025

Semaforizacion:

>66.66

<33.33

Valor: 100% de
peticiones
concluidas

Linea base: Afo: 2024

Periodo: enero -
diciembre 2024

Valor Relativo 100.0%

Valor Absoluto 180

Meta 2025:

La meta es factible
considerando el
comportamiento de solicitudes
de atencion del afio inmediato
anterior

Factibilidad

Elaboro .,

r

“ Ing-Baldomero G/Badillo Alfaro
Director de Aldmbrado Pablico
4

Reviso

&WHA G}\idom'\e MO-

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR’s

Autorizo

\ﬂ;ﬁm Zaldivar
Secretario icios Plblicos Municipales




Avanza Contigs
Prosidencla Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

e ¢l L) Ui elelf: I e 1) = L
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025
4

I
Definicién del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecaldgico y ahorrador.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado publico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacion de
luminarias, sustitucion del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
trabajos descritos en beneficio de la poblacién del municipio de Pachuca de Soto.

¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algin otro u qtros programas O N/A
presupuestarios de la
Administracién Piablica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 1.1 314,331
Medios de verificacion del -
padrén de beneficiarios: APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico
Alineacidn al PND, Eje: 3 Economia
Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno
Alineacion al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora
Alineacion al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
Alineacion al PED, Estrategia: 413 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.
Alineacién al PED, Linea de Al:np]lar la copenyra y efectividad de Io§ servicios de eIec:tnficac;mn_y alumbrado
D 4.1.3.1 |publicoen el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
| ) contaminantes
Alineacion al PMD, Eje: o Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
Alineacion al PMD, Objetivo L
Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la
" T adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna y con
g';_:zf::ﬂ D aLBMD, Objetivo 55.A responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica
> hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizanda los servicios de mantenimiento en los
Alineacion al PMD, Accion 5541 |€spacios pubilco§ que deriven en una rd_ephdad cultural urba'mla y se estimule la
meds pariicipacion social. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del
iEstrategica: 5.5.A2 e s 5 A . : :
municipio, agilizandoe las inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
aptimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

Nombre de la Actividad:

Datos de Identifi

Eficiente atencion de reparaciones de luminarias.

Nombre del Indicador:

Numero de luminarias reparadas.

Identificacién del Indicador:

SMO3A11

Definicidn del Indicador:

Realizar atencién oportuna a la reparacién de las luminarias en beneficio a la ciudadania del

municipio




Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficiencia
Di ién a Medir:
Ll i Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccién de Alumbrado Publico

- 8 - iFaWa
Caracteristicas Si Justificacion

Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porgue lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez que gue para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya

Economia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.

. Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de

Monitorable : 2% pa . p P r de los
registros administrativos de la unidad responsable.

¢ Es adecuado ya que el indicador es optimo para su nivel y esta vinculado directamente al

decuado yaq P P Y
resumen narrativo.
- 5 El indicador fue el que se identificé con mayor aportacién marginal. El indicador debe proveer

Aportacién Marginal X . > elq - yor ap - g P

informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

La evaluacién de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Patos del Indicador

Férmula: STNLR= LR1+LR2+..LRn
Suma Total
i . del Descripcion de la | Total de luminarias que han
Nombre: Niamero de 5 . 2
Lirirart variable: sido reparadas
uminarias
Reparadas
. Unidad de |Luminarias Fuentes de APAPRO1R11-Reporte
Variable 1 e ForN Mnesual de Alumbrado
medida: Reparadas Informacion: e
Publico
Frecuencia: | Mensual Desagre'gam?n Municipio
geografica:
Métodade: 14 i es di| Fachadadisponibilidad dela
recopilacion Servicio infornacibn: Mensual
de datos: )
Luminaria | Descripciéndela| Lumianrias que han sido
Nombre: .
Reparada variable: reparadas
Unidad de |Luminarias Fuentes de I\?:QZF:?;RXIT;ES?
medida: reparadas Informacion: p 'T:I‘ aco
Variables: Variable 2 — S
- Desagregacion G 3%
Frecuencia: Mensual s Municipio
geografica:
Metodo d8 | o nes de| Eecha s dieponibilidad de ia
recopilacion Sarvistin . R Mensual
informacién:
de datos:
Numero
. Comenctin Descripcion de la Total.de Luminarias
Nombre: ode : .
Liifitaa variable: Reparadas
uminarias
Reparadas
. Variable 3 Unidad de |Luminarias Fuentes de “?PAPR?:‘RQ;REgm;e
medida: reparadas Informacién: nesual ce Alumbrado
I Publico
Frecuencia: Mensual Desagre'gaclon Municipio
geografica:
Método de |« . —
recopilacion g;gﬁ;giode Fecha d?nc::,sr[;?:c::g:c.iad dela Mensual
de datos: )

Medios de verificacion:

APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Unidad de medida del
resultado:

Numero




enero - diciembre

Frecuencia de medicién:

Semaforizacion:

Elaboré

| /"lﬁ Baldomero G. Badillo Alfaro
Director de Alupfbrado Publico

Mensual

Periodo de cumplimiento: 2025

>66.66

Linea base:

Valor: 100% de
Total de
luminarias
reparadas

Ano: 2024
Periodo: enero -
diciembre 2024

<66.66

<33.33 Meta 2025:

Valor Relativo 891

Valor Absoluto

3.33 %

Factibilidad

La meta es factible
considerando el
comportariento de solicitudes
de atencion del afo inmediato
anterior

Reviso

Yﬂ‘r&n GJl'ldoﬂ'lO Mo'

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR’s

\‘fgmévez Zaldivar
Secretario ieios Piblicos Municipales



PACHUCA

Avanza Conligo
Presidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

pato

Secretaria o Instituto a cargo:

500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Programa: SM03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Definicion del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecoldgico y ahorradaor.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado publico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacién de
luminarias, sustitucién del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
trabajos descritos en beneficio de la poblacion del municipio de Pachuca de Soto.

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun otro u otros programas D N/A
presupuestarios de Ia
Administracion Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 1A 314,331
_:::r'g: g: ;z::l;?:i::;zsd:el APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Plblico
|iAlineacién al PND, Eje: 3 Economia
Alineacién al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno
Alineacion al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora
Alineacién al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
Alineacion al PED, Estrategia: 413 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.
Alineacién al PED. Linea de Ampliar la co%)ertyra y efectividad de Ios’. ser\ficios de eiectrificac_:ién'y alumbrado
SciBN g 4.1.31 pﬂbllcoclan el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
contaminantes
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
& neaciona) D, Obietive 55  |Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales econamicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacién al PMD, Objetivo adecuada p]aneaci(:n. organizacion y sc_a_guimientg ala prestacilép opcnl't.una‘y con
Ganaral’ 55A r_espunsabllldad. mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en los
Alineacién al PMD, Accién 55A4 espgqios pl.':blicos que deriven en una iqepﬁdad culiural urbgru? y se estimule la
Estratégica: 55A92 partl_m_pa_mldn §Pdal. incre_meniar el servicio de al'umb_rado puphco en las calles del
municipio, agilizando |as inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
optimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

Nombre de la Actividad:

Datos de |dentificacion del Indicador

Mejorar la calidad de iluminacion en parques, canchas de usos multiples, calles, avenidas y
espacios comunes

Nombre del Indicador:

Numero de adecuaciones realizadas.

Identificacion del Indicador:

SMO03A12




4

!

Definicion del Indicador:

Realizar adecuaciones necesarias en la iluminacion en distintos puntos del municipio para
mejorar la calidad del servicio a la ciudadania

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
icaci ficiencia
Dimension a Medir: Eflc.ama X Eficle -
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccion de Alumbrado Publico

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es economico, toda vez que gue para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
g onitoreable i i0 indi e
Monitorable Es m ble, porque la mforrr)amon para desarrollar este indicador se puede obtener de los
registros administrativos de la unidad responsable.
a indicador es dptimo para i 3 Vi i
Adidiiado Es adecuado yaque el indicad ptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.
L. . indicador i ifico i6 inal. El indi
Aportacién Marginal !EI ind de fug gl que se |dentiﬁco_c?on mayor aportgcpn marginal. El indicador debe proveer
informacién adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacién de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretarfa de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador

Formula: STNAR= AR1+AR2+...ARN
Suma Total
del
Nombre: Himernide: | Descripeion decls Total de adecuaciones
’ Adecuacio variable: .
nes
Realizadas
Variable 1 | Unidadde |A98CU3CI0| b ontes de APAPRRIRTIReports
y S nes i Mnesual de Alumbrado
medida: k Informacion: S
i realizadas Publico
Frecuencia: Mensual DZZ?S?;?::" Municipio
Métodade |4.oves ge| Fecha de disponibilidad de 14
recopilacion s " s Mensual
Servicio informacién:
de datos:
Noinibre: Adecuacio | Descripcion de la Total adecuaciones
* n realizada variable: realizadas
; Adecuacio APAPRO01R11-Reporte
Unlda_d d.e nes Fuentes.cfle Mnesual de Alumbrado
medida: realiEdE Informacion: Pabli
Variables: Variable 2 Desaaredacio s
Frecuencia: Mensual e eog ;%;_on Municipio
Método de | - . I
recopilacion g;gs;ziode Fochs d?ﬂ:;ﬂ:;;::;:‘?ad dela Mensual
de datos: )
Nimero
concecutiv
. o de Descripcién de la . .
Nombre: Adecuacio variable: Numero de adecuaciones
nes
Realizadas
Variable 3 | Unidad de | Adecuacio Fuentes de APAPROTR11-Reporte
medida: r_|es Informacion: Maesual c!e .Alumbrado
realizadas Publico
Frecuencia: | Mensual Dzseaoggr:égﬂacc;?n Municipio
Método de | .
o .- |Ordenes de| Fecha de disponibilidad de la
recopilacion e I Mensual
de datos: Servicio informacién:




Medios de verificacion:

APAPPR0O1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Unidad de medida del
resultado:

Numero

Frecuencia de medicion:

Mensual

enero - diciembre

Periodo de cumplimiento: 2025

Semaforizacion:

Elabord

)
‘ ~_Ing: Baldomero G Badillo Alfaro
Director de Aldmbrado Pdblico

>66.66

<66.66

<33.33

Valor: 100% de
Suma Total del
Numero de
Adecuaciones

Linea base: Realizadas

Ano: 2024

Periodo: enero -
diciembre 2024

Meta 2025:

Valor Relativo 891

Valor Absoluto 3.33%

La meta es factible
considerando el
Factibilidad comportamiento de solicitudes
de atencién del afio inmediato
anterior

Revisd

\aren Gilidonio Mo-

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR's

Autorizé

=
“Tic. Erick yavez Zaldivar
Secretario de Servicios Pablicos Municipales
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————" DN Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
et ke

[ Jato ge iae acion del Proarama presubnuesiario
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Definicion del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nacturnas, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecolégico y ahorrador.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado publico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacion de
luminarias, sustitucién del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
frabajos descritos en beneficio de la poblacion del municipio de Pachuca de Soto.

¢Este programa cuenta con

similitud o se complementa con

algtin otro u c!tros programas D N/A

presupuestarios de la

Administracion Publica

Municipal?

Beneficiarios del Programa: b 314,331

Medios de verificacion del Gt

" . v -

padrén de beneficiarios: /] APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Alineacion al PND, Eje: 3 Economia

Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno

Alineacién al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora

Alineacién al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible

Alineacion al PED, Estrategia: 4.1.3 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.

BAIineacién al PED, Linea de Aa:np_liar la copertgra y efectividad de Ios. sen.:u:los de electnfncagmn‘y alumbrado

accion: 4.1.3.1 publicoen el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
contaminantes

Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.

Alineacion al PMD, Objetivo e :

Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la

Alineacién al PMD, Objetivo adecuada p_Ianeaclon. organizacion y sggu;mlentg ala prestac:l_op opo_rt'una ycon

Goneral 55.A responsabilidad, mostrando una evelucion paulatina de la administracion publica
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar |las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética esceénica optimizando los servicios de mantenimiento en los

Alineacion al PMD, Accion 5541 |ESPacios pubhco.s que deriven en una |dg_nt|d3d cultural urbgng y se estimule la

R participacion social. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del

Estratégica: 5.5.A.2 2 i k 3 : 3 ,
municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
optimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

Nombre de la Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador

Mitigar el robo de cable y vandalizacion de lineas de alimentacion

Nombre del Indicador:

Numero de adecuaciones realizadas.

Identificacién del Indicador:

SMO3A13

Definicién del Indicador:

Realizar adecuaciones necesarias para evitar el robo de cable y vandalizacion de lineas de

alimentacion instalando cableado aéreo en el municipio de Pachuca de Soto




Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficaci X Eficienci

Dimension a Medir: flc.at:la |c:|enc!a
Calidad Economia

Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

IResponsable del Indicador

Direccidén de Alumbrado Publico

- iTipawd

= ()
Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esté redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es economico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
5 Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
Monitorable . ole, porg . P P
registros administrativos de la unidad responsable.
indi Opti i ta vi irect e
Adéiuats Es adecuado ya que el indicador es 6ptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.
Aportacién Marginal EI indicaqPr fug e_al que se ldentlflco'Fon mayor apon?cpn marginal. El indicador debe proveer
informacién adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

La evaluacién de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacién.

Datos del Indicador

Férmula: STNAR= AR1+AR2+...ARN
Suma Total
del
Nombre: Hamaro (Ele Descrlp_clon de In Total de adecuaciones
Adecuacio variable:
nes
Realizadas
Variable 1 Unidad de Ade::sacw Fuentes de h?::;??;‘:gﬁ:g:;i
medida: realizadas Informacion: Publico
Frecuencia: | Mensual Desagregacwn Municipio
geografica:
rMetoF:o de 14 denes de| Fecha de disponibilidad de Ia - i
ecopilacién |g o0 irforaciB: ensua
de datos:
Nambre: Adecuacidé | Descripcion de la Total adecuaciones
B ) n realizada variable: realizadas
i : Adecuacio APAPRO1R11-Reporte
U"'da.d de nes Fuentes_cile Mnesual de Alumbrado
medida: realizadas Informacién: Publico
Variables: Variable 2 2 -
- Desagregacion s
Frecuencia: Mensual P Municipio
geografica:
Meto‘cllo de Ordenes de| Fecha de disponibilidad de la M I
recopilacion |q - o050 informacion: ensua
de datos:
Numero
concecutiv
. o de Descripcion de la - ;
Nombre: Adecuacio variable: Nimero de adecuaciones
nes
Realizadas
Variable 3 | Unidad de Ade:::cm Fuentes de ;:;Z:?:’R‘::I-Rr:gor;e
medida: FaAllaIES Informacion: Pﬂilicg raco
Frecuencia: Mensual Desagre't_:[_acn.:m Municipio
geografica:
Método de | .
.. . |Ordenes de| Fecha de disponibilidad de la
1 e : e
re::z:a?:;?n Servicio informacion: Mansual

Medios de verificacién:

APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

"




Unidad de medida del

Ndmero
resultado:

Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento: enero -Zglzcslembre

Valor: 100% de

Suma Total del
Numero de

>66.66 Adecuaciones

Linea base: Realizadas

Ano: 2024

Periodo: enero -
Semaforizacion:

0 :1 <B6.66 diciembre 2024
e Valor Relativo 891

Valor Absoluto 3.33%

La metla es factible
<33.33 Meta 2025: considerando el
Factibilidad comportamiento de solicitudes
de atencion del afio inmediato

anterior

Reviso

' \rew @lidomio Mo -
_Ing-Baldomero G—bﬁgﬁ]lo Alfaro Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado “Dic-Erick Chavez Zaldivar
y },x"" Director de Alumbfado Piiblico Enlace de PBR's Secretario de Servicios Publicos Municipales
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Avarza Contigo
Presidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccién de Alumbrado Publico

Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbrado Publico
Prioridades: BIENESTAR

Definicién del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecoldgico y ahorrador.

B
BObjetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado plblico a tecnologia Led, asf como ampliar la instalacion de
luminarias, sustitucién del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
trabajos descritos en beneficio de la poblacion del municipio de Pachuca de Soto.

¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algtin otro u otros programas
presupuestarios de la O R
Administracion Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 11 314,331
Medios de verificacion del -
padrén de beneficiarios: APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico
Alineacién al PND, Eje: 3 Economia
Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno
Alineacién al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora
Alineacion al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
Alineacion al PED, Estrategia: 4.1.3 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.
Alineacion al PED, Linea de Ampllar la copertgra y efectividad de Ios'. servicios de electnﬁcaqon_y alumbrado
accion: 4.1.3.1 publicoen el &mbito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
3 _ contaminantes
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
Alineacién al PMD, Objetivo e !
Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales econémicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacién al PMD, Objetivo adecuada p_laneaclon. organizacion y sggmmenk_; ala prestam_or't opo!'luna ycon
Generals 5.5.A responsabll!dad. mostrando una evolt:tcuon paulatina de la adrqrqnstracnén publica
hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en los
Alineacién al PMD, Accion 55A1 |SPAcios p}nbllcog, que deriven en una |ert|dad cultural urbe:mg y se estimule la
et participacion social. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del
Estratégica: 55A2 i - 2 ) P c : 5
municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
optimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

ombre del Componente:

Datos de Identificacién del Indicador
Aumento en las instalaciones de luminarias nuevas.

Nombre del Indicador:

Porcentaje de luminarias instaladas.

Identificacién del Indicador:

SMO3C2

Definicién del Indicador:

Derivado de la gestion, aumentar la cantidad de luminarias instaladas en el periodo que dura

este programa

—-/
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Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
i X Eficiencia
Dimensién a Medir: Efic_acla b (:|'
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccion de Alumbrado Publico

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdémico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacioén para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
5 Es monitor ue la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
Monitorable 5 eal:;lt_a, porg : P [elE B
registros administrativos de la unidad responsable.
Es adecuado ya que el indicador es opti ara su nivel y esta vinculado directamente al
Adecuado yah 5:0plimio b ¥ ;
resumen narrativo.
- : El indi fue el que se identificd con mayor aportacion marginal. El indicador debe provee
Aportacién Marginal El indicador fue el q S YEL gptrat 9 P ;
informacién adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

La evaluacién de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.

Datos del Indicador

Formula: PLI=(NLI/NILP)*100
Porcentaje
i de Descripcion de la| Porcentaje de luminas que
Nombre
' Luminarias variable: han sido instaladas
Instaladas
Unidad de |Luminarias Fuentes de Q:;ZE?;‘::ILR;';?;;
Variable 1 medida: Instaladas Informacion: Publico
Frecuencia: Mensual Desagre'g_aclon Municipio
geografica:
M6t°.‘:° de |4 denes de| Fecha de disponibilidad de la M :
recopilacién | oo 0o INBOPBCIEH: ensua
de datos:
Numero de _ z =
Nombre: Luminarias Destir;?ic:&l; -de a Cant;?‘a;ilallt;zn;:arlas
Instaladas ’
Unidad de |Luminarias Fuentes de l\?:;z:?:lzzlfr:g:ar:;
Variables: Variable 2 medida: Instaladas Informacioén: Publico
Frecuencia: Mensual Desagregacmn Municipio
geografica:
Meto_clio 98 |5 denes de| Fechade disponibilidad de Ia M l
recopilacion |g = os e e ensua
de datos:
Namero de
Nombre: Luminarias | Descripcién de la Cantidad de luminarias
: Programad variable: consideras para instalar
as
Unidad de | Peticiomes Fuentes de G:;ZI:?:IR}:[-RegorLe
Variable 3 medida: recibidas Informacion: Pﬁiliczm radoe
Frecuencia: | Mensual Desagregacuon iVIunicipio
geografica:
r:lletogo (:ie Ordenes de| Fecha de disponibilidad de la M I
» COPIECIon |servicio informacion: ensua
de datos:
f Medios de verificacion: APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico
Unidad de medida del P .
resultado: aresntaje
Frecuencia de medicién: Trimestral Periodo de cumplimiento: enero ég;gembre




¢

!

“Baldomero gga{diuo Alfaro
Director de Alumbrado Publico

Linea base:

Valor: 100%
Porcentaje de
Luminarias
Instaladas

Ano: 2024

Periodo: enero -
diciembre 2024

Meta 2025:

Valor Relativo 100.0%

Valor Absoluto 180

Factibilidad

La meta es conservadora
debido a la incertidumbre del
presupuesto y las
disminuciones de éste, que se
han tenido

>66.66

Semaforizacién: <66.66
<33.33

Elaboré ., Revisé

k{ﬂrem Qlidonic We.

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR's

e

dvez Zaldivar
icios Piblicos Municipales




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

PA

Avanza Cinligo
Presidoncia Municipal 2020 - 2024

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccién de Alumbrado Publico

Programa: SM03 Mantenimiento del Alumbrado Ptblico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Definicion del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturnos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecolégico y ahorrador.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado publico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacién de
luminarias, sustitucién del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a caho los
trabajos descritos en beneficio de la poblacion del municipio de Pachuca de Soto.

/Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun otro u o.tros programas D N/A
presupuestarios de la
Administracién Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: ) 314,331
o ton B avTeacton dpl APAPPROTR11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico
padron de beneficiarios:
Alineacion al PND, Eje: 3 Economia
Alineacion al PND, Objetivo: 1 Politica y Gobierno
Alineacién al PED, Acuerdo: 4 Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora
Alineacion al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
Alineacion al PED, Estrategia: 4.1.3 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.
Alineacion al PED, Linea de Ampllar la copertpra y efectividad de los: servicios de electrlflcaclon.y alumbrado
g 4.1.3.1  |publicoen el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
) contaminantes
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
Alineacién al PMD, Objetivo e -
Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y equitativos mediante la
Alineacién al PMD, Objetivo adecuada !J_Ianea_cron. organizacion y sggmmtentg ala prestacion opoﬁuna.y con
Geberals 55A responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica
% hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en los
Alineacién al PMD, Accién 5544 |ESPAcios p‘ubllcog que deriven en una @eptldad cultural urbe_lne} y se estimule la
Estratégica: 5EAD partnq_pgmon social. Incrementar 'el servicio de alumbrado pul?hco en las calles del
; municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
optimizacion de los recursos humanos y materiales del municipio.

Nombre de la Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador
Aumento en la deteccién de necesidades de las luminarias

Nombre del Indicador:

Namero de valorizaciones de luminarias realizadas.

Identificacion del Indicador:

SMO03A21

Definicion del Indicador:

Total de valorizaciones de luminarias realizadas en el periodo que se informa

Tipo de Indicador:

Estratégico f X

Gestion|

N



. = . Eficacia X Eficiencia
Dimension a Medir: ~ =

Calidad Economia

Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Direccién de Alumbrado Publico

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion

Claridad Es claro, porque la forma como esté redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es economico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya

Economia que la informacidn para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.

. Es monitoreable, porque la informacion para desarrollar este indicader se puede obtener de los

Monitorable . 216 POt . P P
registros administrativos de la unidad responsable.
E indi Opti i 3 vi i men

Adeciiado s adecuado ya que el indicador es optimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.

L. . El indicador fue el que se identificd con mayor aportacion marginal. El indicader debe proveer

Aportacién Marginal ; i 81g i VL apanacic d P

informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador

Férmula: STNVLR=VLR1+VLR2+..VLRn
Suma Total
del
Numero de . .
Nombre: Valorizacio Descrlp_c:lon .de la Total de v.aloracmnes
variable: realizadas
nes de
Luminarias
Realizadas
. Valoracion
Variabled | iiind de es de Fuentes de h?:;?:?;':gf;g?’;e
d medida: luminarias Informacion: Pablico nee
i realizadas
Frecuencia: Mensual Desagre’gfiu?n Municipio
geografica:
Meto‘tilo de Ordenes de| Fecha de disponibilidad de la M I
recopiacion |servicio informacién: ansba
de datos:
Valorizacio
n de Descripcion de la . .
N 2 ) s
ombre Luminaria variable: Valoraciones realizadas
Realizada
Valoracion
Unidad de es de Fuentes de h:‘::z:?;RQI'R;Em?
Variables: Variable 2 medida: luminarias Informacion: - Pﬂ%lic: FRae
realizadas
: Desagregacion ;s
Frecuencia: | Mensual geogréfica: Municipio
rM°t°$° de |4 denes de| Fecha de disponibilidad de Ia .
ecopilacion (g . oo RIS ensual
de datos:
Niamero
concecutiv
ode uy - s .
Noirbre: | Valorizacio Desalp_clon ‘de la Total de v_alorac:ones
nee de variable: realizadas
Luminarias
Realizadas
. Valorizacio
Variabl : d
&3 Unidad de n de Fuentes de N?:AZR?:IRHI Regor:ie
medida: Luminaria Informacion: es aP .i[. SRR
Realizada unlico
; Desagr ié
Frecuencia: Mensual eog ;gﬁacc;?n Municipio




rt[:lec:oit::c?:n Ordenes de| Fecha de disponibilidad de la Mensual
de Fc,latOS' Servicio informacion:
Medios de verificacion: APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico
Unidad de medida del K
resultado: HESTo
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento: SRee :-zglchl)embre
Valor: 100% de
Total de
>66.66 luminarias
Linea base: reparadas
Ano: 2024
Periodo: enero -
Semaforizacién: <66.66 diciembre 2024
emaforizacion: Valor Relativo 90
Valor Absoluto 50.0%
La meta es conservadora
<33.33 Meta 2025: debido a la incertidumbre del
' Factibilidad presupuesto y las
disminuciones de éste, que se
han tenido
Revisé
\[\UYEM ] \';dovﬂo M.
Ing. Baldomero G7Badillo Alfaro Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado icErickChayez Zaldivar
Director de Alumbrado Publico Enlace de PBR's

Secretario de Servicios Publicos Municipales




e .
PACHUCA

Awanza Gonligs
3 Presidencia Municipal 2020 - 2024

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

C1E [ = - @ LiE DL d a Bic ) = = LJ
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 520 Direccion de Alumbrado Publico
Programa: SMO03 Mantenimiento del Alumbradao Publico
Prioridades: BIENESTAR

Ficha de Indicador Actividad 2025

Definicion del Programa:

Brindar seguridad a la ciudadania en sus desplazamientos nocturos, mediante un alumbrado
publico eficiente, ecolégico y ahorrador.

Objetivo del Programa:

Uniformizar el alumbrado pUblico a tecnologia Led, asi como ampliar la instalacion de
luminarias, sustitucién del cableado de cobre por cableado de aluminio, solicitando
mantenimiento mayor a unidades vehiculares y los materiales necesarios para llevar a cabo los
trabajos descritos en beneficio de la poblacion del municipio de Pachuca de Soto.

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algiin otro u otros programas

; O N/A
presupuestarios de la
Administracion Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: et 314,331

Medios de verificacion del
padron de beneficiarios:

APAPPROTR11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Alineacion al PND, Eje:

Economia

Alineacion al PND, Objetivo:

Politica y Gobierno

Alineacién al PED, Acuerdo:

EN| BNREIN < |

Acuerdo para el Desarrollo sostenible e infraestructura transformadora

Nombre de la Actividad:

Alineacién al PED, Objetivo: 4.1 Infraestructura para el desarrollo Social y Sostenible
Alineacién al PED, Estrategia: 4.1.3 Promover el desarrollo de los servicios de infraestructura.
4 . e ) - PYP;
BAIineacién al PED, Linea de Ar:np.llar la copertpra y efectividad de I0§ servicios de electrlflcac_:ion_y alumbrado
accién: 4.1.31 publicoen el ambito urbano y rural con énfasis en las energias limpias y no
i contaminantes .
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicios de calidad.
Alineacion al PMD, Objetivo S0 :
Estratégico: 55 Servicios de Calidad
Brindar servicios municipales economicos, eficientes y eguitativos mediante la
Alineacion al PMD, Objetivo adecuada p_[aneamon, organizacion y sc_egmmlentg ala prestacl_én opo!'t_una‘y con
Ganeral: 5.5.A responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion publica
i hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones en que se
entregan los servicios a los ciudadanos
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en los
Alineacion al PMD, Acclén 55A1 |SSPacios pubhco_s que deriven en una |cile}'1tsdad cultural urba_na y se estimule la
Estratégica: 5542 pam_cu_pgcnén _s.pmal. Incrementar el servicio de alumbrado publico en las calles del
5 municipio, agilizando las inspecciones e instalaciones requeridas, asi como la
optimizacion de los recurses humanos y materiales del municipio.
Pato ge ide T D efs [ adlo

Amplia respuesta positiva a solicitud de instalacién de luminarias

Nombre del Indicador:

Numero de luminarias instaladas..

Identificacién del Indicador:

SMO03A22

Definiciéon del Indicador:

Numero de luminarias nuevas instaladas, para dar respuesta positiva a solicitudes de

instalacion de la ciudadania




Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
icaci X Eficiencia
Dimension a Medir: Efu:.aCIa : -~
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

'Responsable del Indicador

Direccion de Alumbrado Publico

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como est4 redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
. Es monit orque la informacion para desarrolla indicador se puede obtener de los
Moriltorible mo |oreal:_)|<_3, porq : p sar reste in p
registros administrativos de la unidad responsable.
indicador es opti i 3 vi ado directament:
Adeciado Es adecuado ya que el es optimo para su nivel y esta vincul mente al
resumen narrativo.
2 5 ! indicador fue i ifico i6 inal. El indicador debe
Aportacién Marginal E de fu : c:zl que se |dent|f|co.(’:on mayor aportz_acpn marginal. El proveer
informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.

Datos del Indicador

Medios de verificacion:

Férmula: STNLI= LI1+LI2+..LIn
Suma Total
del Descripcién de la
Nombre: Niamero de . i Total de luminarias instaladas
i variable:
Luminarias
Instaladas
. Unidad de |Luminarias| Fuentes de APAPEITRI1Heporte
Variable 1 ; ; o Mnesual de Alumbrado
medida: instaladas Informacién: P
Publico
Frecuencia: Mensual Desagreg.:icton Municipio
geografica:
Metodode g oas do| Fasha g8 diEpanibligad dala
recopilacion Satviois informacién: Mensual
de datos: )
Noiibrs: Luminaria | Descripcion de la Luminarias que fueron
) Instalada variable: instaladas
) Unidad de |Luminarias| Fuentes de APAPRO1R11-Reporte
ST ; o Mnesual de Alumbrado
i medida: instaladas Informacion: Pablico
Variables: Variable 2 D =
Frecuencia: Mensual esagreacifm Municipio
geografica:
Meto_do d? Ordenes de | Fecha de disponibilidad de la
recopilacién |o oo informacish: Mensual
de datos: on:
Namero
concecutiv s s .
Nombre: o de Descrlp_clon .de la Total de v_aloraclones
Luiiiiiariis variahle: realizadas
Instaladas
Variable 3 Unidad de |Luminarias Fuentes de nﬁ::ﬁF:jl:?;R::I-Reg?r:’e
medida: instaladas Informacion: 18 ESNMRIRC0
Publico
Frecuencia: Mensual Desagregamon Municipio
geografica:
Método de | : s
recopilacion Order]eg de | Fecha de disponibilidad de la Mensual
Servicio informacion:
de datos:

APAPPRO1R11 - Reporte Mensual de Alumbrado Publico

Unidad de medida del
resultado:

Namero




enero - diciembre

Frecuencia de medicion:

Mensual

Periodo de cumplimiento: 2025

Semaforizacion:

Elaboro

o

‘Ing-Baldomero r(:h}/ illo Alfaro
Director de Alumbrado Pablico

>66.66

Linea base:

Valor: 100% de
Total de
luminarias
reparadas

Arfio: 2024

Periodo: enero -
diciembre 2024

Valor Relativo 380

Valor Absoluto

50.0%

La meta es conservadora

<a555 |Meta0Z: debido a la incertidumbre del
’ Factibilidad presupuesto y las
disminuciones de éste, que se
han tenido
Revisé ~ hotorizd.__

Kaven G lidonio Mo

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PBR’s

—

/m

havez Zaldivar

Secretario de Servicios Publicos Municipales
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