Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacién y Evaluacion

Diagnostico del Problema 2023

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 [Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
. Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
PrOgrama: S0 monumentos de la ciudad.
INDICADORES DE REFERENCIA

Estadisticas de Poblacion y censos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2020).

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

Poblacion del municipio de Pachuca 314,331 segun INEGI 2020,

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Pabilacion en general 314,331 segdn INEGI 2020.

DEFINICION DEL PROBLEMA

{El abandono de mobiliario y equipamiento urbano de los espacios pablicos en parques, fuentes y monumentos de la ciudad que durante afios
fueron dafiados con su constante uso y no hubo alguna reparacion, estos son de suma importancia para la sana convivencia de los

cuidadanos.
-. PROPUESTA DE INTERVENCION / OBJETIVO

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y rehabilitacion de espacios pulblicos, permitiendo que
vecinos y ciudadania se identifiquen con ellos.

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA

LLs falta de empatia de la ciudadania o grupos sociales para la conservacion de los espacios publicos rehabilitados o disefiados, derivado a su
pronto deterioro por acciones de vandalismo.
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M Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
PACHUCA Secretaria de Planeacién y Evaluacion

P Bt 2855 - B

Estructura Analitica del Programa Presupuestario 2023

Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 |Secretaria de Servicias Publicos Municipales.
P SMa2 mmdehinagmumawmmmmmmymmaeh

Efectos Fines

s ! ; Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el
abandono de mobi t : o S . .

- i » dl:os B rnc?u;ae‘;]u:pamlen b Utang e log disefio, mantenimiento y rehabilitacion de espacios publicos,

CpAcIOs publ ’ permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen con ellos.

Problema Objetivo

. Poblacién objetivo Poblacién objetivo

;3;(')3‘"6" del enmhoipia ae Pachata: SI4501 sealnINES] | o peneride, 55T soginiNEB 3020,

Descripcion del problema Descripcién del resultado esperado

El abandonoe de mobiliario y equipamiento urbano de los Contribuir al mejoramiento de mobiliario y equipamiento urbano
espacios piblicos en parques, fuentes y monumentos de la de los espacios publicos en parques, fuentes y monumentos de
ciudad que durante afios fueron dafiados con su constante uso |la ciudad que durante afios fueron dafiados con su constante

y no hubo alguna reparacion, estos son de suma importancia |uso y no hubo alguna reparacion, estos son de suma

para la sana convivencia de los ciudadanos. importancia para la sana convivencia de los cuidadanos.
Magnitud (Linea base) Magnitud (Resultado esperado)
F. 0 £ 100%
P 0 P. 100%
CA1. 30 C.1. 100%
c.2 8 c.z2. 100%
Al 10 A1l 10
A12 10 A1.2 10
A13 10 A13 10
A.21. 3 A21. 3
A22. 3 A22 3
A23. 3 A23. 3




Causas

Medios

Falta de mantenimiento en espacios publicos, fuentes y

Rehabilitacién y mantenimiento adecuado y oportuno

——— C.1. de P:spacnos publicos, fuentes y monumentos
realizados.

Mobiliario urbano deteriorado por falta de mantenimiento. A1.1. lepieza de m_obihanp ur_bano (borrado de grafitis,
retiro de pegatinas y limpieza).

. T : Espacios publicos en optimas condiciones que
donados por la mal j R e X ; :

Espacios publicos aban dos por la mala imagen urbana A1.2 permiten_mejorar la imagen.

F_a!tg ‘de mantenimiento en las fuentes y monumentos A.1.3. [Monumentos histéricos en optimas condiciones.

histéricos.

Mal diseiio, construccion y montaje de exposiciones y Innovacién de la imagen en las principales

abandeno de mobiliario urbano en las principales festividades [c.2. festividades, ademas del disefio, construccién y

anuales. montaje de exposiciones.

Falta de mantenimiento en las fuentes Y monumentos A2 1 Mantenimiento en las fuentes y monumentos

historicos. " |histéricos.

Faita de interés de la poblacion y de los visitantes en las - Instalacion de explosiones con una importante

distintas festividades. " |impactabilidad en turistas.

- . -~
Poca demanda de turistas a causa de la mala imagen urbana A2.3. |Implementacién de Programas a ofde a la feQ\i .

de la ciudad.

Elaboré

Lic. Xilonen Garcia Lugueio
ecretaria Técnica
Enlace de PBR's
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacioén y Evaluacién

WEghensy

PACHUCA

[t S—

) Ficha de Indicador Fin 2023 ;

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

. Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentesy
Programa: SM02 " bos dhe b cidiad

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y

Definicién del Programa: rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
bjetivo Estratégico: 55 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacién, organizacion y seguimiento a la prestacion oportuna
55A y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
fas condiciones en que se enfregan los servicios a los ciudadanos.

Objetivo General:

Favarecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento
Accién Estratégica: 5.5.A.1. |en los espacios pablicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

Datos de Identificacion del Indicador
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiqguen
con ellos.
indice de espacios piblicos atendidos.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el programa de mantenimiento
de los espacios publicos, fuentes y monumentos de la ciudad cuando estos se ven

Nombre del Fin:

Nombre del Indicador:

Definicién del indicador:
‘ afectados.
Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
Eficacia X Eficiencia
Dimension a Medir: - -
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Datos del Indicador
Férmula: IEPA=(NEPA/TEP)*100
IEPA=Indice de espacios publicos atendidos.
Variables: NEPA= Nimero de espacios publicos atendidos.

TEP=Total de espacios publicos.

Unidad de medida (variables):

indice de espacios puiblicos atendidos

Medios de verificacion:

Reporte semanal, requisicién de material y evidencia fotografica.

Unidad de medida del resultado: Porcentaje
Frecuencia de medicién: Anual Periodo de cumplimiento: Anual
— S 5000 Linea base: 0
Semaforizacién: Amarillo: |<66.66
5
Elaboré VisG
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Luis { Leon Cerdon
. Di de Imagen Urbana

Lic/Xilonen Garcia Luquefio
Secretaria Técnica
Enlace de PBR's

L.A. Juan [Zomeli cencia.
Secretario De Servicios

Publicos Municipales.




PACHUCA

s Gt
Fresitemoin Sicihpsl G825 - PR3

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacién

Ficha de Indicador Propésito 2023

Secretaria o Instituto a cargo:

500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Unidad responsable:

500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Programa:

Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

SMO2 | umenios de ia ciudad.

Definicion del Programa:

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinas y ciudadania se identifiquen
con ellos.

Beneficiarios del Programa:

314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.

Alineacién al PMD, Eje:

5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.

.)bjetivo Estratégico:

5.5 Servicios de Calidad.

Objetivo General:

Brind scipal e o . :
qummm:m organizacion y seguimiento a la prestacion

55A. oportuna y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a [os ciudadanos.

Accidn Estratégica:

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento

55A.1. |enlos espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

Nombre del Propésito:

de identificacion del Indicador

Mahmayammmm,mymmm
optimas condiciones de uso y disfrute fomentando la convivencia, cultura e identidad como
Pachuquefios.

Nombre del Indicador:

Tasa de espacios publicos atendidos.

dﬂimcmn del indicador:

Brindar a la ciudadania y a los turistas espacios publicos, fuentes y monumentos en
optimas condiciones de uso y disfrute fomentando la convivencia, cultura e identidad como

Pachuqueiios.

Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
Eficacia X Eficiencia

Dimension a Medir: - -
Calidad Economia

Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Datos de dicado
Férmula: TEPA=(EPA/TEP)*100
| TEPA=Tasa de Espacios Publicos Atendidos.
Variables: EPA= Espacios Publicos Atendidos.
TEP=Total de Espacios Publicos.
{Unidad de medida (variables): Tasa de espacios publicos atendidos.
Repor_hemensual. requisicion de material y evidencia fotografica de los espacios publicos

Medios de verificacibn: i
Unidad de medida del resuitado:
Frecuencia de medicién: Periodo de cumplimiento: Anual
szacion: Linea base: 0
Meta: 00%
Eiaboré Revisod

O W %@—’7/ -

; ;
Luis edn Cerén Lic. )Vénen Garcia Luqueito A ;
Directbr de Imagen Urbana Secretaria Técnica Secretario De Servicios Publicos

Enlace de PBR's Municipales.




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacién

Ficha de Indicador 2023

Datos del Progra

Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Secretaria o Instituto a cargo: 500
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales.
i Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Prigraeme: SMO2 | monumentos de fa ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
|minsdelm: 314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.
ion al PRID, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Estratégico: 556 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales economicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacién, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 5.5.A. |y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer Ia estéfica escénica oplimizando los servicios de mantenimienio
Accion Estratégica: 55.A.1. |en los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacion social.

Datos de Identificacion del Indicador

Rehabilitacion y mantenimiento adecuado y oportuno de espacios piiblicos,

Nombre del Componente: & [ fuentes y monumentos realizados.
Nombre del Indicador: 1.1.1. |Porcentaje de espacios publicos atendidos.
Definicién del indicador: ::::ggi;a;t;ni gé:mantenimiento de monumentos, espacios publicos y de juegos en
de Indicador: Estratégico Gestion| X
Dimension a Medir: Eh—— X Eficiencial
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Férmula: PEPA=(NEPR/NEPP)*100

PEPA=Porcentaje de espacios plblicos atendidos.
Variables: NEPR=Nuamerc de espacios publicos realizados.
NEPP=Numero de espacios publicos programados.

Unidad de medida (variables): Numero de espacios publicos, fuentes y monumentos con rehabilitacién y mantenimiento

Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica de los espacios publicos
rehabilitados.
Unidad de medida del resultado: |Porcentaje

Medios de verificacion:

Frecuencia de medicién: Trimestral Periodo de ¢ P z T
. Verde: [~66.66 “'""’“""‘-'"‘0
. . Linea base:
izaci6n: Amarillo; |<66.66 -

[RGIe <33 33 Meta:] ~  100%

Elaboré

Luis. | Le6n Cerén Lic/élonen Garcia Luqueiio A :
irecter de Imagen Urbana Secretaria Técnica Secretario De Servicios
Enlace de PBR's Publicos Municipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Ficha de Indicador Actividad 2023

Datos del Progra
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
i Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
ko Eanua: a2 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacion al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
q)bjeﬁvo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion
Objetivo General: 5.5.A. oportuna y con responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la
administracion puablica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer Ia estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento
Accidn Estratégica: 55.A.1. |en los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

estimule la participacion social.

Nombre de la Actividad

Datos

Al

de ldentificacion del Indicador

Limpieza de mobiliario urbano (borrado de grafitis, retiro de pegatinas y
limpieza).

Nombre del Indicador:

Numero de monumentos atendidos

Definicion del indicador:

Limpieza de mobiliario urbano (borrado de grafitis, retiro de pegatinas y limpieza).

Tipo de indicador: Estratégico Gestion X
q}_ N ) Eficacia X Eficiencia
imension a Medir: Calidad = a
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Férmula: NMA= MA1 + MA2 + ... Man
Numero de Monumentos Atendidos = Suma de los Monumentos Atendidos durante el
! periodo que se reporta
Variables:

MA=Monumineto Atendido

Unidad de medida (variables): Monumentos atendidos
Medios de verificacién: Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotografica.
Unidad de medida del resultado: |Ndmero
Frecuencia de medicién: Mensual Periodo de cumplimiento: Anual
I 6005 Linea base: 10
Semaforizacion: Amarillo: |[<66.66
<33.33 Meta:| 10

Elaboré
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L)

, oy :
P \(\ P _
Luis | Leén Cerén LicAiIonen Garcia Luquefio L.A. JUW
' Secretaria Técnica Secretario De Servicios

Enlace de PBR’s Pablicos Municipales.

Diregfdor de Imagen Urbana




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacion

. Ficha de Indicador Actividad 2023 :

Datos del Proarama
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Programa: SMO2 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

monumentos de la ciudad.

Definicién del Programa:

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacion de espacios publicos, pemmitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
qabjetivo Estratégico: 55 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion
Objetivo General: 55A. oportuna y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento
Accibn Estratégica: 55.A.1. |en los espacios piblicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacion social.
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre de la Actividad A12 Espacios publicos en optimas condiciones que permiten mejorar la imagen.

Nombre del Indicador:

Numero de rehabilitacion de espacios publicos

Definicién del indicador:

Espacios publicos en dptimas condiciones que permiten mejorar la imagen.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestién X
i Eficacia X Eficiencia
Dimensién a Medir: - .
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Datos del Indicador :
Férmula: NREP= REP1 + REP2 + .... REPn

Numero de Rehabilitaciones de Espacios Publicos = Suma de la Rehabilitacion de
: Espacios Publicos en el periodo que se reporta
Fanabiok: REP=Rehabilitacion de espacios publicos.
Unidad de medida (variables): Numero de rehabilitacion de espacios publicos.
Medios de verificacion: Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica.
Unidad de medida del resultado: [Ndmero
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento: Anual
= : Linea base: 10
Semaforizacion: Amarillo: |<66.66
[ s = et 0

Elaboréd
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Luis Migé&l Leon Cerén Lj¢. Xilonen Garcia Luquefio L.A. Juan Kormeti ncia.

Directgf de Imagen Urbana Secretaria Técnica Secretario De Servicios
Enlace de PBR's Publicos Municipales.




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Ficha de Indicador Actividad 2023

pDatos del Progra
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Mej ientode la i 1
Programa: SMO2 ejoramie! imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

monumentos de la ciudad.

Definicién del Programa:

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
q’objetivo Estratégico: 55 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacion
Objetivo General: 55A. oportuna y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer fa estélica escénica optimizando I0s Servicios de mantenimiento
Accibn Estratégica: 55.A.1. |en los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
ol la LR al.
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre de la Actividad A13. Monumentos historicos en optimas condiciones.

Nombre del Indicador:

Numero de mantenimiento de juegos atendidos

Definicién del indicador:

Monumentos histéricos en éptimas condiciones.

Tipo de indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficiencia
ion a Medir:
Calidad| Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Datos del Indicador

Férmula: NMJA= MJA1 + MJA2 + ... MJAN

Namero de Mantenimientos de Juegos Atendidos = Suma del Mantenimiento de Juegos

¢ Aendidos en el periodo que se reporta

Variables:

MJA=Mantenimiento de juegos atendidos.
Unidad de medida (variables): Mantenimiento de juegos atendidos
Medios de verificacién: Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica.
Unidad de medida del resultado: [Numero
Frecuencia de medicién: Mensual Periodo de cumplimiento: Anual

" Verde:  |-66.66 P »

Semaforizacion: Amarillo: |<66.66 Eneis S
<33.33 10

Luis Miguel Ledn Cerén Liq&lonen Garcia Luqueiio L.A. Juan

Director de Imagen Urbana Secretaria Técnica Secretatio De Servicios
Enlace de PBR’s Pdblicos Municipales.




X Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
i:iA uc A Secretaria de Planeacion y Evaluacién

Ficha de Indicador 2023

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

grama: SN0 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicion del Programa: rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
{Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
jetivo Estratégico: 55 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 55A. |y con responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Favorecer Ia estética escénica opimizando los servicios de mantenimiento
Accidn Estralégica: 5.5.A1. |en los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

estimule la participacion social.

Datos de Identificacion del Indicador
Innovacién de la imagen en las principales festividades, ademas del disefio,

Nombre del Componente: cz2 corish i6n y montaje de e i ‘
Nombre del Indicador: 121 Porcentaje de disefio, construccion y montaje de exposiciones.
Definicion del indicador: Rehabilitacion y/o mantenimiento de monumentos, espacios publicos y borrado de grafittis
Tipo de indicador: Estratégico Gestion X
Dime ~ Eficacia X Eficiencia
nsion a Medir:
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Férmula: PDCME=(NDCMER/NDCMEP)*100

PDCME=Porcentaje de disefio, construccion y montaje de exposiciones.

Variables: NDCMER=Numero de diseiio, construccion y montaje de exposiciones realizados.
NDCMEP=Numero de disefio, construccién y montaje de exposiciones programados.
Numero de exposiciones y mobiliario urbano disefiados, elaborados y montados que
beneficien a la ciudadania.

Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica de disefio, construccién

y montajes de exposiciones.

Unidad de medida (variables):

Medios de verificacion:

Unidad de medida del resultado: |Porcentaje

Frecuencia de medicion: Trimestral Periodo de R I
_Verde: |>66.66 e
Verde: . : ;
Semaforizacion: Amarillo: |<66.66 nea base
B B

Elaboro evisé

Lujs Wi 6n Cerén Lip./Xilonen Garcia Luquefio L.A. JM%M

Director de Imagen Urbana Secretaria Técnica Secretario De Servicios

Enlace de PBR's Publicos Municipales.




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Ficha de Indicador Actividad 2023

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios piblicos, fuenties y

Programa: SM02 ;
monumentos de |a ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicion del Programa: rehabilitacién de espacios pablicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
.Objetivo Estratégico: 55 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 5.5A. y con responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento
Accidn Estratégica: 55A.1. len los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacién social.

Datos de ldentificacién del Indicador

Nombre de la Actividad A21. Mantenimiento en las fuentes y monumentos histaricos.

Nombre del Indicador: Ndamero de rehabilitacion de monumentos

Definicién del indicador: Mantenimiento en las fuentes y monumentos histéricos.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficiencia

Dimension a Medir: '
Calidad Economia

Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Férmula:

Datos del Indicador
NRM= RM1 + RM2+ .... RMn

Variables:

Nuimero Rehabilitacion Mujeres = Suma de la Rehabilitacion de Monumentos en el Periodo

que se reporta
RM=Rehabilitacion de monumento.

Unidad de medida (variables):

Rehabilitacién de monumentos.

Medios de verificacidn:

Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotografica.

Unidad de medida del resultado:

Namero

Frecuencia de medicién:

Periodo de cumplimiento:

Anual

Semaforizacién:

Elaboré

Linea base: 3
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Dijrdctor de Tmagen Urbana

Li/xilonen Garcia Luquerio
Secretaria Técnica

Enlace de PBR’s

LA, JuaMﬂliPlawel/

Secretario De Servicios
Puablicos Municipales.




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Ficha de Indicador Actividad 2023

Datos del Progra
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Programa: SMO2 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

monumentos de la ciudad.

Definicién del Programa:

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
.ijetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econdmicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacién, organizacién y seguimiento a la prestacion

Objetivo General: 55A. oportuna y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer Ia estélica escénica optimizando Ios servicios de mantenimiento

Accion Estratégica: 5.5.A.1. |enlos espacios publicos que deriven en una identidad cuttural urbana y se

estimule la participacion social.

Nombre de la Actividad

A22

de identificacion del indicador

Instalacion de explosiones con una importante impactabilidad en turistas.

Nombre del indicador: Numero de rehabilitacion de fuentes
Definicion del indicador: Instalacion de explosiones con una importante impactabilidad en turistas. _
Tipo de Indicador: Estratégico Gestidn X
3 . . Eficacia X Eficiencia
Dlmensm a Medir: - Sk b
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Datos del Indicador

NRF= RF1+ RF2 +
Nimero de Rehabilitaciones de Fuentes = Suma de la Rehabilitacién de Fuentes en el
! periodo que se reporta
Variables:
RF=Rehabilitacion de fuentes.
Unidad de medida (variables): Rehabilitacion de fuentes.
Medios de verificacion: Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica.
Unidad de medida del resuiltado: |Numero
Frecuencia de medicioén: Mensual Periodo de cumplimiento: Anual
~ Verde: |>66.66 linsa'hase: 5
Semaforizacion: Amarillo: |<66.66 N e
- 7, AN
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Lic. ||onen Garcna Luavefio. L.A. JuaM

Director de Imagen Urbana Secretaria Técnica. Secretadrio De Servicios

Enlace PbR’s. Pudblicos Municipales.




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacién

Ficha de Indicador Actividad 2023

patos del Proqgra
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Mejoramiento de Ja imagen urbana en Tos espacios publicos, fuentes y

Programa: Smo2 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

con ellos.

Beneficiarios del Programa:

314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.

Alineacién al PMD, Eje:

5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.

55 Servicios de Calidad.

‘Objetivo Estratégico:

Objetivo General:

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacién

5.5A. oportuna y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Accion Estratégica:

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento
5.5.A.1. |en los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacién social.

Nombre de la Actividad

Datos de ldentificacion del Indicador

Implementacién de Programas acorde a la festividad.

Nombre del Indicador:

Namero de grafitis borrados

Definicion del indicador:

Implementacion de Programas acorde a la festividad

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficiencia
@pimension a Medir _ i
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente




Datos del Indicador

Férmula: NGB= GB1 + GB2 + GBn
Numero de Grafitis Borrados = Suma de l10s Grafitis Borrados durante el penodo que se
J reporta
Variables: GB=Gafitis Borrados.

Unidad de medida (variables): Namero de grafitis borrados.

Medios de verificacion: Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica.

Unidad de medida del resultado: |Numero

Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento:
_ Verde: [>66.66

Semaforizacion:

Linea base: 3

Amarillo: |<66.66

Viguel Le6n Cerén
Director de Imagen Urbana

visé
LA

Li%!onen Garcia Luaveifio.

& & ~

Secretaria Técnica. Secretario De Servicios
Enlace PbR’s. Pdblicos Municipales.
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i Pachuca de Soto, Hidalgo a 12 de enero del 2024
: Oficio Nimero: PM/SSPM/D/020/2024

il E ASUNTO: PbR’s, justificacion de avances trimestrales 2023

L.T SAMANTHA KAY PEREZ CORTES ,
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

Por medio del presente, envio las justificaciones referentes a los
indicadores de presupuesto basado en resultados (PBR's), del ejercicio fiscal
2023, de los programas SM02, SM03, SM07, SM08, y SM10, debido a que no se
alcanzé la meta programada.

SMO02 Mejoramientode la | c.1yc.2-92% No se alcanzaron
imagen urbana en las metas progra-
los espacios publi- madas por falta de
cos, fuentes y mo- material y herra-
numentos de la ciu- mientas en el dltimo
dad. trimestre.

SMO03 Mantenimiento y c.4-0% No presentd avance
control de merca- por falta de organi-
dos publicos muni- zacion con las de-
cipales, plazas y pendencias que
festividades publi- participan en dicho
cas. programa.

SMO07 Mantenimiento y C.3-54% Durante este ejerci-
rehabilitacion de cio fiscal se redujo
areas verdes, par- considerablemente
ques y jardines dicha actividad deri-

vado de distintos
factores como: la
disminucion del per-
sonal operativo, uni-
dades vehiculares
en mal estado y
falta de insumos
para realizar los tra-
bajos correspon-
dientes.

Calle Lirio s/n Col. Nueva Francisco |. Madero,
Pachuca de Soto, Hgo. C.P. 42070
Tel. (771) 718-568-49 y 107-01-93
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SM08

Equipamiento y
rehabilitacién para
la 6ptima operacion
del pantedn munici-
pal.

A1l A12 A13,
A16 A23 yA24

0%
28%

No se contd con el
recurso suficiente
para llevar a cabo la
edificacion de nue-
VOS espacios; no se
aprobo el concepto
de cambio de tem-
poralidad a perpe-
tuidad, en la ley de
Ingresos para el
Municipio de Pa-
chuca de Soto, para
el ejercicio fiscal
2023: no se conti-
nué con el pro-
grama de recupera-
cion de espacios,
debido a que no fue
aprobado el con-
cepto en la Ley de
ingresos del Munici-
pio, para ponerlas a
disposicién de la
ciudadania; no se
contoé con el recurso
suficiente para lle-
var a cabo el estu-
dio de factibilidad
correspondiente; no
se contd con el re-
curso suficiente
para llevar a cabo la
rehabilitacién de las
instalaciones dete-
rioradas, la coordi-
nacion general de
pantedn municipal,
hizo las gestiones
correspondientes
ante el Centro INAH
Hidalgo, para llevar
a cabo el proyecto
de las reparaciones
de los inmuebles
deteriorados, pero
no se cuenta con el
recurso para lle-
varlo a cabo.

Calle Lirio s/n Col. Nueva Francisco |. Madero,
Pachuca de Soto, Hgo. C.P. 42070
Tel. (771) 718-56-49 y 107-01-93
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PACHUCA =
SM10 Calidad, atenciony |c.1.yc.2. 0% No se logro el cum-
control de procesos plimiento de las me-
y productos en el tas programadas,
rastro municipal derivado de que al-

gunos de los permi-
sos ambientales sa-
nitarios, no estan
actualizados, y la
propuesta de actua-
lizacion de regla-
mento interno del
rastro, se encuentra
en proceso de apro-
bacion

Se anexas oficios como evidencia de las direcciones responsables.

Sin otro particular le envio un cordial saludo.

o sggasm:a DE SERVICIOS
LIC. ERICK.CHAVEZ ZALDIVAR 0" MUNKIPAIFs
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Calle Lirio s/n Col. Nueva Francisco |. Madero,
Pachuca de Soto, Hgo. C.P. 42070
Tel. (771) 718-56-49 y 107-01-93
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Pachuca de soto, Hidalgo, 29 de Diciembre del 2023.
OFICIO: PM/SSPM/IU/79/12/2023.

ASUNTO: Tarjeta Informativa.

L.D. ERICK CHAVEZ ZALDIVAR
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

ATT’N LIC. XILONEN GARCIA LUQUENO
SECRETARIA TECNICA
ENLACE DE PBR’'S

Por medio de la presente le envid un cordial saludo, asi mismo le envio los Indicadores de
Presupuestos Basado en Resultados (PbR’'s) del 4to trimestre correspondiente al
programa “SMO02 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
monumentos de la ciudad”, del ejercicio fiscal 2023, asi mismo hago mencién que los
componentes C.1. y C.2. ambos obtuvieron el 92% por lo cual no se logro el cumplimiento
de las metas programadas esto a causa de la falta de material y herramienta en el ultimo

trimestre del presente ano.

Sin mas por el momento y esperando una respuesta favorable, quedo a sus 6rdenes

para cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE

U EL LEON CERON
DIRECTOR DE IMAGEN URBANA.

C.c.p. Archivo/Minutario

lekiriosn C U FATICISS Wz Sarn
ECPL ML O IAVT Calle Liric s/n Col. MNusva Francisco | -




SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Direccion de Mercados, Comercio y Abasto

Pachuca de Soto, Hidalgo., a 29 de Diciembre de 2023.

OFICIO NO. SSPM/MCyA/483/12/2023
ASUNTO: EL QUE SE INDICA

LIC. ERICK CHAVEZ ZALDIVAR
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PRESENTE

Por medio del presente le envio un cordial saludo, asi mismo le envio los indicadores de
Presupuesto basado enn Resultados (Pbr’s) del 4to. Trimestre correspondiente al
programa SMO03 del ejercicio fiscal 2023, asi mismo informo que el Componente 4 que
corresponde a “Reforzar los programas de separacion de residuos sélidos urbanos para
su aprovechamiento y valorizacién” no presento avance por falta de organizacion con las
dependencias que participaran en dicho programa asi mismo continua el proceso de
actualizacion de padrones para verificar el numero de participantes y lanzar la
convocatoria correspondiente.

Sin otro particular por el momento, reitero a usted mi mas atenta y distinguida
consideracion.
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... MERCADOS. COMERCIO ¥
ABASTO

Calle Lifio s/n Cal. Nueva Francisco | Madero,
Pachiica de Soto, Hgo. C.P. 42070
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Pachuca de Soto, Hidalgo, a 29 de diciembre de 2023
OFICIO NO. SSPM/PYJ/284/12/2023
ASUNTO: EL QUE SE INDICA.

L.D. ERICK CHAVEZ ZALDiIiVAR
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Por medio de la presente le envidé un cordial saludo, asi mismo en seguimiento a la
entrega del informe de reporte de PBrS correspondiente al cuarto trimestre de la
Coordinacién de Parques y Jardines se tuvieron que realizar ajustes de metas para dar
cumplimiento a los componentes del programa SMO7 en especifico del Componente 3
(Poda y Derribo de Aboles); Informo a usted que durante este ejercicio fiscal se redujo
considerablemente dicha actividad derivado de distintos factores como: la disminucion
del personal operativo, unidades vehiculares en mal estado y falta de insumos para
realizar los trabajos correspondientes.

Sin mas por el momento agradezco su amable atenciéon que sirva dar al presente,
quedando a sus ordenes para cualquier duda o comentario.

* PRESIDENCIA MUNICIPAL DE
UCA PAG#‘:L‘-"' oo RO, HEE, 2020 - 2024
o) ,' VA
A mmnm O
\N T |
SECRETAR. 3 \f‘no&s 1
’ ‘ Parzs . 237

DAN HERNANDEZ PEREZ
OORDINAD R GENERAL DE PARQUES Y JARDINES

AP Calle Lirio s/n Col. Nueva Francisco |. Madero,
Pachuca de Solo, Hgo. C P. 42070
Tel. (771) 718-56-49 y 107-01-93
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Pachuca de Soto, Hidalgo; a 29 de diciembre de 2023

Oficio No. SSPM/PM/407/12/2023
Asunto: El que se indica

L.D. Erick Chavez Zaldivar

Secretario de Servicios Publicos Municipales

Del Municipio de Pachuca de Soto

Presente

Por este medio hago de su conocimiento que en atencion a su oficio numero
SPyE/SP/1362/2023 mediante el cual recomienda realizar el ajuste de metas
correspondientes al avance de cumplimiento de indicadores correspondiente al programa

SMO08, tengo a bien comentarle lo siguiente:

El programa SM08 Equipamiento y rehabilitacién para la éptima operacion de panteén
municipal, no alcanzo las metas programadas en los indicadores que se mencionan a

continuacion, de igual manera se explica su justificacion.

Nombre de indicador Avance real al 29 de Justificacion:

diciembre 2023

A. 1.1 Numero de nuevos 0% No se contd con el recurso
espacios construidos suficiente para llevar a cabo la

edificacion de nuevos espacios.

A. 1.2 Numero de fosas 0% No se aprobo el concepto de cambio
con cambio de de temporalidad a perpetuidad, en la
temporalidad de 7 afios a Ley de Ingresos para el Municipio de
perpetuidad Pachuca de Soto, para el ejercicio
fiscal 2023.
A.1.3. Numero de fosas 0% No se continud con el programa de
recuperadas en estado recuperacion de espacios, debido a
de abandono que no fue aprobado el concepto en

la Ley de Ingresos para el Municipio
de Pachuca de Soto, para el
ejercicio fiscal 2023, para ponerlas a

disposicion de la ciudadania.

Boulevard del Minero, col. Villa Aquiles Serdan #1100,
Pachuca de Soto, Hgo. C.P. 42039
Tel. (771) 713-12-62

SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
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A.1.6. Porcentaje de 0% No se contdé con el recurso

avance de estudio de suficiente para llevar a cabo el

factibilidad estudio de factibilidad
correspondiente.

A2.3. NuUmero de 28% No se contd con el recurso

instalaciones suficiente para llevar a cabo la

rehabilitadas rehabilitacion de las instalaciones
deterioradas, la coordinacion

general de pantedn municipal, hizo
las gestiones correspondientes ante
el Centro INAH Hidalgo, para llevar
a cabo el proyecto de las
reparaciones de los inmuebles
deteriorados, pero no se cuenta con

el recurso para llevarlo a cabo.

A.2.4. NUmero de equipo 0% No se cuenta con el recurso para

de computo adquirido i | adquirir nuevo equipo de coémputo.

Sin otro particular por el momento, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Espiridion Guerrero Arias

Coordinador General de Pantedn Municipal de Pachuca de Soto
C.C.P - Archivo

Boulevard del Minero, col. Villa Aquiles Serdan #1 100,
Pachuca de Soto, Hgo. C.P. 42039
Tel. (771) 713-12-62
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Prosidancis Municipal 2020 - 2024

Pachuca de Soto, Hgo, a 29 de diciembre del 2023

NUMERO DE OFICIO: PM/SSPM/RM/099/12/2023
RASTRO MUNICIPAL

LIC. ERICK CHAVEZ ZALDIVAR
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

PRESENTE

Paor medio del presente le envio un cordial saludo, asimismo le envid los indicadores de Presupuesto Basado en
Resullados (PbR's) del 4to trimestre correspondientes al programa SM10 del ejercicio fiscal 2023; asimismo
envid copia del oficio SSPM/RM/096/12/2023 con fecha del 20 de Diciembre del 2023 dirigido a la L.T. Samantha
Kay Pérez Cortes, Secretaria de Planeacion y Evaluacion donde le informo que el avance que presenta es del
0% y los motivos por el cual no se logro el cumplimiento de las metas programadas.

De igual hago de su conocimisnto que ya se estan realizando las gestiones correspondientes para la renovacion
de los permisos.

Sin otro particular por el momento, me despido de usted y quedo a sus drdenes para cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTS
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C.c.p Archivol Minutario
Q.c p Seur‘.:fia de Servicios Pablicos Municipaies

CARRETERA PACHUCA- CD. SAHAGUN KM 5.5, ESQ. CALLE TOMAS BANOS ZUNIGA, C.P. 42186 PARQUE
INDUSTRIAL CANACINTRA, MINERAL DE LA REFORMA HGO.
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Parhina rle 8oin Hidalno, & 20 ds Diclsmbrs def 2022

OFICIO NUMERO SSPM/RM/I096/12/2023
RASTRO MUNICIPAL

L.T. SAMANTHA KAY PEREZ CORTES
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

PREEENTE

Por madio dai nmsanta Is anvio un cordial salu o, asimismo le infarmn que deriveds do mi ingroso
& ssta Unidad Adminisiraiiva con fecha 16 de agosio dei presenie afio, y de una ravision de los
indicadores de Presupuesto Basado en Resultados (PbR® s) del 4to tiimestre comrespondientes al
programa Shi10 del ejercicio fiscal 2023, me permito informar a Usted gue sl avanes aue presentan
es dal 0% motivo por ef cual no s8 logrd ef cumplimiento de las metas programadas, lo anterior
derivado de que algunos de los permisos ambisntales y sanitarios no estdn actualizados, v la
piopuessia de acilalizacion dal Heglamenic intems ¢l Rasto Municipal, se encuentra en procsso
de aprobacidn,
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ia renovactén de los permisos.

Sin oo paticular por 8l MoMento, me 4esPido de uslad y Gueds a sus drdenes para cugiguier duda
o aclaracidn,
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42185 PARQUE INDUSTRIAL CANACINTRA, MINERAL DE LA REFORMA HGO.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
PAQ@H@QC Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Proskivacts Basicipel T29 - 2024

Diagnostico del Problema 2023

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

. SM02 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
s s monumentos de la ciudad.

INDICADORES DE REFERENCIA

JEstadisticas de Poblacion y censos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2020).

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

WPoblacién del municipio de Pachuca 314,331 segun INEGI 2020.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Poblacion en gjeheral 314,331 segun INEGI 2020.

DEFINICION DEL PROBLEMA

El abandono de mobiliario y equipamiento urbano de los espacios publicos en parques, fuentes y monumentos de la ciudad que durante afios
fueron dafiados con su constante uso y no hubo alguna reparacion, estos son de suma importancia para la sana convivencia de los cuidadanos.

PROPUESTA DE INTERVENCION / OBJETIVO

Contribuir al mejoramiento de la imagen.urbana mediante el disefio, mantenimiento y rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que
vecinos y ciudadania se identifiquen con ellos.

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA

La falta de empatia de la ciudadania o grupos sociales para la conservacién de los espacios publicos rehabilitados o disefiados, derivado a su
pronto deterioro por acciones de vandalismo.

—————

(A R
Lic. Xilgnen Garcia Luquefio Lic. Erick Ch3vez Zaldivar
Secretaria Técnica Secretario De '._Se_rvicios Publicos
Enlace de PBR’s Municipales.

Scanned with CamScanner
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Estructura Analitica del Programa Presupuestario 2023

Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 [Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.
P arme: SM02 x:gzrgmiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y monumentos de la

ogviene aeil 4 Ol del propie

Efectos

dlfroo Qe Oopje O

Fines

El abandono de mobiliario y equipamiento urbano de los
espacios publicos de la ciudad.

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el
disefio, mantenimiento y rehabilitacion de espacios publicos,
permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen con ellos.

Problema

Objetivo

Poblacién objetivo

Poblacién objetivo

Poblacién del municipio de Pachuca 314,331 segun INEGI
2020.

Poblacién en general 314,331 segan INEGI 2020.

Descripcion del problema

Descripcién del resultado esperado

El abandono de mobiliario y equipamiento urbano de los
espacios publicos en parques, fuentes y monumentos de la
ciudad que durante afios fueron dafiados con su constante uso
y no hubo alguna reparacion, estos son de suma importancia
para la sana convivencia de los ciudadanos.

Contribuir al mejoramiento de mobiliario y equipamiento urbano
de los espacios publicos en parques, fuentes y monumentos de
la ciudad que durante arios fueron daifados con su constante
uso y no hubo alguna reparacién, estos son de suma
importancia para la sana convivencia de los cuidadanos.

Magnitud (Linea base) Magnitud (Resultado esperado)

F: 0 F. 100%

P. 0 P. 100%

C.1. 30 C.1. 100%

c.2. 8 C.2. 100%
A1.1. 10 A1 10
A1.2. 10 AA1.2. 10
A.1.3. 10 A.1.3. 10
A.2.1. 3 A.21. 5

Scanned with CamScanner




A22, 3 A.2.2, 2
A.2.3. 3 A.2.3. 2
Causas Medios
: . B g Rehabilitacién y mantenimiento adecuado y oportuno
;z::‘aug‘eenm“a)gtemmiento enyespacios,piblicos; fuontes,y C1. de espacios publicos, fuentes y monumentos
. realizados.
i s : AR Limpieza de mobiliario urbano (borrado de grafitis,
Mobiliario urbano deteriorado por falta de mantenimiento. A1.1. retiro de pegatinas y limpieza).
. i Espacios publicos en optimas condiciones que 0
Espacios publicos abandonados por la mala imagen urbana. A.1.2. permiten mejorar la imagen.
Falta de mantenimiento en las fuentes y monumentos histéricos. |A.1.3. |Monumentos histéricos en optimas condiciones.
Mal disefio, construccion y montaje de exposiciones y abandono c.2 landn:n\'l‘gzl3!;Id;sl:f;r:ags:sfr:éz;::r;n::gzltzjsefzztividades
de mobiliario urbano en las principales festividades anuales. exposiciones.
Falta de mantenimiento en las fuentes y monumentos histéricos.|A.2.1. |Mantenimiento en las fuentes y monumentos histéricos
Falta de interés de la poblacion y de los visitantes en las A2.2 Instalacion de explosiones con una importante ¥
distintas festividades. *=+=*  limpactabilidad en turistas.
Eogz::c;nanda de turistas a causa de la mala imagen urbana de A.2.3. |Implementacién de Programas acorde a la festividad.
Elaboré R/eviso __ Autorizé ;
Y Al - .
Yz ey i ' Eithe
s bl
Lic. Xilonen Garcia Luquefio Lic. EricieChavez Zaldivar
Secretaria Técnica Secretario De Servicios Publicos
Enlace de PBR’s Municipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
PA HUCA Secretaria de Planeacién y Evaluacién

[t T

Ficha de Indicador Fin 2023

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.

Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicas Municipales.
: Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

R Sm02 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la Imagen urbana mediante el disefio, mantenimlento y

Definicién del Programa: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen con
ellos.

Beneficlarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.

Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.

Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante la
adecuada planeaci6n, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna y
Objetivo General: 5.5.A. con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracion
publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones
en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 55A.1. |los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacion social.

Datos de ldentificacion del Indicador
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y

Nombre del Fin: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen con
ellos.
Nombre del Indicador: Indice de espacios publicos atendidos.
€ = Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el programa de mantenimiento de
Definicidn dal Indicados: los espacios piiblicos, fuentes y monumentos de la ciudad cuando estos se ven afectados.
Tipo de Indicador: Estratégico X Gestién
Dimensién a Medir: Eficacia X Eficlencia
Calidad| Economia
Sentido del indicador: Ascendente] X : Descendente

Férmula: IEPA=(NEPA/TEP)*100

IEPA=Indice de espacios publicos atendidos.

Variables: NEPA= Numero de espacios publicos atendidos.
TEP=Total de espacios publicos.

Unidad de medida (variables): Indice de espacios publicos atendidos

Medios de verificacion: Reporte semanal, requisicion de material y evidencia fotogréfica.

Unidad de medida del resultado: Porcentaje

Frecuencia de medicién: Anual Periodo de cumplimiento: Anual
xié:g}“ y,’ 5

Semaforizacién: y pves m <66.66 Enes e 3
<33.33 Meta: 100%

Reylsé
Lic. Xi en Garcia Luquefio Llc. yez Zaldivar
cretarla Técnica Secreta o Servidios Publicos
Enlace de PBR’s Municipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

PACHUCA
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Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Ficha de Indicador Proposito 2023

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Unidad responsable: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.
Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Programa: SM02 |5 onumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
Beneficlarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econdmicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacién, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 56.5.A. y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracion publica hacia la mejora cantinua, con el objetivo de optimizar
|las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accioén Estratégica: 5.5.A.1. |los espacios piblicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacion social.
Datos de Identificacion del Indicador
Brindar a la ciudadania y a los turistas espacios publicos, fuentes y monumentos en 6ptimas
Nombre del Propésito: condiciones de uso y disfrute fomentando la convivencia, cultura e identidad como
Pachuqueiios.
Nombre del Indicador: Tasa de espacios publicos atendidos.
Brindar a la ciudadania y a los turistas espacios p(blicos, fuentes y monumentos en dptimas
Definicion del indicador: condiciones de uso y disfrute fomentando la convivencia, cultura e identidad como
Pachuqueiios.
Tipo de Indicador: Estratégico X Gestion
Eficaci: E
Dimension a Medir: er] IS ficlencia
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente
Datos d do
Férmula: TEPA=(EPA/TEP)*100
TEPA=Tasa de Espacios Publicos Atendidos.
Variables: EPA= Espacios Publicos Atendidos.
TEP=Total de Espacios Publicos.
Unidad de medida (variables): Tasa de espacios publicos atendidos.
Medios de verificacién: Repon.'te mensual, requisicion de material y evidencia fotogréfica de los espacios publicos
atendidos.
Unidad de medida del resultado: |Porcentaje.
Frecuencia de medicién: Anual Periodo de cumplimiento: Anual
| Verde: |>66.66
LiiVarde:; Linea base: 0
Semaforizacién: Amarillo: |<66.66
<33.33 Meta: 100%

) A m
e

Lic. Xllonen Garcia Luquefio c. ez Zaldivar
Secretaria Técnica Sec o De clos Pablicos
Enlace de PBR’s V] ales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacién y Evaluacién

, , Ficha de Indicador 2023 :

Datos del Prog

Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.

Secretaria o Instituto a cargo: 500
Unidad responsable: 500 Secretarfa de Servicios Pblicos Municipales.
. Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Programa: SMo2 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la Imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econdmicos , eficientes y equitativos mediante la
adecuada planeacion, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna y
Objetivo General: 55.A. |con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracion
publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones
en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 5.5.A.1. |los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

estimule la participacién social.

Datos de ldentificacion del Indicador :
Rehabilitacién y mantenimiento adecuado y oportuno de espacios publicos,

Nombre asl Componsite; C1. fuentes y monumentos realizados.
Nombre del Indicador: 11.1. Porcentaje de espacios publicos atendidos.

Definicién del indicador:

Rehabilitacién y/o mantenimiento de monumentos, espacios piblicos y de juegos en
espacios publicos.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
E i X i

Dimensién a Medir: fhoacia Efchnce
Calidad Economia

Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Datos del Indicador :

Férmula: PEPA=(NEPR/NEPP)*100
PEPA=Porcentaje de espacios ptiblicos atendidos.
Variables: NEPR=Numero de espacios publicos realizados.

NEPP=NUmero de espacios publicos programados.

Unidad de medida (variables):

Numero de espacios publicos, fuentes y monumentos con rehabilitacion y mantenimiento

Medlos de verificacién:

Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotografica de los espacios publicos
rehabilitados.

Unidad de medida del resultado: |Porcentaje
Erecusnciads mediclon: Trimestral Periodo de cumplimiento: Anual
| Verde: |>66.66
Semaforizacién: Amarillo: {<66.66 Cine e 30
: <33.33 Mota: 100%

Lic. Xilonen Garcia Luquefio
Secretarla Técnica
Enlace de PBR’s

Lic. %z Zaldivar
Secretario cios Pablicos

Municipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

PACHUCA
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Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Ficha de Indicador Actividad 2023

500 Secretaria de Servicios Pablicos Municipales.

Secretaria o Instituto a cargo:
Unidad responsable: 500 Secretarla de Servicios Plblicos Municipales.
2 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Programa: SMo2 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calldad.
Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacién, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 55.A. |y con responsabllidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracidn ptblica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 5.5.A.1. |los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacion social.

Nombre de la Actividad

Datos de Identificacion del Indicador

Limpieza de mobiliario urbano (borrado de grafitis, retiro de pegatinas y
limpieza).

A11.

Nombre del Indicador:

Nimero de monumentos atendidos

Definicién del indicador:

Limpieza de mobiliario urbano (borrado de grafitis, retiro de pegatinas y limpieza).

Tipo de Indicador: Estratégico Gestién X
Dimensién a Medir: Eficacia X Eficiencia
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente
Datos del Indicador

Férmula: NMA= MA1 + MA2 +.... Man

Nimero de Monumentos Atendidos = Suma de los Monumentos Atendidos durante el

periodo que se reporta
Variables:

MA=Monumineto Atendido

Unidad de medida (variables):

Monumentos atendidos

Medios de verificacién:

Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotogréafica.

Unidad de medida del resultado: |Namero
Frecuencia de medicién: Periodo de cumplimiento: Anual
s 0
Semaforizacién: Pinsabase !
Meta: 10

Laén Cerén.
or deYmagen Urbana.

i Reyisé
%M‘/ﬁ
2

Lic. Xilonen Garcia Luquefio
Secretaria Técnica
Enlace de PBR’s

Secretario
Municipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
PACHUCA Secretaria de Planeaci6n y Evaluacién
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Ficha de Indicador:Actividad 2023

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.

Unidad responsable: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.

Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Programa: SM02 | onumentos de la ciudad.

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

Definicién detl Programa:
con ellos.
Beneficiarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econdmicos , eficientes y equitativos mediante
lla adecuada planeacidn, organizaci6n y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 55.A. |y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracién publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 5.5.A1. |los espacios piblicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacién social.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre de la Actividad A1.2. Espacios publicos en optimas condiciones que permmiten mejorar la imagen.
Nombre del Indicador: Numero de rehabilitacién de espacios publicos
Definicién del indicador: Espacios publicos en 6ptimas condiciones que permiten mejorar la imagen.
Tipo de Indicador: Estratégico Gestién X
i ficienci

Dimensién a Medir: Shoanis X Sholnck

Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente

) OS de do

Férmula: NREP= REP1 + REP2 +.... REPn

Numero de Rehabilitaciones de Espacios Piiblicos = Suma de la Rehabilitacién de Espacios
Publicos en el periodo que se reporta
Variables: REP=Rehabilitacion de espacios publicos.

Unidad de medida (variables): Namero de rehabilitacién de espacios publicos.
Medios de verificacion: Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotografica.
Unidad de medida del resultado: |Ndamero

Frecuencia de medicién: Periodo de cumplimiento: Anual
Semaforizacién: Linea base: 10
Meta: 10

Revigé _ Autorizé
47 T
Lul Lic. Xildnen Garcia Luquefio Lic.\Eric z Zaldivar
r de'Imagen Urbana. Secretaria Técnica Secretar clos Publicos
Enlace de PBR’s Municipales.

Scanned with CamScanner



W Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

PACHUCA Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Ficha de Indicador ‘Actividad 2023

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.

g Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Frograma; SMo2 monumentos de la cludad.

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen

Definicién del Programa:
con ellos.
Beneficlarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 5.5.A. y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracién publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 5.5.A.1. [los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacion social.

Datos de ldentificacion del Indicador

Nombre de la Actividad Monumentos histéricos en optimas condiciones.
Nombre del Indicador: Nimero de mantenimiento de juegos atendidos
Definicién del indicador: Monumentos histéricos en éptimas condiciones.
Tipo de Indicador: Estratégico Gestién X
Dimensién a Medir: Eficacia X Eficiencia
Calidad Economifa
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente

Datos del Indicador
Férmula: NMJA= MJA1 + MJA2 + .... MJAn

Numero de Mantenimientos de Juegos Atendidos = Suma del Mantenimiento de Juegos
Aendidos en el periodo que se reporta

Variables:
MJA=Mantenimiento de juegos atendidos.

Unidad de medida (variables): Mantenimiento de juegos atendidos
Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotografica.

Medios de verificacién:
Unidad de medida del resultado: |Nimero

Frecuencia de medicién: Mensual Periodo de cumplimiento: Anual
Linea base: 10
Semaforizacién:
Meta: 10

Lic. Xilonen Garcia Luquefio ic. E oz Zaldivar
Secretaria Técnica Secrdtario De Seryicios Pablicos
Enlace de PBR’s icipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacién y Evaluacién

PACHUCA
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: Ficha de Indicador 2023 '

Secretaria de Servicios Pablicos Municipales.

Secretaria o Instituto a cargo: 500
Unidad responsable: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.
? MeJoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Rrograma: Smo2 monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.
Beneficlarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Allneacién al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna
Objetivo General: 5.5.A. |y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracién ptiblica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 5.5.A.1. |los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

estimule la participacién social.

Nombre del Componente:

C.2.

Datos de Identificacion del Indicador

Innovacién de la imagen en las principales festividades, ademas del disefio,
construccién y montaje de exposiciones.

Nombre del Indicador:

1.2.1.

Porcentaje de disefio, construccion y montaje de exposiciones.

Definicién del indicador:

Rehabilitacién y/o mantenimiento de monumentos, espacios publicos y borrado de grafittis

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimensién a Medir: Eficaotlie X Eficlencs

Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente

Datos del Indicador

Férmula: PDCME=(NDCMER/NDCMEP)*100
PDCME=Porcentaje de disefio, construccién y montaje de exposiciones.
Variables: NDCMER=Numero de disefio, construccion y montaje de exposiciones realizados.
NDCMEP=Numero de disefio, construccién y montaje de exposiciones programados.
Unidad de medida (variables): Numero de exposiciones y mobiliario urbano disefiados, elaborados y montados que

beneficien a la ciudadania.

Medios de verificaclén:

montajes d

Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotogréfica de disefio, construccion y

e exposiciones.

Unidad de medida del resultado: |Porcentaje
Frecuencia de medicion: Trimestral Periodo de cumplimiento: Anual
Sidles ] >66.66 Linea base: 8
Semaforizacién: Amarillo: |<66.66
<33.33 Meta: 100%
Revisd Autorizo

1

Z e

5’

Lic. Xilonen Garcia Luquefio

Lic. m Zaldivar
Secretari {os Pablicos

Municipales.

Secretaria Técnica
Enlace de PBR’s

Scanned with CamScanner
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Ficha de Indicador Actividad 2023 :

Datos del Programa

Programa:

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretarla de Servicios Publicos Municipales.
SM02 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y

monumentos de la ciudad.

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y

Definicién del Programa: rehabilitacion de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen
con ellos.

Beneficlarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municiplo de Pachuca.

Alineaci6n al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.

Objetivo Estratégico: 5.5 Servicios de Calidad.
Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante
la adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacién oportuna

Objetivo General: 5.5.A. y con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la
administracién pablica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar
las condiciones en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en

Acci6n Estratégica: 5.5.A.1. |los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se

estimule la participacion social.

Nombre de la Actividad

Datos

A2.1.

de Identificacion del Indicador

Mantenimiento en las fuentes y monumentos histéricos.

Nombre del Indicador:

Numero de rehabilitacién de monumentos

Definicién del indicador:

Mantenimiento en las fuentes y monumentos histéricos.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficaci
Dimensién a Medir: wace et Efcencs
Calidad Economia
Sentido del indicador: Ascendente X Descendente
Datos del Indicador
Férmula: NRM= RM1 + RM2+ .... RMn
Numero Rehabilitaci6n Monumentos = Suma de la Rehabilitacién de Monumentos en el
Periodo que se reporta
Variables: 2
RM=Rehabilitacién de monumento.
Unidad de medida (variables): Rehabilitacién de monumentos.
Medios de verificacion: Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotografica.
Unidad de medida del resultado: Numero
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento: Anual
Linea base: 3
Semaforizacién:
<33.33 Meta: 5
Elaboré IO
ﬂ{w W
W N
n Cerén Lic. Xilonen Garcia Luquefio mez Zaldivar
Diregt#t de Imagen Urbana. Secretaria Técnica Secretari icios Publicos
Enlace de PBR’s Municipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Ficha de Indicador. Actividad 2023

Datos del Programa

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretarla de Serviclos Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretar(a de Servicios Pliblicos Municipales.

. ) Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Programa: Smo2 monumentos de la ciudad.

Definicién del Programa:

Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen con
ellos.

Beneficlarlos del Programa:

314,331 |Poblacion del municipio de Pachuca.

Alineacién al PMD, Eje:

5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.

Objetivo Estratégico:

55  [Servicios de Calidad.

Objetivo General:

Brindar servicios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante la
adecuada planeacién, organizacién y seguimiento a la prestacién oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolucién paulatina de la administracién
publica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones
en que se entregan los servicios a los ciudadanos.

Accién Estratégica:

Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
los espacios plblicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacién social.

5§.5.A.1.

Nombre de la Actividad

Datos de Identificacion del Indicador

A.2.2. Instalacion de explosiones con una importante impactabilidad en turistas.

Nombre del Indicador:

Numero de rehabilitacion de fuentes

Definicién del indicador: Instalacién de explosiones con una importante impactabilidad en turistas.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficaci fi

Dimensidn a Medir: e X Eficlencs
Calidad Economia

Sentido del indicador: Ascendente X Descendente

NRF=RF1+RF2+...... RFn

Férmula:
Numero de Rehabilitaciones de Fuentes = Suma de la Rehabilitacion de Fuentes en el
periodo que se reporta

Variables:
RF=Rehabilitacién de fuentes.

Unidad de medida (variables): Rehabilitacién de fuentes.

Medios de verificacion:

Reporte mensual, requisicion de material y evidencia fotografica.

Unidad de medida del resultado: |Numero
Frecuencia de medicién: Periodo de cumplimienta: Anual
L :
Semaforizacién: ineabase 2
Meta: 2
Elaboré

Lic. Xilonen Garcia Luquefio
Secretaria Técnica
Enlace de PBR’s

: Zaldivar
Secretayjo De Seryicios Piblicos
unicipales.
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Secretaria de Planeacién y Evaluacién

Ficha de Indicador Actividad 2023 . ;

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales.
Unidad responsable: 500 Secretarfa de Servicios Publicos Municipales.
I SM02 Mejoramiento de la imagen urbana en los espacios publicos, fuentes y
Programa: monumentos de la ciudad.
Contribuir al mejoramiento de la imagen urbana mediante el disefio, mantenimiento y
Definicién del Programa: rehabilitacién de espacios publicos, permitiendo que vecinos y ciudadania se identifiquen con
ellos.
Beneficlarios del Programa: 314,331 |Poblacién del municipio de Pachuca.
Alineaclén al PMD, Eje: 5 Pachuca con infraestructura y servicio de calidad.
Objetivo Estratégico: 55 Servicios de Calidad.
Brindar sen)lcios municipales econémicos , eficientes y equitativos mediante la
adecuada planeacion, organizacion y seguimiento a la prestacién oportuna y
Objetivo General: 5.5.A. con responsabilidad, mostrando una evolucion paulatina de la administracion
plblica hacia la mejora continua, con el objetivo de optimizar las condiciones
en que se entregan los servicios a los ciudadanos.
Favorecer la estética escénica optimizando los servicios de mantenimiento en
Accién Estratégica: 5.5.A.1. |los espacios publicos que deriven en una identidad cultural urbana y se
estimule la participacién social.

Nombre de la Actividad

Datos de Identificacion del Indicador

A23. Implementacién de Programas acorde a la festividad.

Nombre del Indicador:

Numero de grafitis borrados

Definicién del indicador:

Implementacién de Programas acorde a la festividad

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficienci

Dimensién a Medir: cenee
Calidad Economia

Sentido del indicador: Ascendente X Descendente

Férmula: NGB= GB1 + GB2 + GBn

Variables:

Numero de Grafitis Borrados = Suma de los Grafitis Borrados durante el periodo que se
reporta
GB=Gafitis Borrados.

Unidad de medida (variables):

Namero de grafitis borrados.

Medios de verificacién:

Reporte mensual, requisicién de material y evidencia fotogréfica.

Unidad de medida del resultado:

Frecuencia de medicién:

Semaforizacién:

Namero
Periodo de cumplimiento:
Linea base: 3
Meta: 2
Autorizé

» Zaldivar
Secre De Sery| Pablicos

Municipales.

Lic. Xilénen Garcia Luquefio
Secretaria Técnica
Enlace de PBR’s
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