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Secretarla o Instituto a cargo: 

Unidad responsable de la elaboración: 

Nombre del Proyecto: 

Definición del Proyecto: 

Beneficiarios del Proyecto: 

Alineación al PMD, Eje: 

Objetivo Estratégico: 

Objetivo General: 

Acción Estratégica: 

Objetivo de los ODS: o 

Meta del Objetivo: 

Módulo de la ODM: 

Indicador: 

Alineación transven al: 1 

6 
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600 

640 

SG06 

Secretaría de Planeaci6n y Evaluación 

Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Matriz de Indicadores para Resultados 2021 

Datos del Proyecto 
Secretarla General 
Dirección de Desarrollo Polltico 
Secretaría General 

Promover la participación ciudadana y definir acciones dirigidas a brindar atención a las peticiones y demandas que realiza la sociedad al conjunto de instancias municipales, 
construyendo asl mayores posibilidades de desarrollo y la inclusión social de sus habitantes y garantizar gobernabilidad. 

297.848 Población del Municipio de Pachuca de Soto. 
1 Pachuca Honesta, Cercana y Moderna 

1,2 Mejora de la gestión pública 

1.2.A 
Contribuir a fortalecer los canales de comunicación entre el gobierno y la ciudadanía mediante ejercicios coordinados de participación democrática en los 
asuntos de interés público. 

1.2.A.8 Generar un canal de comunicación efectivo y asertivo del gobierno con la ciudania 

16 
Promover sociedades pacificase inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso la justicia para todos y 
construir a todos los nivelesinstituciones eficaces e inclusivasque rindan cuentas 

11 16,7 
Garantizar la adopción en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas 
y representativas que respondan a las necesidades 

Perapectlva de ISIPPINNA: 
1 

l 1nnovaciónGénero Núme o e componente- ylo act,v1dad 
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Revisó 
Lic. Andrés lvanhoe Monterrubio Meza Lic. W. Gen aGarcia 

Secretario Técnico Secretario C.eneral ti unicipal 
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PACHUCA 

Secretaria o Instituto a cargo: 
Unidad responsable de la elaboración: 
Proyecto: 

Definición del Proyecto: 

Beneficiarios del Proyecto: 

Componentes (Bienes/ Servicios) 

e 1. Gestiones socla�s realizadas 

C.2 Audlenelas atendktaa. 

Secretarla de Planeación y Evaluación 
Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Formato de Calendarización por Proyecto 

600 lsecretarta General 
600 1 Secretarta General 

SG01 1 Coordinación de la Secretarla General 

279416 1 PoblaclOn del Municipio de Pachuca. 

1 Presupuesto asignado por proyecto: 

Nombre del 
Indicador 

Porcentaje de 

gestiOnes soctalts 

rl>allzadas. 

Porcentaje de 
audiencias atendidas 

Unidad d• medida 

GMtione:1 socklres 

realizadn, 

Audiencias Atendidas. 

Calendar1zac1on de las Metas Anuales. Avance Programado 

Enero Febrero 

g15 seo 

46 46 

Mano Abril Mayo Junio 

887 693 WI 586 

50 65 41 16 

LIC. ANDRES IVANHOE MONTERUB10 MEZA 
SECRETARIO TECNICO 

Julio 

1043 

46 

Agosto SepUembre 

,osa 1064 

46 80 

Is 15,649,484.001 

Octubre Noviembre Dlclombrt Acumulado 

902 846 801 10326 

46 47 51 550 
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PACHUCA 

Secretaría de Planeación y Evaluación 

Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Matriz de Indicadores para Resultados 2021 

Diagnóstico del Problema 

Datos del Proyecto 

Secretaría o Instituto a cargo: 600 Secretaría General Municipal 

Unidad responsable de la elaboración: 680 Dirección de comunicación social 

Proyecto: SG10 Difusión de Información institucional 

INDICADORES DE REFERENCIA 
., 

--, �- ·, • -
Cobertura y difusión de eventos públicos. 

' -., ' � POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL '.'..:� 
297 mil 848 habitantes (población del municipio de Pachuca de Soto) 

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO .. ,., "';,,_���·, . 
30% (89,355 habitantes) 

DEFINICION DEL PROBLEMA 
El fortalecimiento informativo no llega a los habitantes y servidores públicos del municipio de Pachuca por los canales convencionales de 

comunicación de información gubernamental. 

PROPUESTA DE INTERVENCION . 

t, 

Estrategia efectiva de comunicación para fortalecer la imagen del Ayuntamiento y sus integrantes. 
-� 

IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO (�;.:. 

,, 
Falta de coordinación en la difusión interna y externa para dar a conocer la información. Falta de equipo para la realización de actividades. 

*ÁREAS DE ENFOQUE: Se hace referencia a un área geográfica por no poder definir como poblaciones.

Elaboró 

Sergio Juárez Acosta 
Dir:ector de Comunicación Social 

eza 

Autorizó 

Lic. W. Genonni Pedraza García 
Secretario General Municipal 



Secretaría de Planeación y Evaluación 

Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

. Arbol de Problemas 

Secretaría o Instituto a cargo: 600 Secretaría General Municipal 

Unidad responsable de la 680 Dirección de comunicación social 

Proyecto: SG10 Difusión de Información institucional 

Estrategia efectiva de comunicación 

para fortalecer la imagen del 

Ayuntamiento y sus integrantes 

Los ervidores públicos del municipio de 

Pachuca desconocen la situación actual del 

Municipio. 
• 

.. -- - -. , .
. .{- . -

• 
r) ;:\"15/ �•;, 1-, • • • �- ' � • • • � • , r r �-�,)����i�• . ,

·.:.�:.-:./fil/··,. . . ',¡ ,\ .. ,:'-: . : l");,·.-
7 <

��-i��".-; . 

Cobertura de actos públicos y eventos 

oficiales de las secretarías ejecutados de 

manera ineficiente 

La ciudadanía desconoce las acciones 

emprendidas por la Administración 

Municipal 

• 

Cobertura ineficiente de la slntesis 

informativa los 365 días del año 

Agenda oficial enviada 

fuera de tiempo 

Falta de equipo para 

la cobertura 

in emisión de 

boletines informativos 

de actividades de 

secretarías para los 

medios 

Falta acceso a la 

información de los 

medios 

Falta de equipo para la 

elaborariAn ,lp c,n,, .. ,.;,.

Elaboró 

5� 
Sergio Juárez Acosta 

Director de Comunicación Social 
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Secretaria o Instituto a cargo: 600 

Unidad responsable de la 680 

Proyecto: SG10 

Secretaría de Planeación y Evaluación 
Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Arbol de Objetivos 

Secretaría General Municipal 

Dirección de comunicación social 

Difusión de Información institucional 

Estrategia eficiente de comunicación para fortalecer la imagen del 

Ayuntamiento y sus integrantes 

Los servidores públicos de la ciudad de 

Pachuca conocen la situación actual del 

Municipio 

La ciudadanía conoce las acciones 

emprendidas por la Administración 

Municipal 

Cobertura de actos públicos y eventos 

oficiales de las secretarías ejecutada de 

manera eficiente 

Agenda oficial 

enviada a tiempo 

.& A 
.& 

Se cuenta con equipo 

para la cobertura 

Elaboró 

Sergm Juárez Acosta 

Director de Comunicación Social 

Emisión de 

boktines 

informativos para 

medios 

Secretario Técnico 

Cobertura eficiente de la síntesis 

informativa los 365 días del año 

Acceso a la 

información de los 

medios 

' 

Contar con equipo para la 

elaboración de síntesis 
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Secretaría de Planeación y Evaluación

Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Matriz de Indicadores para Resultados 2021 
.._ ____ _.... ..... 

Estructura Analítica del Programa Presupuestario 

Secretaria o Instituto a cargo: 600 Secretaria General Municipal 

Unidad responsable de la elaboración: 680 Dirección de comunicación social 

Proyecto: SG10 Difusión de Información institucional 

..... r•,,-�--.::7--,�- �---

Problemática •: ,, Solución 
(Proviene del árbol del problema) r. ,.0(,� (Proviene del árbol del objetivo) 

Efectos 

Estrategia ineficiente de comunicación para fortalecer la imagen 
del Ayuntamiento y sus integrantes 

Problema 

Población objetivo 

Población total del Municipio de Pachuca de Soto 

Descripción del problema 

Fines 

Estrategia eficiente de comunicación para fortalecer la imagen 
del Ayuntamiento y sus integrantes 

Objetivo 

Población objetivo 

Población total del Municipio de Pachuca de Soto 

Descripción del resultado esperado 

Los habitantes y los servidores p ú blicos del municipio de Los habitantes y los servidores p ú blicos del municipio de 
Pachuca no reciben información por los canales convencionales Pachuca reciben información por los canales convencionales de 
de comunicación de información gubernamental comunicación de información gubernamental 

Magnitud (Linea base) Magnitud (Resultado esperado) 

La ciudadan í a conoce las acciones emprendidas por la Mejora la percepci ó n de la poblaci ó n municipal sobre la 
Administración Municipal eficiencia del quehacer gubernamental 

Causas 

Carencia de equipo 

Cobertura de actos públicos y eventos oficiales de secretarías 
ejecutada de manera ineficiente 

Sin emisión de boletines informativos 

Agenda oficial de secretarías enviada fuera de tiempo 

Cobertura ineficiente de la síntesis informativa los 365 días del 
ano 

Falta acceso a la infom1ación de los medios 

Falta de equipo para la elaboración de síntesis 

Elaboró 

Medios 

C.1. Equipo

A.1. Cobertura de actos públicos y eventos oficiales de
secretarías ejecutada de manera eficiente

A.2. Emisión de boletines informativos

A.3. Agenda oficial de secretarías enviada a tiempo

C.2. Cobertura eficiente de la síntesis informativa los 365 días
del ano

A.1. Acceso a la información de los medios

A.2. Contar con equipo para la elaboración de síntesis

A.3

C.3.

r 

Sergio Juárez Acosta 

Director de Comunicación Social 

ndré , 

Secretario Técnico 
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Secretaría de Planeación y Evaluación 
Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Matriz de Indicadores para Resultados 2021 

¡,�1-
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Datos del Proyecto 

Secretaria o Instituto a cargo: 600 Secretaría General Municipal 

Unidad responsable de la elaboración: 680 Dirección de Comunicación Social 

Nombre del Proyecto: SG10 Difusión de Información Institucional 

Definición del Proyecto: Mediante un sistema de comunicación eficiente difundir las acciones de la Administración municipal 

Beneficiarios del Proyecto: 

Alineación al PMD, Eje: 

Objetivo Estratégico: 

Objetivo General: 

Acción Estratégica: 

Objetiv o de los ODS: 

Meta del Objetivo: 

N!Pd.ulo de la GDM: 

lñdicador: 

Alineación transversal: 

Elaboró 

30% (89,355) 

1.2 

1.2.A 

1.2.A.12 

16 

16.6 

8 

8 .. 1 

perspec.tiv� de 

:Género_ · 

ergio Juárez Acosta 
Director de Comunicación Social 

habitantes 

Pachuca honesta. cercana y m9<1erna 

Mejora de la gestión pública 

Contribuir a fortalecer los canales dé comunicación entre el gobierno y la ciudadanía mediante ejercicio_s coordinados de participación democrática en los 
asuntos de interés público. 

Informar de manera efectiva .y eficiente a la población las acciones que realiza el gobierno municipal a través de los dive·rsos medios de comunicación. 

Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrrollo sostenible. facilitar el acceso a la justicia para todos y 
construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas. 

Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que 
rindan cuenias 

impl,llsar políticas públ' a la solución �1�15,.oi'ativa de los probl�mas públicos-
.participación ciud 

·• "· · ! · · " · "' · · · 

' 





Actividades 

Actividades 

Actividades 

Revisión y monttoreo de medios digitales 

Elaboró 

Sergio Juárez Acosta 

Director de Comunicación Social 

PorcentaJe 
digitales 

Secretaría de Planeación y Evaluación 
Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 

Matriz de Indicadores para Resultados 2021 

de monttoreo de medios Archivo de información de la dirección de 
comparativos de notas digttales 

comunicación social. 
Que haya equipo 
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Secretaría de Planeación y Evaluación 

Dirección de Planeación, Evaluación y Proyectos Estratégicos 
.........._....,.. __ __ 

Secretaría o Instituto a cargo: 
Unidad responsable de la elaboración: 

Proyecto: 

Definición del Proyecto: 

Beneficiarios del Proyecto: 

Alineación al PMD, Eje: 

Objetivo Estratégico: 

Objetivo General: 

Acción Estratégica: 

Nombre del Componente: 

Nombre del Indicador: 

Tipo de Indicador: 

Dimensión a Medir: 

Fórmula: 

Variables: 

Unidad de medida (variables 
Medios de verificación: 
Unidad de medida del resultado: 
Frecuencia de medición: 

Semaforización: 

Elaboró 

Sergio Juárez Acosta 

Director de Comunicación Social 

·: 

600 

680 

SG10 

Ficha de Indicador 

. . -------�-Datos d_!l,.�Y-��!� .. 
Secretaria General Municipal 

..... í5 .... 

Dirección de comunicación social 

Difusión de Información institucional 

Mediante un sistema de comun1caci ó n eficiente difundir las acciones de la Administraci ó n 
municipal 

. 

30% (89,355) habitantes 

1 Pachuca honesta, cercana y moderna ' '
. •-

·-

1.2 Mejora de la gestión pública 

Contribuir a fortalecer los canales de comunicación entre el gobierno y la 
1.2.A ciudadanía mediante ejercicios coordinados de participación democrática en los 

asuntos de interés oúblico. 

1.2.A.12 
Informar de manera efectiva y eficiente a la pobl¡:¡ción las acciones que realiza el 
gobierno municipal a través de los diversos medios de comunicación. 

. • •• --r,i��--:. pe,.,_ • .r,P- ; 

Dat�s de !den_t!f1�!!2�dor .'_· ·._. 

Elaboración de síntesis informativa 

Número de Sintesis informativas 

Estratéqico Gestión 

Eficacia X Eficiencia 
Calidad Economia 

PSIE= NSIE/NDA *100 

PSIE:Porcentaje de Síntesis Informativas Elaboradas 

NSIE: Número de Síntesis Informativas Elaboradas 

NDA: Nímero de Días al Año 

Sítesis Informativas 

Archivo de información 

Porcenta·e 

Trimestral 

Verde: >66.66

<66.66 

<33.33 

Periodo de cum limiento: 

Linea base: 

X 




	BRNB422001BD9A9_004787
	BRNB422001BD9A9_004796
	BRNB422001BD9A9_004806
	BRNB422001BD9A9_004821
	BRNB422001BD9A9_004834
	BRNB422001BD9A9_004845
	BRNB422001BD9A9_004855

