Pm— CA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Datos de |dentificacion del Programa prestupuestario
Programa: DM23  |Atencidn Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Secretaria o Instituto a cargo: 1100  |SISTEMA DIF MUNICIFAL
Unidad responsable: 1180 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

ANTECEDENTES
La salud menial es parte integral de la salud y el bienestar, tal como refleja la definicidn de salud que figura en la Constiucidn de la Organizacidn Mundial de la Salud: «La salud
es un estade de completo bienestar fisico, mental y sodial, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedadesy. La salud mental, como otros aspectos de la salud, puede
verse afectada por una serie de factores socioscondmicos que tienen que ahordarse medianle estrategias integrales de promocidn, prevencion, tralamiento y recuperacion que
impiiquen a todo el gobiemo,
dida, dands pricridad a otros sectores de salud con mayer prevalencia, sin emb
las pre:‘rblpinalu 43 en rmaleria de salud mental van en aumento.

Dalos de la Secretaria de Salud del Gobierno Federal esliman que existen airededor de 15 millones de personas que padecen algin trastorno mental en Méxica, siluacion que
en los Gitimos afios ha derivado en diversas campafias que invitan a un mejor cuidado de la salud menlal y su adecuado tratamiento. Sin embarga, en los siglos anteriores los
hospilales encargades de cuidar a los enfermos mentales gozaron de pédsima fama debido a sus condiciones y tratos hacia los pacienies,

*Minino 200 palabras, maximo 600 palabras.

wals, la salud mental de la pobladén ha

DEFINICION DEL PROBLEMA
El accss0 3 la salud mental coma derecho humano Universal constituye un tema primordial dentro del campo de la salud piiblica, entendiendo por salud mental "el estado de
bienestar gue una persana expermenta como resullads de su buen funcionamiento en los aspectos cognoscilives, afeclives, conductuales y, en Ollima inslancia, el despliegue
optimo de sus potencialidades individuales para la convivencia, el trabajo vy la recreacian”,
Parte de las estrategias de colaboraciin en el Municipio est4 la de conlribuir en la atencidn y prevencion de los trastormos mentales y del comporiamienio asi como en la
conservacion y mejoramiento de la salud mental.

*Minimo 50 palabras, maximo 100 palabras.

ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA
Una de carla seis personas sufrird un problema de salud mental qua podria requerir atencidn médica espacializada; esto significa que, para una poblacion agrox. de 100 millenes
de personas, padecen trastorngs mentales aproximadamente 15 millones, lo que equivale a una s=xia parte de nuestra poblacidn,
Los probleinas de salud menlal en la infancia no son identificados par lo que no se solicita atencion al respecto, no obstante se calcula que un 7% de la poblacion entrs los 3 y los
12 afins de edad se encuenlia afectada, obsatvandc en las escuelas de educac ecial de la Secretaria de Educaciin Publica, gue anualmente se atiende a un ndmero
aproximadc de 140 mil nifio: =mas de aprondizaje; 35 mil por dafic ;12 mil por problemas de lenguaja; oche mil par trastornos de la audicidn; tres mil por
impedimentos motrices y dJs mil pnr problemas de la conducta.
Este pancrama general resalla algunos dalos que se miagnifican, por o que se coniribuye otoigando consulias psicaldgicas y de Terapia de Lenguaje a la poblacidn prioritaria
que se enfrenta a diversas limitanies para recibir ésta atencion, asi como diversos talleres que les brindan herramientas de facil acceso para la posible soliicion de confiictos,

*Minimo 200 palabras, mdximo 600 palabras.

EVOLUCION DEL PROBLEMA
El asunto de la s2lud mental ioma relevancia, en la medida en que se relaciona con otros temas de interés publico, En este sentido, la salud menial incluye, desde trastomos
discapacitantes como la esquizofrenia, depresion, obsesion — compulsion, que son enfermedades consideradas como las mas discapacitanies, hasta fendmencs soudales como la
conduicta antisocial [a cual también es materia de la s2iud mental. Cabe apuntar que en relacion a los impactos soriales, jos indices de estos trastomos tienden a aurmentar
debido a probiemas como la pobraza, violendia, aumento de adic c')am:s y envejecimienta de la poblacian,
Ahora bien, el avance en la atencidn psicoldgica dependers de diferentes camblos constructivos o pos ics de cada persona y de la relacidn que cada unc tenga sobra sf
misimo, sus problemas y sinlomas y scbre todo de la relacion de €stos con su entorno.

En la Coordinacidn de Desarrolio Emocional y Familiar se ha detectado gue las probiemalicas gue mayormente se atienden son ansiedad leve y maderada, depresion,
probiemas conductuales, familiares y de pareja. Por lo que a manera de prevencidn y atencicn oporiuna se brindan herramientas que ayudan a desarrallar hahilidades para
modificar conductas para enconlrar posibles soluciones. De igual manera se ha vislo un aumento en los trastomos de ansiedad pues se consideran los trastornos menlales mas
comunes del mundo: en 2018 afectaron a 301 millones de personas, afectando mas a las mujeres que a los hombres,

*Minimo 200 palabras, méximo 400 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO
El “lnfarme Mundial sobre Saiud Mental®, de la Organizaciin Mundial de la Salud (OMS), 2efiala que uns de cada oche persaras en el mundo sufre de algin trastorme mental,
slendo [as mas comunes, tanto entre hombies como mujeres, los trastomos depresives y de ansiadad, Este problema se ha visto agravade por diversas situacionss sociales y
palfticas que se viven a nivel global y local. La pandemia de covid-18, por gjempla, ha generada una verdadera crisis mundial de salud mental que, sdlo en su primer afio,
piovecd un aumernito de 25% en estos tiastomos,
representa para lag personas gue viven con estos trastomos, es necesatio seflalar qus la dapresitn y ansledad también

aia

Mis oltd de lo que |a faita de atencién a 1 salud menta
fienen repercusiones ecandmicas muy importantes, Informes prewntaf‘“ por la OMS y la Organizacidn Mundial del Trabajo (OIT), sefialan que estos trastormas provecan la
pérdida de 12 mil millones de dias de trabalo cada afio, lo que se traduce en la pérdida de casi un bilidn de ddlares para la ecanomia mundial,
A pesar de la gravedad de estos problemas, faciores comio la mala calidad de los servicios, los bajos niveles de conecimiento sobre salud mental y la estigmalizacion y
discriminacidn que prevalsce an la sodedad, aln impiden a les personas qus viven sstos trastmnos
*Minimo 150 patabras, maximao 300 palahras.

PROPUESTA DE INTERVENCION
Inclisir a la salud mental en los pragramas de salud publica, mejorando la organizacidn de los servicios de salud menial e inlegrandala come atencidn primaria. Aumentar los
recursos humanos para la atencion de salud menial.

Poner en practica estrategiss de promociin y prevencion en el campo de salud mental, protegiendo y promoviende la salud mental en todas las etapas de la vida, de los cuales
las primeras son especialimente propicias para persaguir estos objetivos, puss un 50% de los trastornos mentales que afectan a adultios empiezan antes de los 14 afios de edad.
Raalizar camparfias informativas que ayuden a eradicar la estigmatizacién sobre la atencidn en salud mental.

Incrementar la resiliencia emocional y redudir la vulnerabilidad de la comunidad, Froporcionar informacian adecuada y generar conciencia acerca de la enfermedad y salud
mernial.
Proposcionar mas y mejores servicios de salud y atencidn psicosadal, Dar una mejor proteccion y apoyo social 8 {os personas en rlesgo.
*Minimo 150 palabras, maximo 400 palabras.
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Programa: DM23 | Atencidn Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
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Unidad responsable: 1180 |COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

INDICADORES DE REFERENCIA

De acuerdo con UNICEF, (2020) En México, los métodos violentos como gritos, golpes y humillaciones para educar a nifias, nifios y adolescentes estan muy
normalizados, de hecho, 6 de cada 10 nifios de 1 a 14 afios han experimentado algiin tipo de disciplina viclenta o malirato en el hogar, lo que causa una
afectacion profunda en sus vidas.

Cifras de la Organizacion Mundial de la Salud destacan que la depresidn consiituye un problema importante de salud poblica, més de 4% de la poblacion
mundial vive con depresion y los mas propensos a padecerla son las mujeres, los jévenes y los ancianos, La depresién se caracteriza por la presencia de
tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de culpa o falta de autoestima, trastornos del suefio o del apetilo, sensacion de cansancio y falta de

concentracion, Este trastorno puede llegar a hacerse crénico o recurrente v en su forma mas drave, puede conducir al suicidio.

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.

POBLACION © AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

El INEGI documentd que 34.85 millones de personas se han sentido deprimidas; de las cuales 14.48 millanes eran homibres y 20.37 millonss eran mujeres.
También, destaca el hecho que del total de personas que se han sentido deprimidas, Gnicamente 1.63 millones toman antidepresivos, mientras gue 33.19
millones no lo hace (INEGI 2020).

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Durante el afio 2023, el DIF Municipal de Pachuca de Scto, otorgd 2,230 sesiones de terapia psicoldgica y 525 sesiones de Terapia de Lenguaje y
Aprendizaje, ante la necesidad de recibir apoyo de indole emocional para las familias y para mejorar el rendimiento escolar de los usuarios.

DEFINICION DEL PROBLEMA

Falta de visibilizacion y acceso a la atencion psicologica, asi como el aumento en problemas que involucran el bienestar emocional, la falta de conocimiento
en derechos humanos de nifias,nifios y adolescentes asi como el aumento de violencias ejercidas hacia nifias,nifics y adolescentes y personas residentes
del municipio de Pachuca.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Paner en pracica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aguellas problematicas psicoldgicas o lingtisticas.

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA
RIESGOS EXTERNOS RIESGOS INTERNOS RIESGOS DE CORRUPCION
-Crisis economica
-Cambios en la administracién plblica y
en su noimativa a nivel estatal y federal

-Camhbios institucionales -informes Financieros Fraudujenios
-Cambios en la administracién plblica y
en su normaliva a nivel municipal
-Desconocimiento del personal de sus
funciones y procesos

-Problemas presupuestales a nivel
municipal

~Errores en el procesamiento y guarda de
la informacicn

-Errores en el proceso de archivado y
clasificacién documental

B
B

-Apropiacién indehida de activos

-Inestabilidad politica -Conflicto de interés.

-Inestabilidad social -Utilizacién de los recursos para fines distintos

-Problemas presupuesiales a nivel estatal
y federal

-Pretension del servidor piblico de obtener beneficios
adicionales

-Eventos de la naturaleza -Uso indebido de los recursos humanos

-Aprovechamiento del cargo o comisian en contra de
otro sarvidor piiblico

-Coalicidn con otros servidores piblices o tercercs
para obtener ventajas

-Trafico de influencias

-Proveedores desconocidos -Inasistencia del personal

-Incumplimiento del personal respecto a
sus funciones y atribuciones

-Fallas en la comunicacion interna
-Fallas en los sistemas de
almacenamiento, servidores y portal
institucional

-Corflictos internacionales

RO0DO0088 00

-Conflictos Nacionales y Estatales

0O O008 080
0O O88 0080

-Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de

-Inseguridad interés

O




-Fallas en la comunicacidn con personas
externas y entidades

<]

-Procesos jurfdicos

-Peculado

8 |0

-Falta de cumplimiento de acuerdos de
entidades externas

(<]

-Insuficiente provision de materiales
insumos y recursos tecnoldgico

-Desperdicio, mal uso o el abuso de recursos publicos

-Falla de infornmacion o datos
proporcionados por entidades externas

-Deficiente asignacion de recursos

-Mal uso de recursos publicos

-Falta de asisiencia de personas externas
a reuniones

-Robo, pérdida, destruccién o
malversacion de recursos

-Abuso de recuisas plbiicos

O|0o|g

-Falta de cumplimiento de la sociedad
civil

B0 s

-Fallas en el servicio de luz e internet

0000 |o

(otro)

{complementar con otros factores externos e internos identificados)

CUunuumuuﬁA DE DESARROLLO
EMOCIONAL Y FAMILIAR

% ﬁm /

L.D. Cnstta an Ruiz Pérez
COOR n\r\uOR TECNICO

C.P. Maria Isabel Davila Valdés
DIRECTORA EJECUTIVA
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|Programa: DR23 | Alenciin Psicoligica y Terapia de Lorguaje y Aprendizsje
Sacretaria o Instituto a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable; 1130 COORDINACION DE DESATRGLLO EMOCICNAL Y FAMILIAR
Prioridadas: SALUD

' Arbol de Problemas 2025 i .
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: D23 Atencion Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Secretaria o Instituto a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1180 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

“Caulsas Y Efectos del Problema 2025

Causas del Problema

A lo largo de la vida, muiltiples determinantes individuales, sociales y estructurales pueden combinarse para proteger o socavar
nuestra salud mental y cambiar nuestra situacion respecto a la salud mental. Factores psicoldgicos y biolégicos individuales,
como las habilidades emocicnales, el abuso de sustancias y la genética, pueden hacer que las personas sean mas vulnerables a
las afecciones de salud mental. La exposicidn a circunstancias sociales, econdmicas, geopoliticas y ambientales desfavorables,
como la pobreza, la violencia, la desigualdad y la degradacion del medio ambiente, también aumenta el riesgo de sufrir
afecciones de salud mental. Los riesgos pueden manifestarse en todas las etapas de la vida, pero los que ocurren durante los
periodos sensibles del desarrollo, especialmente en la primera infancia, son particularmente perjudiciales. Por ejemplo, se sabe
que la crianza severa y los castigos fisicos perjudican la salud infantil y que el acoso escolar es un importante factor de riesgo de
las afecciones de salud mental.

* Minimo 100 palabras, maximo 300 palabras.

Efectos del Problema

En México, €l nivel de atencion a la salud mental no resuelve las necesidades de los pacientes debido a la falta de presupussto,
falta de capacitacién a médicos de primer contacto, diagndsticos tardios, ausencia de politicas publicas, insuficiencia de centros
de atencion especializados y estigma social hacia las enfermedades mentales.

La atencidn a los trastornos de salud mental continda encontrandose con una gran falta de recursos asistenciales, escasez de
profesionales en relacidn a la demanda, largas listas de espera, citas médicas muy espaciadas en el tiempo y escasez de plazas
en los recursos especializados. Esta situacion impide el acceso a muchas personas a la atencion terapéutica que necesitan. La
atencion a la salud mental se acaba convirtiendo en un lujg, dnicamente al alcance de quien puede acceder a un recurso
privado.

El 70% de los mexicanos que requieren ayuda psicoldgica para tratar sus problemas de salud mental no la reciben, pues la
mayoria de ellos consideran que pueden solos con estos padecimientos.

* Minimo 100 palabras, maximo 300 palabras.

Autorizo
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: DM23 Atencion Psicolégica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Secretaria o Institute a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1180 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

__Analisis de los Involucrados 2025

Elementos a identificar

No. Actor Rol Posicion
Actor externo debido a que
. ia participacion es la Su posicion es de cooperacion, debido a que requisren acceder a
1 Ciudadano < - -
solicitud de los servicios servicios de salud mental.
brindados

Actor externo, su
Juzgados de lo Familiar del | participacion es mediante la
2 Municipio de Pachuca de | canalizacion encaminados a
Sotn, Hidalgo, la prevencidn y atencion de
la Salud Mental.
Actor exierno, su
participacion es mediante la

Su posicion es de cooperacion, debido a que ellos son lo que
canalizan a los usuarios para que se les brinden los servicios.

Procuraduria de Proteccidon

de nifas, nifios , Su posicidn es de cooperacion, debido a que ellos son lo que

3 - canalizacion encaminados a : ; : .
adolescentes y la Familia del " o canalizan a los usuarios para que se les brinden los servicios.
. la prevencion y atencidn de
Estado de Hidalgo.
la Salud Mental.
Agrupacion de Involucrados
No. Aliados Neutros Adversarios
Juzgados de lo Familiar del
1 Municipio de Pachuca de Ciudadano NIA
Soto, Hidalgo.
Procuraduria de Proteccidn
2 de nifas, nifios ,
adolescentes y Ia Familia del
Estado de Hidalgo.

Elabogo Revisé Autorize
Psic. Jrdhalaur 108 Trejo L.D. QristiageAlan Ruiz Pérez C.P. MgFizTsabel Davila Valdés
COORDINADORA DE DESARROLLO COORBINADOR TECNICO DIRECTORA EJECUTIVA
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: DM23 Atencion Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Secretaria o Instituto a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1180 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

Matriz de Expectativas - Fuerzas 2025

= Importancia para la Fuerza para defender : £
No. | Actor/ Grupo de actores Interss fexpectativa operacion del Programa intereses Saiiteacion
{a favor o en contra) (A) (B) (AxB)
1 Ciudadano A favor 1 2 2

Juzgados de lo Familiar

2 | del Municipio de Pachuca
de Soto, Hidalgo. A favor 3 2 6
Procuraduria de

Proteccion de nifias,

3 | nifos, adolescentes y la

Familia del Estado de

Hidalgo. A favor 3 2 6

Escala: 1= Baja; 2= Media; 3= Alta

Elaboid Reviso Autorizé
Psic. jugha mos Trejo L.ﬁ%@fﬁm Ruiz Pérez C.P. a2 Isabel Davila Vaidés
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EMOCIONAL Y FAMILIAR
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Seoretarfa o Institto a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL
Unidad respensable: 1180 COORDRACTON DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades; SALUD
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Prograinma: DM2Z3  [Atencidn Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Secretaria o Instituto a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1180 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

__ Objetivos General y Especifico 2025

Objetivo General

Contribuir a la promocién, prevencion, atencion y rehabilitacion de las personas con problemas asociados a la salud mental,
a traves de la colaboracion interinstitucional para mejorar el bienestar individual y social, logrando que la salud mental se
convierta en un patrimonio de la comunidad a través de procesos de participacion que fortalezcan el desarrollo humano e

impulse estilos de vida més sanos, que propicien comportamientos favorables para su integracién y para la reconstitucién de

los tejidos familiares y sociales.

* Minimo 50 palabras, maximo 200 palabras.

Objetivo Especifico

Promocion de la salud mental y prevencion. Encabezar y coordinar una estrategia multisectorial que: combine intervenciones
universales y otras selectivas para promover la salud mental, prevenir los trastornos mentales y reducir la estigmatizacién, la
discriminacion y las violaciones de derechos humanos; responda a las necesidades de grupos vulnerables especificos en
todo el ciclo vital; y esté integrada en las estrategias nacionales de salud mental y de fomento de la salud.

* Minimo 50 palabras, maximo 300 palabras.

Elabor§ Revisé
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Psic. Juar@ Liura Ramos Trejo L_D,G;% Alan Ruiz Pérez C.P. Maria Isabel Davila Valdés
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: DM23 Atencion Psicolégica y Terapia de Lenguaie y Aprendizaje
Secretaria o Instituto a cargo: 1100 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1180 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

Matriz de Alternativas 2025

Alternativa 1 Altarnativa 2
Criterios de Valoracién SR Alencién y deleccién de trastomos de
Atencidn psicoldgica brindada, Lengusje y Aprendizaje
Menor costo de 1
. i 2
implementacion
Mayor financiamiento 2 1
dizponible
Mernor tiempo para 1 2
obtener resultados
Mayor aceptacidn de la
allernaliva por parte de la 2 1
pobiacion afectada por el
problema
Mayor viahilidad técnica 2 1
Mayor capacidad 2 1
institucional
Mayor impacto P 1
institticional
Mejares resiiltados
2 1

esperados

Total 14 ' 10

Escala: Mejor = 3; Intenmedia = 2; Peor = 1

El Revisé
Psic. Juatia bayrh Rans Trejo L.D. CristignAlan Ruiz Pérez C.P. Mar@Teabel Davila Valdés
COORDINADORA DE DESARROLLO TRADCR TECNICD) DIRECTORA EJECUTIVA

EMOCIONAL Y FAMILIAR
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: DM23 | Atencidn Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Secretaria o Instituto a cargo: 1100 |SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1180 |COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Prioridades: SALUD

Estructura Analitica del Programa Presupuestario 2025

Problematica
(Proviene de la parte superior del arbol del

Solucion

(Proviene de la parte superior del arbol de objetivos)

Efectos

Fines

Falta de soluciones eficaces para afronlar, manejar o prevenir aquellas
problematicas psicoldgicas o linglisticas.

Problema

Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aguellas
problematicas psicoltgicas o lingdisticas.

Objetivo

Poblacién potencial

Poblacion objetivo

El INEGI documentd que 34.85 millones de personzas se han sentido
deprimidas; de las cuales 14.48 millones eran hombres y 20.37 millones eran
mujeras. También, destaca el hecho que del total de personas que se han
sentido deprimidas, Unicamente 1.63 millones toman antidepresivos, mientras
gque 33.19 millanes no lo hace (INEGI 2020).

Durante el afio 2023, el DIF Municipal de Pachuca de Soto, otorgd 2,230 sesiones de
terapia psicoldgica y 525 sesiones de Terapia de Lenguaje y Aprendizaje, ante la
necesidad de recibir apoyo de indole emocional para las familias y para mejorar el
rendimiento escolar de los usuarios.

Descripcion del problema

Descripcion del resultado esperado

Falta de visibilizacion y acceso a la atencidn psicolégica, asi como el aumento
en prohlemas gue involiicran el hienestar emocional, fa falia de conacimiento
en derechos humanos de NNA y el aumento de violencias ejercidas hacia
nifias,nifios y adolescenles y personas residentes del Municipio de Pachuca.

Visibilizaridn y acceso a la alencidn psicoldgica, asi como el aumenio en problemas
gue involucran el bienestar emocional, |a falta de conncimiento en derechos humanos
de NNA y el aumento de violencias ejercidas hacia nifias nifios y adolescentes y
personas residentes del municipio de Pachuca.

Magnitud (Linea base)

Magnitud (Resultado esperado)

F. 100% F. 100%
P. 100% P. 100%
C.1. 100% GAa. 100%
AAA. 0 A, 255
A2 0 A1.2. 1,560
C.2, 100% c.2. 100%
AZ21. 0 A21. 60
A22, 0 A22. 315
Causas Medios
{Proviene de su arbol de problemas) {Proviene de su arbol de objetivos)
No se brinda atencidn psicaoldgica C.1. |Atencidn psicoldgica brindada.
No se cuenta con entrevistas de primer cantacto a la atencidn psicolagica A.1.1. |Entravistas de primer contacto a la Atencidn Psicolégica.




No s& brinda atencién ni acompanamienio psicoldgico. A.1.2. [Atencidn y acompanamiento psicoldgico.

No se brinda atencidn ni deteccidn de trastornos de Lenguaie y Aprendizaje C.2. |Atencién vy deteccidn de trastomaos de Lenguaie y Aprendizaie

No se realizan entrevistas de primer contacto a la atencion de Terapia de A2.1 Entrevistas de primer contacto a la atencion de Terapia de Lenguaje y
Lenguaje y Aprendizaje " |Aprendizaje

No se brinda atencién ni acompafiamiento psicoeducativo y de problemas de A2 Atencidn y acompafamiento psicoadiucalivo de problemas de lenguzje v
lenguale y aprendizaje =" |aprendizaie

Reviso Autorizd
LW Alan Ruiz Pérez C.P. MariztsZhe Davila Valdés
COORDINADORA DE DESARROLLO ORDINADOR TECNICO DIRECTORA EJECUTIVA

EMOCIONAL Y FAMILIAR
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencidn Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

_Ficha de Indicador Fin 2025

Definicién del Programa:

Otorgar atencion psicoldgica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor apego
terapéutico para la solucidon de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades lingliisticas y cognitivas no desarrolladas.

Objetivo del Programa:

Paoner en practica soluciones eficaces para afrontar, maneijar o prevenir aquellas problematicas
psicoldgicas o lingtisticas.

¢Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun ofro u otros programas D N/A
presupuestarios de la
Administracidn Piblica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 2.190 Nifias, nifos, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
Soto, Hidalgo.
Medios de verificacion del
padron de beneficiarios: a e
Alineacién al PND, Eje: 1 Pdlitica y Gobierno
Alineacién al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo
Alineacion al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valorss.
Alineacién al PED, Objetivo: 33 Salud Preventiva
Alineacion al PED . .
fineac ?“ ! 2.1.a Carencia por acceso a los servicios de salud.
Estrategia:

. ) N Generar estrategias focalizadas en la concientizacion y prevencion, mediante la
Allne'acion al PED, Linea de 2.1.6.1. |apropiacion de conductas y habitos, que conduzcan a estilos de vida mas
accion: saludables.

Alineacion al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacid jeti

I IR al PMB, Okjstivo 3.3 Salud preventiva
Estratégico:

) . L. Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial énfasis
Alineacién al PMD, Objetivo 33.A  |enaquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezcan la salud propia y
General: la del entomo.

Alineacién al PMD, Accidn 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar
Estratégica: T emocional de las familias.

Nombre del Fin:

Datos de ldentificacion del Indicador :
Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problemaéticas
psicolégicas o linglisticas.

Nombre del Indicador:

Indice de atencidn y acompafiamiento psicoldgico brindados,

identificacion del Indicador:

DM23F1

Definicion del Indicador:

Apoyar a las familias pachuquefias en la solucion de conflictos, a través de canalizaciones,
terapia individual, familiar y pareja.

Tipo de Indicador:

Estratégico Gestidn X




Bi . Medi Eficacia X Eficiencia
ir:

s Calidad Economia

Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Sisterna DIF Municipal

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacién
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de la
unidad responsable.
; Es monito ; ue la inf ion para desarro indicador se puede obtener de los
Monitorable moni reat;lg porg lain ormacion para llar este ind pued
regisiros administrativos de la unidad responsable.
Es adecuado ya el indicador es 6ptimo para su nivel a vinculado directamente al
Adecuado ya que p para s ely esta d e
resumen narrativo,
- El indi rf identifico r i0 inal. El indi e proveer
Aportacién Marginal : d cat':!‘o ue E;l que se identi ic6 con mayo aportgcu?n marginal. El indicador debe provee
informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Férmula:

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacién.

Datos del Indicador
IAAPR=(IAAPO/IAAPP)*100

Variables:

Indice de .
o Esta variable ocupa el lugar del
Atenciény § s ; -
i . Descripcion de cociente en el método de
Nombre: Acompafiamient . ;
o Psicolégico la variable: calculo. R?pre.senta el ;t_otal de
Railizids acompafiamiento realizado
Base de datos de la
Unidad de g Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
e Atenciones e - o .
medida: Informacién: | Emocional y Familiar y Sistema
Variable 1 de Audiencia Plblica
Frecuencia: Anual Desagregacmn Municipal
geogréfica:
Base de datos
. .digital de la ;
Meto_d ° de Coordinacion de | Fecha de dispeonibilidad de Primera bl
recopilacién D la i ee después del
de datos: esa!rrollo 8 Itormacion; periodo estipulado
Emocional y
Familiar
Indicg’de . Esta variable ocupa el lugar del
Atencién y e .
Noiirikic: Acompafiamient Descripcién de | numerador en el método de
A la variable: calculo. Representa el total de
o Psicoldgico o
acompafiamiento otorgado
Otorgado
Base de datos de la
Umda_d dle Y — Fuentes.czle Cor.a_rd:nacton d‘e. Desa(rollo
medida: Informacién: | Emocional y Familiar y Sistema
Variable 2 de Audiencia Publica
Frecuencia: Anual Desagre'g:‘icmn Municipal
geografica:
Base de datos
. digital de la \
Método de | ¢, dinacién de | Fecha de disponibilidad de | ©TiMera semana
recopilacion . ‘s después del
. Desarrallo la informacidn: . )
de datos: . periodo estipulado
Emocional y
Familiar
Indic‘?.de Esta variable ocupa el lugar del
Alanciony Descripcion de | denominadoren el método de
Nombre: Acompafiamient

o Psicolégico
Programado

la variable:

calculo. Representa el total de
acompafiamiento programado




Base de datos de la
Unidad de P Im— Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
medida: Informacién: | Emocional y Familiar y Sistema
Variable 3 de Audiencia Publica
Frecuencia: Anual Dzs;g:ﬁ?;:?n Municipal
Base de datos
P digital de la .
Meto‘d ° de Coorgdinacién de | Fecha de disponibilidad de Priners semana
recopaciCn Desarrollo la informacion: despuesf del
de datos: . ’ periodo estipulado
Emocional y
Familiar

Medios de verificacidn:

Audiencia publica
Expediente clinico
Actualizacidon Anual.

Coordinacién de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)

Unidad de medida del
resultado:

Indice

Frecuencia de medicién:

Anual

Periodo de cumplimiento:

Enero - Diciembre
2025

Semaforizacion:

Verde: >66.66

>66.66

Linea base:

Valor: 2 servicios

Ano: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre

Amarillo:

>33.33

Valor Relativo

100.0%

Valor Absoluto 2

Meta 2025:

Factibilidad

La meta es factible pero al
mismo tiempo es conservadora
debido a que no se conoce la
forma como los usuarios
solicitaran los servicios
brindados
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Secretaria o Instituto a cargo: DM23 SISTEMA DIF MUNICIPAL
Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Projgrama: 1180 Atencién Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

Definicién del Programa:

Otorgar atencién psicolégica especializada individual, familiar y de pareja, asl como mayor
apego terapéutico para la solucién de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades linguisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Objetivo del Programa:

Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicoldgicas o linguisticas.

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algin otro u otros programas
presupuestarios de la
Administracién Publica

O

N/A

adrén de beneficiarios:

Municipal?

Beneficiarios del Programa: 2.190 Nifias, r}iﬁos, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
Soto, Hidalgo

Medios de verificacion del D N/A

Estratégica:

Alineacion al PND, Eje: 1 Pdlitica y Gobierno
Alineacidn al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo
Alineacion al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacién al PED, Objetivo: 3.3 Salud Preventiva
Almeamsm al PED, 21.a Carencia por acceso a los servicios de salud.
| Ecfratenia:
Alineacién al PED, Linea de 2164, |Generarestrategias focalizadas en la concientizacion y prevencion, mediante la
| aceidn: ' ' __iapropiaci6n de conductas v habitos. que conduzcan a estilos de vida més
Alineacién al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacion al PMD, Objetivo ;

. 3.3 Salud preventiva
|Estraténicn: P
Alineacién al PMD, Objetivo 33A Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial
| Ganeral: o enfasis en aguella gue es vulnerable. mediante programas que fortalezcan la
Alineacién al PMD, Accién 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar

emocional de las familias.

Nombre del Propésito:

Datos de Identificacion del Indicador
Visibilizacién y acceso a la atencidn psicoldgica, asi como el aumento en problemas que
involucran el bienestar emocional, la falta de conocimiento en derechos humanos de NNA vy el
aumento de violencias ejercidas hacia nifias,nifios y adolescentes y personas residentes del
municipio de Pachuca.




Nombre del Indicador: Tasa de Nifas, Nifios y Adolescentes y Personas Usuarias Atendidos

ldentificacion del Indicador: DM23P1

Brindar el servicio en atencién psicologica y terapia de lenguaje y aprendizaje a la poblacién
que asi lo solicite, con la finalidad de apoyar a las familias pachuquefias en la solucion de
conflictos familiares, individuales y/o pareja, asi como restablecer las habilidades tanto
lingiifsticas como cognitivas no desarrolladas, alteradas o interrumpidas.

Definicion del Indicador:

Tipo de Indicador: Estratégico Gestidn X
Dimensién a Medir: Eficacia X Eficiencia

Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Criterios CREMAA

Justificacion

Caracteristicas

Bl

Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya

Economia que la informacidn para construir este indicador se encuenira en los registros administrativos de

la unidad responsable.

Es monitoreable, porgue la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los
regisiros administrativos de la unidad responsable.

(<]

Monitorable

Es adecuado ya que el indicador es dptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen harrativo.

<]

Adecuado

El indicador fue el que se identificé con mayor aportacidn marginal. El indicador debe proveer

Aportacion Marginal ; i . i P
informacién adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

_ Datos del Indicador '

Formula: TAAPR(TAAPO/TAAPP)*100
Tasa de
Atencién y Esta variable ocupa el lugar del
Nombre: Acompana | Descripcion de la cociente en el método de
miento variable: calculo. Representa el total de
Psicoldgico acompafamiento realizado
Realizado
Base de datos de la
Unidad de Atencid Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
. encidn ‘o . o .
medida: Informacién: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
Variable 1 .
Frecuencia: Anual Desagre}qacwn Municipal
geografica:




Variables:

Base de
datos digital
Método de de.ia Primera semana
iocisn | Coordinacio | Fecha de disponibilidad de |a i
recopilacion R después del
de datos: hide informacién: eriodo estipulad
Desarrollo peiogd pidco
Emocicnal y
Familiar
Tasa de
Atencion y Esta variable ocupa el lugar del
" Acompafia | Descripcién de la| numerador en el metodo de
miento variable: calculo. Representa el total de
Psicolégico acompafiamiento realizado
Otorgado
Base de datos de Ia
Unidad de AtSHEISH Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
Variable 2 medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
Frecuencia: Anual Desagre_gfaclon Municipal
geogriéfica:
3 Base de ;
rzqce‘::ﬁ:c?;n datos digital | Fecha dt? :;isponifz'ilifiad dela Prggtsa;au 2:131:;’1:3
de datos: PM‘E;LEMM weanacia periodo estipulado
Tasa de
ﬁ‘éi?ﬁg}}g o Esta va_riable ocupa ei'lugar del
Nomiire: HiSHt Descrlp.cion de la d?nommador en el método de
Psicolégico variable: calcula, R?prgsenta el t_otaf de
Programad acompafiamiento realizado
0
Base de datos de I3
i Unidad de Apispdis Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
Variable 3 medida: e Informacién: | Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
Frecuencia: Anual Desagre'gacrf)n Municipal
geogréafica:
P Base de ;
ri?;icl’:c?:n datos digital | Fecha dt:‘.- c:isponi_b'iliflad dela Pr:jne-.zéi eZ&s&rgﬁe}zlna
de datos: nmciﬁ:‘l-.aapm HHaraciom periodo estipulado

Medios de verificacién:

Coordinacién de Desarrollo Emocional y Familiar

Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)
Audiencia publica
Expediente clinico

Actualizacién Anual.
Unidad de medida del
R Tasa
resultado:
Frecuencia de medicion: Anual Periodo de cumplimiento: Enerp -
" P ‘| Diciembre 2025
Valor: 2 servicios
Verde: >66.686 or ce
Linea base: Afio: 2024
Periodo: Enero -
Amarillo: |>66.66 Diciembre
5 TR—— Valor Relativo 100.0%
mafor ién:
SR eacbn il et Valor Absoluto 4




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacién del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencion Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

____ Ficha de Indicador Componente 2025

Otorgar atencion psicolégica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor
apego terapéutico para la solucidn de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emociohales y educativas para establecer habilidades lingliisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicoldgicas o linguisticas.

Definicion del Programa:

Objetivo del Programa:

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algun otro u otros programas B
presupuestarios de la
Administracion Publica

N/A

Municipal?

Beneficiarios del Programa: 2,190 Nifas, nifios, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
Soto, Hidalgo.

Medios de verificacion del

padrén de beneficiarios: D N/A

Alineacién al PND, Eje: Pdlitica y Gobiemo

Alineacion al PND, objetivo: Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

Alineacién al PED, Acuerdo: Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacién al PED, Objetivo: 3.3 Salud Preventiva

Alineacion al PED,
Estrategia:

WM =

21.a Carencia por acceso a los servicios de salud.

Generar estrategias focalizadas en |a concientizacion y prevencion, mediante la

Alineacion al PED, Linea de 2.1.6.1. |apropiacion de conductas y habitos, que conduzcan a estilos de vida mas
accion: saludables.
Alineacion al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Almea!:lc_m al PMD, Obijetivo 33 e T—
Estratégico:

Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial
Alineacion al PMD, Objetivo 3.3A énfasis en aquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezean la
General: salud propia y la del entorno.
Alineacién al PMD, Accion 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar
Estratégica: " lemocional de las familias.

_ Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del Componente: Atencion Psicoldgica Brindada

Nombre del Indicador: Porcentaje de cansultas de atencidn psicolégica brindada.
Identificacién del Indicador: DM23CH1




Definicién del Indicador:

Brindar el servicio en atencién psicolégica y terapia de lenguaje y aprendizaje a la poblacién
que asi lo solicite, con la finalidad de apoyar a las familias pachuquefias en la solucién de
conflictos familiares, individuales y/o pareja, asi como restablecer las habilidades tanto
linglisticas como cognitivas no desarrolladas, alteradas o interrumpidas.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficaci Eficienci

Dimensién a Medir: lc.acia X u';lenc!a
Calidad Economia

Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsabie del Indicador

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacién
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es economico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
Monitorabis Es !nomtoreal_als_a. porque la mfom?acmn para desarrollar este indicador se puede obtener de los
registros administrativos de la unidad responsable.
Adecuado Es adecuado ya que el indicador es 6ptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.
Aportacién Marginal E[ mdaca@pr fug ?[ que se lden’uﬁco' con mayor apor’t:emr?n marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.
La evaluacidn de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacidn.
_ Datos del Indicador
Férmula: PCAPR=PCAPO/PCAPP*100
PDF\'.;S;taJE Esta variable ocupa el lugar del
Consultas | Descripcién de la cocients en & matedo de
Nombre: de Atencién va':iable' calculo. Representa el total de
Psicolégica ) consuiltas de atencidn
Realizadas psicoldgica realizadas
Base de datos de la
Unidad de AlBhisE Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
medida: Informacion: Emacional y Familiar y Sistema
Variable 1 T de Audiencia Publica
Frecuencia: Mensual andiifica: Municipal
Base de
datos digital
Método de de.fa ? . . Primera semana
... | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de Ia N
recopilacién e hifermscia después del
de datos: ) periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Porc(;a;taje Esta variable ocupa el lugar del
Consultas | Descripcion de la soclents o e matude.de
Nombre: . . P . calculo. Representa el total de
de Atencion variable: e
P consultas de atencion
Peloologica sicolégica otorgadas
Otorgadas P g g )
Base de datos de Ia
Unidad de Atancisn Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
medida: Informacion: Emaocional y Familiar y Sistema
_ . Variable 2 - de Audiencia Pablica
Variables: . Desagregacion -
Frecuencia: Mensual ; ) Municipal
__geogréfica:




Base de
datos digital
Método de dela - Primera semana
- .. | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la .
recopilacion : Ty después del
n de informacion: ; .
de datos: petiodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Porcentaje
de Esta variable ocupa el lugar del
Consultas Descripcién de la cociente en el método de
Nombre: de Atencidn - : calculo. Representa el total de
e variable: A
Psicolégica consultas de atencidn
Programad psicolégica programadas.
as
Base de datos de la
Unidad de Aferaisn Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
medida: Informacién: Emocional y Familiar y Sistema
Variable 3 de Audiencia Publica
Frecuencia: Mensual Desagre’gat:l?n Municipal
geografica:
Base de
datos digital
Método de de_la : Primera semana
o .. | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de la ,
recopilacién : I después del
de datos: ngs informacion; periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar

Medios de verificacion:

Coordinacién de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)

Audiencia ptblica
Expediente clinico
Actualizacién Anual.

Unidad de medida del

resultado: Porcentaje
Frecuencia de medicién: Mensual Periodo de cumplimiento: Enero -

"| Diciembre 2025

; 1 2 ici
Verde: [>G6.66 V?_IO_" Seoes

Linea base: Afio: 2024
Periodo: Enero -
Amarillo: |>66.66 Diciembre
Valor Relativo 100.0%
Semaforizacién: Valor Absoluto 1,815

La meta es factible pero al

; Meta 2025: mismo tiempo es conservadora
>33.33 i

:; Factibilidad debido a que no se conoce la

forma como los usuarios

solicitaran los servicios
- brindados
Revisd Autorizé
Psic. Juapaaira-F L.D. ;gﬁ Alan Ruiz Pérez C.P. Mariztsabel Davila Valdés
COORDINADORA DE DESARROLLO COBRDINADOR TECNICO DIRECTORA EJECUTIVA

EMOCIONAL Y FAMILIAR




Shegry = . . .
== Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
PACHUCA
)atos ae lde acion del Prodrama presupuesidario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23 SISTEMA DIF MUNICIPAL
Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencion Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

Definicion del Programa:

Otorgar atencion psicolégica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor
apego terapéutico para la solucién de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades lingtiisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Objetivo del Programa:

Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicoldgicas o linguisticas.

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algtn ofro u otros programas
presupuestarios de la
Administracién Publica
Municipal?

d

N/A

Beneficiarios del Programa:

2,190

Nifias, nifios, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de

Medios de verificacion del
padrén de beneficiarios:

Soto, Hidalgo.
IA '

Estratégica:

Alineacién al PND, Eje: 1 Pdlitica y Gobierno
Alineacién al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo
Alineacién al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacion al PED, Objetivo: 3.3 Salud Preventiva
Alineacioén al PED, ; -
. 21.a Carencia por acceso a los servicios de salud.
Estrategia:

. » i Generar estrategias focalizadas en la concientizacién y prevencion, mediante la
Alineacion al PED, Linea de 21.6.1. |apropiacion de conductas y habitos, que conduzcan a estilos de vida mas
accion: saludables.

Alineacién al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacion al PM jetivo ,

aclo . b, Skle 3.3 Salud preventiva
Estratégico:

. . . Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial
Alineacién al PMD, Objetivo 3.3.A énfasis en aquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezcan la
General: salud propia y la del entorno.

Alineacién al PMD, Accion 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar

emocional de las familias.

Nombre de la Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador
Entrevistas de primer contacto a la atencion psicolégica

Nombre del Indicador:

Numero de entrevistas de primer contacto a la atencion psicologica realizadas.

Identificacion del Indicador:

DM23A1.1




Definicidn del Indicador:

Conocer a la persona y las dificultades que le aquejan, identificar la manera en que funciona su
mente y se relaciona con ofras personas, asi como recabar datos personales para aperturar
una historia clinica.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficiencia
Dimension a Medir:
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

~ Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como estd redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porgque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacion para canstruir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
< Es moni , por informacién para desarrolla indicador se puede obtener de los
Monitorabie : omtoreat?lg porque la . p r este indicado p obtene
registros administrativos de la unidad responsable.
ecuado ya que el indi r es opti ara su nivel y esta vinculado directamente al
Kdscusde Es adecuad yaq | indicador es optimo para y
resurnen narrativo,
i . El indi r fi idenlificd con mayor ion marginal. El indi r debe proveer
Aportacién Marginal : lind caEJp ue 9] que se ident ©O con mayo aport.aog arginal. El indicador debe provee
informacion adicional en comparacion con los olros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.

Datos del Indicador

Férmula: NEPCAPR=(NEPCAPO/NEPCAPP)*100
Namero de
Entrevistas Esta variable ocupa el lugar del
de Primer Descripcién de la cociente en el método de
Nombre: Contacto a va':iable' calculo. Representa el total de
la Atencidn ’ entrevistas de primer contacto
Psicologica realizadas
Realizadas
Base de datos de la
Unidad de . Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
. Entrevistas Lz . o .
medida: Informacidn: Emocional y Familiar y Sistema
Variable 1 de Audiencia Publica
- NBnEGaEL Desagregfaclon Primera g.emana‘despues del
geografica: periodo esfipulado
Base de
datos digital
Método de e . Primera semana
... | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de Ia 7
recopilacion v §ic después del
) n de informacion: ; !
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Nimero de .
Entrevistas Esta variable ocupa el lugar del
de Primer Desciibcion ds ki cociente en el método de
Nombre: Contacto a P . célculo. Representa el total de
s variable: ] :
la Atencidn entrevistas de primer contacto
Psicologica otorgadas
Otorgadas
Base de datos de la
Unidad de ; Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
: Entrevistas iz ; i ;
medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
Variables: Variable 2 . _ = de Audlen;:ladPubhc'aS —
Frecuencia: Mensual esagregacion rimera semana después de

geogréfica:

periodo esfipulado




Base de
datos digital
Metodo de dals Primera semana
“9 Y | Coordinaci¢ | Fecha de disponibilidad de la .
recopilacion ; g después del
n de informacion: A :
de datos: el periodo estipulado
Emocional y
Familiar
Nimero de
i’:r;;it:f Esta variable ocupa el lugar del
i s cociente en el método de
Nombre: Contactp'a Descrlp_c ian de la calculo. Representa el total de
la Atencion variable: ; :
Psicologica entrevistas de primer contacto
Programad programadas
as
Base de datos de la
Unidad de Eftigivistas Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
Variable 3 medida: informacion: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
I Desagregacion Primera semana después del
Fracuencla: Menspal geografica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de e I8 . Primera semana
oo "% | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de la :
recopilacién . i después del
nde informacion: 3 -
de datos: Desarrollo periodo estipulado
Emocional y
Familiar

Medios de verificacion:

Audiencia publica
Expediente clinico
Actualizacién Anual.

Coordinacién de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)

Unidad de medida del

Numero
resuftado:

Frecuencia de medicion:

Mensual

Periodo de cumplimiento:

Enero -
Diciembre 2025

Verde:

>66.66

Amarillo:

>66.66

Linea base:

Valor: servicios

Afo: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre

Semaforizacion:

1>33.33

Meta 2025:

Valor Relativo

255

Valor Absoluto

20%

Factibilidad

solicitar

La meta es factible pero al
mismo tiempo es conservadora
debido a que no se conoce la
forma como los usuarios

an los servicios

brindados

Elaborg

Psic. Judfia LauraRamos Trejo

COORDINADORA DE DESARROLLO
EMOCICNAL Y FAMILIAR

Revisé

Autori

0

Alan Ruiz Pérez

LD. ci?"z(
coo

INADOR TECNICO

C.P. Marizfsabel Davila Valdés
DIRECTORA EJECUTIVA




pI=o Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

———
PACHUC

A Sk

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23  |SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencion Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

__ Ficha de Indicador Actividad 2025

Otorgar atencion psicolégica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor
apego terapéutico para la solucion de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades lingliisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicoldgicas o linguisticas.

Definicion del Programa:

Objetivo del Programa:

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algn otro u otros programas O
presupuestarios de la
Administracion Publica

N/A

Municipal?

Berisficiafice.del Programe: 2,190 Nifias, nifos, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
Soto, Hidalgo.

Medios de verificacion del 0 N/A

padrén de beneficiarios:

Alineacién al PND, Eje: 1 Pélitica y Goblermno
Alineacién al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo
Alineacién al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacién al PED, Objetivo: | 3.3 Salud Preventiva
Alineacion al P
pasitd = 21.a Carencia por acceso a los servicios de salud.
Esirategia:

. . i Generar estrategias focalizadas en la concientizacion y prevencion, mediante la
Alineacion al PED, Linea de 21.6.1. |apropiacién de conductas y habitos, que conduzcan a estilos de vida més
accion: saludables.

Alineacién al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacio jeti

; SR e ¥R, Dhjelin 3.3 Salud preventiva
Estratégico:

. . L. Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en ia ciudadania, con especial
Alineacion al PMD, Objetivo 3.3A énfasis en aquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezcan la
General: salud propia y la del entarno.

Alineacion al PMD, Accion 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar
Estratégica: T emocional de las familias.

Datos de Identificacion del Indicador |

Nombr de la Actividad: Atencion y Acompafiamiento Psicoldgico
Nombre del indicador: Numero de atenciones y acompafiamiento psicoldgico realizadas
Identificacion del Indicador: DM23A1.2

Brindar atencion y acarnpafiamiento psicologico a nifias, nifios, adolescentes y adultos, con la

Definicion del indicador: finalidad de brindar bienestar emocional y social, para mejorar su calidad de vida.




Tipo de Indicador: Estratégico Gestidn X
Dimension a Medir: Eficacia X Eficiencia

Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia v Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdémico, toda vez que que para obtener la medicion no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de

la unidad responsable.

Monitorable

Es monitoreable, pergue la informacion para desarrollar este indicador se puede obtener de los

registros administrativos de la unidad responsable.

Adecuado

Es adecuado ya que el indicador es éptimo para su nivel y esta vinculadoe directamente al
resumen narrativo.

Aportacion Marginal

RN RR<

El indicador fue el que se identificd con mayor aportacién marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacién con los ofros indicadores propuestos.

La evaluacién de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion.
~ Datos del Indicador

Férmula: NAAPR=(NAAPO/NAAPP)*100
Nimero de
Atenciones Esta variable ocupa el lugar del
¥ Descripcisn de la cociente en el método de
Nombre: Acompana variable: calculo. Representa el total de
miento ’ atenciones y acompafiamiento
Psicolégico psicolagico realizadas
Realizadas.
Base de datos de la
Unidad de Aiancthes Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
Variable 1 de Audiencia Publica
- Desagregacién | Primera semana después del
Fracusnila | NMansual geogréfica: periodo estipulado
Base de
datos digital
. dela :
rg:t:;icli:c?:n Coordinacié| Fecha de disponibilidad de la Prﬁ:;?jz:ﬁ:;‘a
de datos: nde informacion: ‘odo estioulad
: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Numero de
Atencioches Esta variable ocupa el lugar del
y Descripcién de la cociente en el metodo de
Nombre: Acompana caBable: calculo. Representa el total de
miento ! atenciones y acompafiamiento
Psicolégico psicoldgico otorgadas.
Qtorgadas.
Base de datos de la
Unidad de T — Fuentes de Coordinacidn de Desarrollo
medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
Varibios: Variable 2 ' . de Audiencia Pﬁbliga
Fractsnola: Mansagi Desagregacion Primera semana después del

geografica:

periodo estipulado




Base de

datos digital
Método de de la Primera semana
=2 Y% | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la p
recopilacién s informacién: después del
de datos: : periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Ndmero de
Atenciones Esta variable ocupa el lugar del
Acon}: afia | Descripcion de la cociente en el método de
Nombre: mp P calculo. Representa el total de
miento variable: : S
C atenciones y acompanamiento
Peloalogice sicoldgico programadas
Programad P g '
as
Base de datos de la
Unidad de . Fuentes de Coordinacion de Desarrolio
. Atenciones ia . o Si
Variable 3 medida: Informacion: Emaocional ylFarrjaltar A istema
de Audiencia Publica
Fretigiels: N — Desagregacion Primera semana después del
) geografica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de de_|a s . Primera semana
YY" | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de la .
recopilacion . cr . después del
de datos: e informacion: eriodo estipulado
' Desarrollo P P
Emocional y
Familiar

Coordinacion de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)

Medios de verificacion:

Audiencia publica
Expediente clinico
Actualizacion Anual.

Unidad de medida del
resultado:

Nimero

Frecuencia de medicion:

Enero -

Periodo de cumplimiento: Diciembre 2025

Mensual

Semaforizacion:

Valor: servicios

Verde:

>66.66
. Afo: 2024

Linea base:

Periodo: Enero -

Diciembre

Amarillo: |>66.66

Valor Relativo 1,560

Valor Absoluto 80%

La meta es factible pero al
mismo tiempo es conservadora

o ey Meta 2025:

1>33.33 i debido a que no se conoce la

| ! Factibilidad ;

forma como los usuarios
solicitaran los servicios

brindados
=2 Revisé / Autorizd &
Psic. duana Laura Ramos Trejo L,D,‘gﬂ“iﬁ( Alan Ruiz Pérez C.P. Marissabel Davila Valdés
COORDINADORA DE DESARROLLO co INADOR TECNICO DIRECTORA EJECUTIVA
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencién Psicolagica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

Otorgar atencién psicolégica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor
apego terapéutico para la solucién de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades linglisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Poner en préctica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicolégicas o linguisticas.

Definicion del Programa:

Objetivo del Programa:

¢ Este programa cuenta con
similitud o se complementa con
algtin otro u otros programas D
presupuestarios de la
Administracién Publica

N/A

Municipal?
Beneficiarios del Programa: 2,190 giﬁas, t'.liﬁOS, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
oto, Hidalgo.
Medios de verificacion del
padrén de beneficiarios: O i
Alineacion al PND, Eje: 1 Pdlitica y Gobierno
Alineacion al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo
Alineacién al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacién al PED, Objetivo: 3.3 Salud Preventiva
Alineacion al PED, 21.a Carencia por acceso a los servicios de salud
Estrategia: T '
Generar estrategias focalizadas en la concientizacion y prevencion, mediante la
A]in.e’acién al PED, Linea de 24.6.1. |apropiacion de conductas y habitos, que conduzcan a estilos de vida mas
accion: saludables.
Alineacién al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.

Alineacién al PMD, Objetivo

Estratégico: 3.3 Salud preventiva

Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial

Alineacion al PMD, Objetivo 33A |énfasis en aquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezcan la
General: salud propia y la del entorno.
Alineacién al PMD, Accidn 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar

Estratégica: emocional de las familias.

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del Componente: Atencion y deteccion de trastornos de Lenguaje y Aprendizaje
Nombre del Indicador: Porcentaje de consultas de atencién de lenguaje y aprendizaje.
Identificacion del Indicador: DM23C2




Definicion del Indicador:

Brindar atencién especializada a nifias, nifios y adolescentes que presentan deficiencias en los
procesos de la comunicacién humana, con el fin de establecer o restablecer las habilidades
tanto lingliisticas como cognitivas no desarrolladas o alteradas.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Dimensid Medir Eficacia X Eficiencia
imension a Medir: ,
Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente
Responsable del Indicador
- s » AWA
Caracteristicas Si Justificacion

Claridad Es claro, porque la forma como esté redactado el indicador es entendible.

Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econdmico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya

Economia que la informacion para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.

Moritorable Es mqmtoreaplg, porgue la lnformaclon para desarrallar este indicador se puede obtener de los
reaistros administrativos de la unidad responsable.

P —— Es adecuado ya que el indicador es dptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.

Aportacién Marginal !EI mdlcaf.i'or fug gl que se |dentsﬁco.r._:on mayor aportf‘;lcu')n marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacian.

1 )atos de 8 ACC
Férmula: PCALAR=PCALAQ/PCALAP*100
Porcentaje
de Esta variable ocupa el lugar del
Consultas cociente en el método de
Neiibre: de Atencion | Descripcién de la | calculo. Representa el total de
’ de variable: consultas de Atencion de
Lenguaje y Lenguaje y Aprendizaje
Aprendizaje realizadas
Realizadas.
Base de datos de la
Unidad de 5o Fuentes de Coordinacidn de Desarrollo
o Atencidn sk e p 5 ;
i medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
Variable 1 A
de Audiencia Pdblica
Frecuencia: Mensual Desagregacl?n Municipal
geografica:
Base de
datos digital
Método de ge la : Primera semana
Y 2% 1 Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la .
recopilacién : » después del
nde informacion: X ;
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Porcentaje
de Esta variable ocupa el lugar del
Consultas cociente en el método de
Nombre: de Atencion | Descripcion de la | célculo. Representa el total de
) de variable: consultas de Atencidn de
Lenguaje y Lenguaje y Aprendizaje
Aprendizaje otorgadas.
Qtorgadas.
Base de datos de la
Unidad de i Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
S Atencion g . o "
_ Variable 2 medida: Informacion: Emocicnal y Famlluar'y jSlstema
Variables: de Audiencia Pulblica




Frecuencia: Mensual Desagregacl?n Municipal
geografica:
Base de
datos digital
Método de delq , Primera semana
29 Y% | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la X
recopilacion : £ después del
n de informacion: . :
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Porcentaje
de
Consultas Esta variable ocupa el lugar del
de Atencion Bascrbasn do cociente en el método de
Nombre: de P calculo. Representa el total de
. variable: o ;
Lenguaje y consultas Atencion de Lenguaije
Aprendizaje y Aprendizaje programadas.
Programad
as.
Base de datos de la
Unidad de AtSncish Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
Variable 3 medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
Frecuencia: | Mensual Besagragsicion Municipal
geografica:
Base de
datos digital
Método de della . . - Primera semana
~° "% | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la ;
recopilacion - it despugs del
n de informacion: ; ;
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar

Coordinacion de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)

Medios de verificacion:

Audiencia publica

Expediente clinico
Actualizacién Anual.

Unidad de medida del

resultado: Porcentaje

Frecuencia de medicidn: ‘Mensual

Periodo de cumplimiento:

Enero -
Diciembre 2025

Verde: >66.66

Amarillo: |>66.66

Linea base:

Valor: servicios

Ano: 2024

Periodo: Enero -
Diciembre

Semaforizacion:

>33.33

Meta 2025:

Valor Relativo 100%

Valor Absoluto

375

Factibilidad

La meta es factlible pero al
mismo tiempo es conservadora
debido a que no se conoce la
forma como los usuarios
solicitaran los servicios

Reviso

Autorizo

7/

COORDINADORA DE DESARROLLO
EMOCIONAL Y FAMILIAR

L.D. gristisirAlan Ruiz Pérez
c INADOR TECNICO

C.P. Marfa Tsabel Davila Valdés

DIRECTORA EJECUTIVA
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Preiioncia Mumempa 2220 2024

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23 SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencidn Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

Otorgar atencion psicol6gica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor
apego terapéutico para la solucién de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades lingilisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Poner en préactica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicolégicas o lingUisticas.

Definicion del Programa:

Objetivo del Programa:

ZEste programa cuenta con
similitud o se complementa con
algtiin ofro u otros programas D N/A
presupuestarios de la
Administracion Publica
Municipal?
Beneficiarios del Programa: 2190 Nifas, r)iﬁos, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
Soto, Hidalgo.
Medios de verificacion del
padrén de beneficiarios: D R
Alineacién al PND, Eje: 1 Pdlitica y Gobierno
Alineacion al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo
Alineacion al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacion al PED, Objetivo: 3.3 Salud Preventiva
Alimeacion al PR, 2.1.a Carencia por accesa a los servicios de salud
Estrategia: T |
Generar estrategias focalizadas en la concientizacion y prevencion, mediante la
Alin_e.acién al PED, Linea de 2.1.6.1. |apropiacién de conductas y hébitos, que conduzcan a estilos de vida més
accion: saludables.
Alineaci6n al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Allneaf:ac_m ?I M, ARt 3.3 Salud preventiva
Estratégico:
Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial
Alineacién al PMD, Objetivo 3.3.A énfasis en aquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezcan la
General: salud propia y la del entomno.
Alineacién al PMD, Accion 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar
Estratégica: T emocional de las familias.

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre de la Actividad: Entrevistas de primer contacto a la atencion de terapia de lenguaje y aprendizaje

Numero de entrevistas de primer contacto a la atencién de terapia de lenguaje y aprendizaje
realizadas.
Identificacion del Indicador: DM23A2.1

Nombre del Indicador:




Definicion del Indicador:

Conocer a la persona y las dificultades que le aquejan, identificar la manera en que funciona su
mente y se relaciona con otras personas, asi como recabar datos personales para aperturar
una historia clinica.

Tipo de indicador: Estratégico Gestion X
Dimensish & Medlr: Eficacia X Eficiencia

Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

». AW A

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esté redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de

la unidad responsable.

Monitorable

Es monitoreable, porque la informacisn para desarrollar este indicador se puede obtener de los
registros administrativos de la unidad responsable.

Adecuado

Es adecuado ya que el indicador es 6ptimo para su nivel y esta vinculado directamente al
resumen narrativo.

B8O

Aportaciéon Marginal

El indicador fue el que se identificd con mayor aportacién marginal. El indicador debe proveer
informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Formula:

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

_ Datos del Indicador
NEPCATLAR=(NEPCATLAO/NEPCATLAP)*100

Numero de
Entrexflstas Esta variable ocupa el lugar del
de Primer . ;
cociente en el método de
Contacto a 3
-, N calculo. Representa el total de
. la Atencidn | Descripcidn de la : :
Nombre: - . X entrevistas de primer contacto
de Terapia variable: i "
i a la Atencion de Terapia de
; Lenguaje y Aprendizaje
Lenguaje y realizadas
Aprendizaje
Realizadas
Base de datos de la
. Unidad de ; Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
Variakle 1 medida: Ertreviates Informacidn: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
" Desagregacién | Primera semana después del
Frecuencia: Mensual - .
geografica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de de_la iy ’ . Primera semana
w .. |Coordinacio| Fecha de disponibilidad de la ;
recopilacion . ir después del
. nde informacion: . ;
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Nimero de
Entre\{astas Esta variable ocupa el lugar del
de Primer - .
cociente en el métedo de
Contacto a .
P - calculo. Representa el total de
) la Atencién | Descripcion de la . ;
Nombre: " . entrevistas de primer contacto
de Terapia variable: i :
de ala Atenc_,lon de Tera_plq de
Lenguaje y Lenguacjlteoggf:g;zndlzaje
Aprendizaje
Otorgadas




Variables:

Base de datos de la

y Unidad de g Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
Varlable 2 medida: EntrevISas Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
o Nt Desagregacién | Primera semana despues del
) geografica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de della : - Primera semana
HO Y% | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de la .
recopilacién " co . después del
de datos: figa Infermacion: periodo estipulado
. Desarrollo
Emocional y
Familiar
Numero de
Entrevistas
de Primer Esta variable ocupa el lugar del
Contacto a cociente en el método de
la Atencion Descripcién de Ia calculo. Representa el total de
Nombre: de Terapia variable: entrevistas de primer contacto
de ’ a la Atencion de Terapia de
Lenguaje y Lenguaje y Aprendizaje
Aprendizaje programadas
Programad
as
Base de datos de la
Variable 3 Unidad de Entrevistas Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
medida: Informacién: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
Frecuencia: Nansiiat Desagregacién Primera gemana_después del
geogréfica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de de‘la ” . — Primera semana
28 5% | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la .
recopilacion F r después del
n de informacion: . :
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar

Coordinacion de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologia 2025)

Medios de verificacion: Audiencia ptiblica
Expediente clinico

Actualizacion Anual.

Unidad de medida del

Numero
resultado:

Enero -

Mensual Diciembre 2025

Frecuencia de medicion: Periodo de cumplimiento:

Valor: servicios

Verde: |>B66.66 ~
Linea base: Ano: 2024

Periodo: Enero -

Amarillo: {>66.66 Diciembre

Valor Relativo B0

Valor Absoluto 20%

Semaforizacion:

La meta es factible pero al
mismo tiempo es canservadora
debido a que no se conoce la
forma como los usuarios
solicitaran los servicios
brindados

: Meta 2025:
>33.33 R

Factibilidad

Elnlaul | RO RO 4 Aoibmslml




Elaboro

Revis6

Autorizo

Psic. Juand Laura Ramos Trejo
COORDINADORA DE DESARROLLO
EMOCIONAL Y FAMILIAR

L.D. Cristi Ruiz Pérez
c INADOR TECNICO

C.P. MariaTeabel Davila Valdés
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: DM23  |SISTEMA DIF MUNICIPAL

Unidad responsable: 1100 COORDINACION DE DESARROLLO EMOCIONAL Y FAMILIAR
Programa: 1180 Atencion Psicoldgica y Terapia de Lenguaje y Aprendizaje
Prioridades: SALUD

Ficha de Indicador Actividad 2025

Definicion del Programa:

Otorgar atencion psicoldgica especializada individual, familiar y de pareja, asi como mayor
apego terapéutico para la solucidn de conflictos, el manejo adecuado de habilidades sociales,
emocionales y educativas para establecer habilidades lingliisticas y cognitivas no
desarrolladas.

Objetivo del Programa:

Poner en practica soluciones eficaces para afrontar, manejar o prevenir aquellas problematicas
psicolégicas o linguisticas.

¢Este programa cuenta con

similitud o se complementa con

algiin otro u otros programas

presupuestarios de la D R

Administracién Publica

Municipal?

Beneficiarios del Programa: 2.190 Ninas, ninos, adolescentes y personas residentes del Municipio de Pachuca de
Soto, Hidalgo.

Medios de verificacion del

padrén de beneficiarios: G N/A

Alineacién al PND, Eje: 1 Pdlitica y Gobierno

Alineacion al PND, objetivo: 2 Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

Alineacioén al PED, Acuerdo: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.

Alineacién al PED, Objetivo: 3.3 Salud Preventiva

Allisusion al RED, 21.a Carencia por acceso a los servicias de salud

Estrategia: o P SEe———

. ) B Generar estrategias focalizadas en la concientizacién y prevencion, mediante la
Almfﬂ‘:iﬂn al PED, Linea de 2.1.6.1. |apropiacion de conductas y habitos, que conduzcan a estilos de vida méas
accion: saludables.

Alineacion al PMD, Eje: 3 Pachuca con bienestar social, humana, igualitaria y con valores.
Alineacion al PMD, Objetivo .
Estratégico: 3.3 Salud preventiva

i . L. Fortalecer habitos y estilos de vida saludable en la ciudadania, con especial
Alineacion al PMD, Objetivo 33A énfasis en aquella que es vulnerable, mediante programas que fortalezcan la
General: salud propia vy la del entorno.

Alineacién al PMD, Accion 33A3 Promover un estilo de vida saludable en el que sea primordial el bienestar
Estratégica: U emacional de las familias.

Nombre de [a Actividad:

Datos de Identificacion del Indicador

[ Atencion y Acompafiamiento Psicoeducativo y de Problemas de Lenguaje y Aprendizaje

Nombre del Indicador:

Numero de atenciones y acompafiamiento sicoeducativo y de Problemas de Lenguaje y
Aprendizaje Realizadas

Identificacién del Indicador:

DM23A2.2




Definicion del Indicador:

Brindar atencién especializada a nifias, nifios, adolescentes, y adultos que presentan
deficiencias en los procesos de la comunicacién humana con el fin de establecer o restablecer
las habilidades tanto lingiiisticas como cognitivas no desarrolladas, alteradas o interrumpidas.

Tipo de Indicador: Estratégico Gestion X
Eficacia X Eficiencia
Dimension a Medir:
il € Calidad Economia
Sentido del Indicador: Ascendente X Descendente

Responsable del Indicador

Criterios CREMAA

Caracteristicas Si Justificacion
Claridad Es claro, porque la forma como esta redactado el indicador es entendible.
Relevancia Es relevante porque lo que mide se relaciona y cumple con los objetivos del resumen narrativo.
Es econémico, toda vez que que para obtener la medicién no se requiere un costo adicional, ya
Economia que la informacién para construir este indicador se encuentra en los registros administrativos de
la unidad responsable.
y moni rqu i ion rol indicado obtener
Monitorable Es . ltoreal?lg, porque la nforrr_iac_;o_ para desarrollar este indicador se puede obtene de los
registros administrativos de la unidad responsable.
do e el indicador es optimo pa i esta vi do directamente al
Adscuado Es adecua yaqu elin or es 6ptimo para su nivel y esta vincula ectamen
resumen narrativo.
Aportacién Marginal EI mdnca;lpr fue_'. <_a| que se |dent1ﬁco‘ con mayor aport_acign marginal. El indicador debe proveer
informacién adicional en comparacién con los ofros indicadores propuestos.

Férmula:

La evaluacion de los criterios CREMAA se realiza por parte de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion.

Datos del Indicador
NAAPPALR=(NAAPPALO/NAAPPALP)*100

Ndmero de
Atencién y
Acompana Esta variable ocupa el lugar del
miento cociente en el método de
Psicoeducat Descripcion de Ia célculo. Representa el total de
Nombre: ivoyde variaBle: atenciones y Acompanamiento
Problemas ’ Psicoeducativo y de Problemas
de de Lenguaje y Aprendizaje
Lenguaje y realizadas
Aprendizaje
Realizadas.
Base de datos de la
Variable 1 Unidad de Menciones Fuentes de Coordinacion de Desarrollo
medida: informacion: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
F s Desagregacién | Primera semana después del
recuencia: Mensual : ) 3
geografica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de de.ia - Primera semana
- =7 | Coordinacié | Fecha de disponibilidad de la ;
recopilacién d inf ik después del
de datos: D nce HITGESEE, periodo estipulado
esarrollo
Emocional y
Familiar




Variables:

Nombre:

Ntmero de
Atencidn y
Acompafia
miento
Psicoeducat
ivo y de

Descripcion de la

Esta variable ocupa el lugar del
cociente en el metodo de
calculo. Representa el total de
atenciones y Acompafiamiento

Problemas varable: Psicoeducativo y de Problemas
de de Lenguaje y Aprendizaje
Lenguaje y otorgadas.
Aprendizaje
Otorgadas.
Base de datos de la
Variable 2 Unidad de e Fuentes de Coordinacidn de Desarrollo
medida: Informacion: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Publica
Frecusncla: Ml Desagre'gaclf:n Primera ‘_.semana.despues del
geografica: pericdo estipulado
Base de
datos digital
Método de de'la ; : Primera semana
. .. | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la ;
recopilacion : Pl después del
n de informacion: ; :
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar
Niumero de
Atencion y
Acompana Esta variable ocupa el lugar del
miento ; :
; cociente en el método de
Psicoeducat 3
; oo célculo. Representa el total de
. ivoyde |Descripciondela ; R
Nombre: Brohlernas virtabie: atenciones yAcompafamiento
de ’ Psicoeducativo y de Problemas
L ; de Lenguaje y Aprendizaje
enguaje y rogramadas
Aprendizaje P '
Programad
as.
Variable 3 Base de datos de la
Unidad de . Fuentes de Coordinacién de Desarrollo
i Atenciones oo . o .
medida: Informacioén: Emocional y Familiar y Sistema
de Audiencia Ptblica
Erecushcla: Mehsuzl Desagregacl?n Primera f.semana:_despues del
geografica: periodo estipulado
Base de
datos digital
Método de de = Primera semana
.. .. | Coordinacid | Fecha de disponibilidad de la ;
recopilacion p g después del
) n de informaciodn: ; ;
de datos: periodo estipulado
Desarrollo
Emocional y
Familiar

Medios de verificacion:

Coordinacién de Desarrollo Emocional y Familiar
Base de datos digital (Hoja diaria de Psicologfa 2025)
Audiencia publica
Expediente clinico
Actualizacién Anual.

Unidad de medida del

resultado: Numero
Frecuencia de medicion: Mensual Periodo de cumplimiento: Ehero -
) '| Diciembre 2025
Verde: |>66.66 Xf"’::;:’ici"s
Linea base: 30




IO MUISG.

. Periodo: Enero -
Amarille: |>66.66 Diciembre

Valor Relativo 315

Valor Absoluto 80%

Semaforizacion:

La meta es factible pero al

, Meta 2025: mismo tiempo es

1>33.33 ) e conservadora debido a que

5 Factivifidad no se conoce la forma como

los usuarios solicitaran los
servicios brindados

Revisé Autorizé

L

ic. Juarra | : L.D/Cri an Ruiz Pérez C.P_Matertsabel Davila Valdés
COORDINADORA DE DESARROLLO c ADOR TECNICO DIRECTORA EJECUTIVA
EMOCIONAL Y FAMILIAR
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