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Datos de Identificacion del Programa presupuestdrio
Calidad, atencion y control de procesos y productos en el Rastro Municipal

Programa: SMO07

Secretaria o Instituto a
cargo:

500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal

Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA

__Planteamiento del Problema 2025

ANTECEDENTES

La construccion del proyecto del Rastro Municipal de Pachuca se inicié en el afo 2015, durante la administracion del Ing. Eleazar Eduardo Garcia Sanchez,
ddandose suspensién de las actividades de sacrificio hasta el mes de mayo del afo 2016, y se realizé la entrega-recepcion el 11 de diciembre del 2017, con la
empresa constructora y la Sociedad Comodataria.

Con fecha 08 de junio de 2017 se celebro contrato de comodato entre el Municipio y la Sociedad de Produccion Rural Cérnicos de la Zona Metropolitana de
Pachuca Hidalgo, mismo que vencié el 04 de septiembre de 2020; no obstante, el Rastro sigue operando con dicho instrumento juridico.

El dia 15 de junio del afio 2018 se iniciaron actividades de sacrificio de ganado porcino y bovino en el Rastro Municipal, sin embargo, a la fecha este no opera
de forma regulada al tener un reglamento aprobado desde 1996, asi como solo operar a un 30% de capacidad.

Es por ello que la Asamblea Municipal ha destacado la urgencia de contar con un nuevo documento que actualice las normas y lineamientos que debe
seguir no sélo para garantizar la adecuada matanza del ganado, sino también la calidad de la carne, asi como cumplir con los requerimientos necesarios
para obtener la certificacion Tipo Inspeccién Federal (TIF).

*Minimo 200 palabras, méximo 600 palabras.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Rastro Municipal de Pachuca de Soto inicié actividades en el afo 2019, ofrece al publico el servicio de sacrificio de animales de ganado porcino y bovino, sin
embargo este servicio lo brinda la Sociedad comodataria, debido a que las instalaciones y equipo se encuentran en comodato de acuerdo a un instrumento
juridico firmado entre el Municipio y la Sociedad de Produccién Rural Cérnicos de la Zona Metropolitana de Pachuca Hgo el 08 de junio de 2017 mismo que
vencio el 04 de septiembre de 2020; no obstante el Rastro sigue operando con dicho instrumento juridico.

*Minimo 50 palabras, méaximo 200 palabras.

ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA

El Rastro Municipal cuenta con las instalaciones con mayor capacidad en el Estado de Hidalgo, actualmente cuenta con una matanza mensual de 4000

porcinos y 350 bovinos lo que representa el 10% del sacrificio total del ganado de bovino y el 31% del sacrificio total del ganado porcino en el Estado de
Hidalgo.

Asimismo, el personal capacitado que realiza el sacrificio no cuenta con capacitaciones actualizadas, aunado a no contar con equipo y herramientas para

realizar las actividades de sacrificio y brindar un servicio a la ciudadania con mejores condiciones sanitarias, conservando los procesos de inocuidad y
calidad en los productos.

En la actualidad el rastro municipal opera de manera irregular ante las autoridades sanitarias y ambientales aplicables al no contar con un reglamento
actualizado, sin embargo, el principal objetivo es cumplir con los requisitos necesarios para ser un establecimiento rastro tipo TSS (Tipo Inspeccidn de la
Secretaria de Salud), esto a fin de disminuir el sacrificio clandestino dentro del Municipio.

Asimismo, se cuentan con diversas probleméticas en la infraestructura del inmueble tales como:

- Falta de un drengje pluvial, lo que genera la acumulacion de agua en el patio de maniobras y filtraciones en el inmueble.

- Falta de mantenimiento y adquisicién de maquinaria de las lineas operativas.

- Falta de mantenimiento de pintura del inmueble en las dreas operativas como exteriores.

- Deficiencia en el funcionamiento de las cémaras frigorificas, debido a que no cuenta con la capacidad de enfriamiento adecuada.

- Falta de incinerador de residuos de manejo especial, lo que genera acumulacién desechos, ya que se generan de 10 a 12 toneladas de residuos sélidos y
estiércol.

- Falta de rehabilitacion de la planta de tratamiento de aguas residuales.

- Inexistencia de cdmaras de video de videovigilancia para reforzar la seguridad del personukg{g‘ancdo.

- Inexistencia de puertas y extractores en el drea de visceras, con la finalidad de evitar la contdminacién cruzada en el area de sacrificio.
*Minimo 200 palabras, méximo 600 palabras.




EVOLUCION DEL PROBLEMA

Desde la apertura del Rastro Municipal de Pachuca en el afo 2019 a la actualidad, las autoridades municipales continan con el objetivo de cumplir con Ia
regulacion de los permisos y licencias para operar de manera formal ante las autoridades sanitarias y ambientales municipales y estatales.

Sin embargo, el no cumplir con los requerimientos normativos para la regularizacion del Rastro Municipal, traeria consecuencias ante la calidad y sanidad de
los productos carnicos para el consumo humano, esto debido a que no se tendria el control, inspeccion y verificacion de establecimientos dedicados a la
comercializacion y continuaria en ascenso la introduccién de carnicos de dudosa procedencia al municipio de Pachuca.

Esto aunado a que representa afectaciones a los ingresos econémicos de los introductores y establecimientos que se encuentran reglamentados bajo los
permisos y normativa de salud vigentes, mientras tanto, existen establecimientos que ofrecen sus productos en el mercado a un precio mas bajo y son
atraidos por las personas consumidores, sin saber que sus productos carecen de verificacion sanitaria y provienen de rastros clandestinos o es introducida a
la entidad por productores de otras entidades sin controles sanitarios y son transportados en condiciones insalubres lo que ocasiona un riesgo para la salud.

*Minimo 200 palabras, méximo 400 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

Poblacién potencial

314,331 personas que habitan el Municipio de Pachuca de Soto.
Poblacién objetivo

Instalaciones y personal operativo del Rastro Municipal

Nota: La poblacion objetivo se ajustard a la focalizacién de acuerdo con la suficiencia presupuestal y en los servicios que otorgue los 7
programas que integran los servicios publicos municipales.

*Minimo 150 palabras, méximo 300 palabras.

PROPUESTA DE INTERVENCION

Ante las diferentes necesidades del Rastro Municipal es necesario implementar diferentes acciones de intervencién, lo cual permita atender la problematica
identificada, por lo que es necesario:

- La actualizacion del documento juridico con el que opera el Rastro Municipal, el cual pueda ser a través de una concesién o de la recuperacién del
inmueble por parte del Municipio.

- Mantenimiento preventivo y correctivo del inmueble en el drea de sacrificio, para reducir de 20 a 25 minutos por canadl, y se dé un aumento de los
sacrificios de ganado, asi como la optimizacién del proceso de sacrificio.

- Rehabilitacion de la planta de tratamiento de aguas residuales para la reutilizar el agua tratada y contribuir a la conservacion de @reas comunes

- Instalacion del horno incinerador de residuos para la reduccién de volumen y peso de residuos sélidos Yy una gestion mdés eficiente del costo por traslado.
- Adquisicién y/o mantenimiento de magquinaria de las lineas operativas, asi como la rehabilitacién de las camaras frigorificas.

- Obtencion del registro del Rastro Municipal ante autoridades ambientales y sanitarias municipales y estatales correspondientes para operar como Rastro

Tipo TSS (Tipo Secretaria de Salud) Yy proporcionar productos cérnicos de calidad, asi como controlar el sacrificio clandestino de ganado. /\

*Minimo 150 palabras, méaximo 400 palabras.
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| Programa: SMO7 _|Cdlidad, atencidn y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 |Secretaria de Servicios PUblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA

Diagnéstico del Problema 2025

INDICADORES DE REFERENCIA
INEGI, Censo de poblacién y vivienda 2020: Es una herramienta fundamental para conocer la realidad demogrdfica y socioecondémica de México, o
cual, cuantifica y analizar los cambios ocurridos en la Gltima década en el pais en temas de poblacién.
Adicionalmente, proporciona informacién para la toma de decisiones en politicas publicas y la planeacion del desarrollo, asi corno generar datos para
la investigacion y el andlisis social.
INEGI, Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México 2023: Es una herramienta estadistica clave
para comprender el funcionamiento de los gobiernos locales en México. También, genera informacién estadistica y geogrdfica sobre la integracion y
funcionamiento de los ayuntamientos y de las alcaldias, asi como de la gestién y desempenio de las instituciones que integran a la Administracion
Pablica de cada municipio o demarcacion territorial.
Registros internos de la Secretaria de Servicios Municipales de Pachuca de Soto: Archivo interno de la Secretaria de Servicios Pablicos, como lo
pueden ser oficios, minutas, circulares, evidencias fotogrdficas, reportes, etc.
Médulo 4 de la Guia Consultiva de Desempefio Municipal (6DM): Ayuda a los municipios a que administren los servicios pUblicos establecidos en el
articulo 115 Constitucional, en condiciones técnicas y econémicas a fin de asegurar su menor costo, eficiencia y continuidad. Adema@s, se centra en
temas de; regular la prestacion de los servicios publicos en el municipio, conocer con datos la situacion de los servicios pablicos para que el municipio
pueda identificar las prioridades al momento de gestionar proyectos o elaborar politicas publicas, fomentar que los municipios realicen acciones
publicas para contar con mejores servicios publicos y asegurar que la administracién municipal cuente con indicadores que reflejen el desempeno
respecto ala prestacién de los servicios publicos municipales.

*Minimo 150 palabras, méximo 300 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

314,331 personas que habitan el Municipio de Pachuca de Soto.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Instalaciones y personal operativo del Rastro Municipal

DEFINICION DEL PROBLEMA

El Rastro Municipal de Pachuca de Soto enfrenta una problematica central de deterioro operativo y sanitario, lo que compromete su capacidad para
procesar productos carnicos de manera segura y eficiente. Esta situacion genera riesgos significativos para la salud piblica, afecta la competitividad
de los productores locales y menoscaba la confianza de la ciudadania en la calidad de los cérnicos que consume.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Lograr el registro del rastro municipal ante autoridades ambientales y sanitarias, para poder operar de manera formal y brindar un servicio de
inocuidad y calidad en productos carnicos.

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA

RIESGOS EXTERNOS RIESGOS INTERNOS RIESGOS DE CORRUPCION
(] |-Crisis econémica -Cambios Institucionales [J |-Informes Financieros Fraudulentos
-Cambios en la administraciéon -Cambios en la administracion
publica y en su normativa a nivel publica y en su normativa a nivel [J |-Apropiacién indebida de activos
estatal y federal municipal
A
O |-inestabilidad politica ~bieseohocimients del persenal de ~Conflicto de interé
nestaniidod’p sus funciones y procesos i
O |-Inestabilidad social ;’I:Lrj?ﬂb;ﬁ;?]?s presupusstales & vl -Utilizacién de los re*\rsos para fines distintos
-Problemas presupuestales a nivel O -Errores en el procesamiento y 0 -Pretensién del sefvidior puablico de obtener
estatal y federal guarda de la informacién beneficios adicionales

f \j




-Eventos de la naturaleza

-Errores en el proceso de archivado y
clasificacién documental

-Uso indebido de los recursos humanos

8 O

-Proveedores desconocidos

-Inasistencia del personal

-Aprovechamiento del cargo o comision en
contra de otro servidor publico

-Conflictos internacionales

-Incumplimiento del personal
respecto a sus funciones y
atribuciones

-Coadlicién con otros servidores publicos o
terceros para obtener ventajas

-Conflictos Nacionales y Estatales

-Fallas en la comunicacion interna

-Tréfico de influencias

O 0 O

-Inseguridad

o @a 0O 0|0

-Fallas en los sistemas de
almacenamiento, servidores y portal
institucional

o 0o 0O |0|0

~Enriquecimiento oculto u ocultamiento de
conflicto de interés

<]

-Fallas en la comunicacién con
personas externas y entidades

<]

-Procesos juridicos

-Peculado

-Falta de cumplimiento de acuerdos
de entidades externas

-Insuficiente provisién de materiales,
insumos y recursos tecnoldgico

<]

-Desperdicio, mal uso o el abuso de recursos
publicos

-Falta de informacién o datos
proporcionados por entidades

8| O

-Deficiente asignacioén de recursos

<]

-Mal uso de recursos publicos

-Falta de asistencia de personas
externas a reuniones

-Robo, pérdida, destruccién o
malversacion de recursos

-Abuso de recursos publicos

0|00 0

-Falta de cumplimiento de la
sociedad civil

O |0

-Fallas en el servicio de luz e internet

0|0

(otro)

(complementar con otros factores externos e internos identificados)
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Programa: SM07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Piblicos Municipales
Unldad responsable: 530 Direccién de Sanidad Municipal

Prioridades:

COMPETITIVIDAD ECONOMICA

EFECTOS
SUPERIORES

Fomento de la matanza clandestina

Mala imagen y desconfianza de la
ciudadania

1]

Altos costos de operacion

Pérdida de mercado para productores
locales

Disminucién de ingresos municipales

Aumento de quejas y conflictos con
usuarios

EFECTOS

Incumplimiento de Normativas Vigentes

Deterioro operativo y sanitario delRastro Municipal de Pachuca de Soto

Deficiencias en la Gestién Administrativa y Operativa

DEFINICIONDEL PROBLEMA

CAUSAS PRINCIPALES

Personal insuficiente y/o no capacitado en inocuidad

Falta de control sanitario y disminucién de la productividad

de sacrificios

S S

Efectos del Pr

El Rastro Municipal de Pachuca, es un rastro que cuenta con las instalaciones
adecuadas, equipo y personal capacitado para la operacién del sacrificio
bovino y porcino, que cumple con un servicio de inocuidad y estandares de
calidad necesarios en los productos carnicos para el consumo humano, mas
sin embargo el rastro no cuenta con los permisos y registros para poder operar
de manera formal ante las autoridades ambientales y sanitarias municipales y
estatales aplicables en materia de normativa vigente, por lo que se esta
operunwdud del sacrificio

incumpliendo con las disposiciones normativas en
y se estd desaprovechando el uso del tratamien

Q’JGS residuales.

Debldu a que el Rastro Municipal de Pachuca no cuenta con el registro ante
autoridades sanitarias y ambientales municipales y estatales vigentes para su
operacion, se continda en aumento de la introduccion de ganado de dudosa
procedencia, debido a que por falta de inspeccién y verificacién en los
establecimientos no se tiene un control de los productos cérnicos que ingresan al
municipio de Pachuca de soto, ademas existe carencia de informacion de la
documentacién que acredite la procedencia del ganado, por lo que se desconocen
los procesos de sacrificio de los productos y subproductos carnicos como fueron
obtenidos y no se puede garantizar la inocuidad y calidad para el consumidor.

/7g// Kaven l\dom s
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos deldentificacio presupuestario
Programa: SM07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA

FINSUPERIOR
(0BJETIVO)

Erradicacién de la matanza clandestina

Reduccién de costos operativos Farclecimlentads aicompetitividadly
confianza en el sector carnico local

FINES

Aumento de la confianza del consumidor

Percepcion publica positiva sobre la
en la seguridad de la carne Incremento de los ingresos municipales

calidad e inocuidad de la carne
proveniente del rastro municipal

I

Lapoblacion del Municipio de Pachuca de Soto recibe un adecuado servicio del Rastro Municipal, garantizando'la

produccion de carnicos de alta calidad sanitaria PROPOSITO

Programa de cumplimiento de normativas vigentes Programa de la gestion administrativa yoperativa MEDIQS PRINCIE ALES
implementodo implementado SERVICIOS ¥[O FKOLUCTUS

(COMPONENTES)

c&pacitqclbn continua del personal operativo del Rastro
et LAY Municipal ¢

MEDIOS
(ACTIVIDADES)

Implementar el control sanitario y aumentar la productividad
! de sacrificios

Objetivo General

SR Efocton de] Rrobl

El ganado en pie que ingrese al sacrificio debera de presentar completa su

Lograr que el rastro municipal opere de manera formal y regulada ante las
documentacion, como es, el permiso de movilizacién (guia de traslado) y

autoridades ambientales y sanitarias correspondientes, para poder ofrecer a la
certificado zoosanitario (documento federal), para poder comprobar su ciudadania un servicio de sacrificio en las mejores condiciones sanitarias, con los
legitima propiedad y legal procedencia conforme a las disposiciones legales procesos de inocuidad y estandares de calidad necesarios en productos carnicos
aplicables.

para el consumo humano.

Revisé

Ko @lidovive Mo

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
Enlace de PbR

Autorizé




A\

CAP[T £
2024 32027

PACHU

AL DE LA TRANSFORMACION

CA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Pro
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resupuestario

Programa: SMO7 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal

Prioridades:

COMPETITIVIDAD ECONOMICA

Matriz de Alternativas 2025

rigue Islas Garcia
| Rastro Municipal

Alternativa 1 Alternativa 2
Criterios de Valoracién | Programa de cumplimiento de Programa de la gestion
normativas vigentes administrativa y operativa
implementado implementado
Menor costo de 2 1
implementaciéon
Mayor financiamiento - 2
disponible
Menor tiempo para 2 1
obtener resultados
Mayor aceptacion de la
alternativa por parte de 1 2
la poblacién afectada
por el problema
Mayor viabilidad 1 2
técnica
Mayor capacidad 1 2
institucional
Mayor impacto 1 2
institucional
Mejores resultados 2 1
esperados

Escala: Mejor = 2; Peor =1
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SMO07  |Calidad, atencion y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad Municipal

Prioridades:

COMPETITIVIDAD ECONOMICA

Estructura Andlitica del Programa Presupuestario 2025

il ety

Amenaza directa a la salud pablica y el debilitamiento de la
economia local pecuaria, con el consecuente disminucién de la
confianza ciudadana en la calidad y seguridad de los productos
carnicos.

Contribuir a garantizar la seguridad alimentaria de los ciudadanos
de Pachuca y fortalecer el desarrollo econémico local, mediante un
rastro municipal que opera con excelencia sanitaria, eficiencia y
responsabilidad social

____ objetivo

Poblacion objetivo

Instalaciones y personal operativo del Rastro Municipal

__ Descripci6n del resultado esperado

Deterioro operativo y sanitario del Rastro Municipal de Pachuca de
Soto

La poblacion del Municipio de Pachuca de Soto recibe un adecuado
servicio del Rastro Municipal, garantizando la produccién de
cdrnicos de alta calidad sanitaria

__ Magnitud (Resultado esperado o meta)

100%
P 100% P! 100%
cl. 25% (), 100%
All 25 All 100%
Al.2. 1 Al2. 100%
€2 25 €2 100%
A2l Sin datos A2 \ 100%
A22. 1 A22. o \ 100%
T




: ! Causas Medios
__(Proviene de su érbol de problemas) (Proviene de su drbol de objetivos)
Incumplimiento de Normativas Vigentes cl. Erogrcma de cumplimiento de normativas vigentes
implementado
Falta de aplicacion estricta de las Normas Oficiales Mexicanas ALl Asegurar la plena observancia de todas las Normas Oficiales
(NOM) para rastros y procesamiento de cdrnicos " |Mexicanas (NOM) aplicables
Carencia de certificaciones sanitarias Al2. |Basqueda y obtencion de certificaciones sanitarias
Deficiencias en la Gestion Administrativa y Operativa c.2. |Programa de lo gestion administrativa y operativa
implementado -
Personal insuficiente y/o no capacitado en inocuidad A2 ﬁﬂgi?gglmon SRR ] [Pl R gD Ei RSES
Falta de control sanitario y disminucion de la productividad de A22 Implementar el control sanitario y aumentar la pro%cwiduf
sacrificios " |de sacrificios /
/
L
Revisé Autorizé
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

les del Programa 2025

Secretaria o Institutoa
cargo:

SM07

Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal

Nombre del Programa:

530 Direccién de Sanidad Municipal

Prioridades:

COMPETITIVIDAD ECONOMICA

Objetive especificos:

los procesos de ingcuidad y estandares de calidad necesarios en productos carnicos para el consumo humano.

icio de sacrilicio en las mujores

del P Contar con los permisos ambientules y sanitarios para la adecuada operacién del Rastro Municipal. 1
Objotive General: €l ganado en pie que ingrese al sacrificio deberd de presentar completa su do::urncnlcxcmn cemo es, el permiso de movilizacién {guia de traslada) y certilicado zoosanitario (documento lederal), para poder comprabar su lagitin |
propiedad y legal procedencia conforme a las legales
Lograr que el rastro municipal opere de manera formal y reg ante las ambientules y rrespondientes, para peder ofrecer a la ciudadania un ser condiciones sanitarias,

Progr i
2 Hambre cero
de’los 6. Agua limpia y saneamiento
Plan Nacional de Desarrolls Plan Estatal de Desarrollo pal de Desarrollo OD'S' 7. Energia asequible y no contaminante
i 1. Ciudades y comunidades sostenibles
2.c Adoptar medidas para asegurar el buen tuncionamiento
de los mercados de productos basicos alimentarios y sus
derivados y facilitar el acceso oportuno a la infarmacion sobre
los mercados, incluso sobre las reservas de alimentos, a fin de
ayudar a limitar la extrema volatilidad de los precios de los
alimentos.
6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de
saneamiento e higiene adecuados y equitalivos para todos y
poner lin ala defecacion al aire libre, prestando especial
alencién a las necesidades de las mujeres y las nifas y las
personas en siluaciones de vulnerabilidad.
2. Acuerdo para el bienestar del Pueblo o 6.b Apoyar y fertalecer la participacion de las cormunidudes
1 : Jerdo 2. " con soclal y bi a Mectadel locales en la mejora de la gestién del agua y ¢l suncamiento. |
Actersics EIQ L SactolosUaleriabl 4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible |incluyente Objetiva:
e Infraestructura Transformadora 71De aqui o 2030, garuntizar €l access uhivers SCINICIO
energétic quinles tiables y moaenos
7.2 De aqui a 2030, aumentar cons
proporcion de energia renovable en el conjunto ue fu
energéticas
111 De aqui a 2030, asegurar ¢l ACCeso de 10Gas 1us personus o
viviendas y servicios basicos adecuados, seguros y asequibles
y mejorar los barrios marginales
12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacion
de desechos mediante actividades de prevencion, reduccion,
reciclado y reutilizacion
2. ?_ Desarrollo de la nueva politica del
Objetivo 4.2: Impulsar proy con la participacion de todas
estratégicos de energias limpias, y todos.
modamlmr la infraestructura alecmcu Yy
la innovacion tecnolégica para  2.3. Agenda del Bienestar "Primero los
reducir la dependencia de combustibles  |Pobres”.
fésiles y miligar el impacto ambiental.
2.5. Garantizar el bienestar de las 2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el
Objetivo 4.3: Reducir las emisiones personas mayores. municipio mediante la optimizacién de servicios
contaminantes y fortalecer la resiliencia PpuUblicos promoviendo la conservacién de Greas verdes, Médulo de la
Objetivo: climatica mediante la prevencion, control y | 210 Fementar la préctica del deporte.  |el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién GOM:
mitigacién de los impactes ambientales en modcmu de espacios comerciales para el J:
la salud y los ecosistemas. 2.12. Objetivos Trar parael niento de los entornos seguros, saludables y 4, Servicios Plblicos
bienestar del pueblo. atractivos para sus habitantes.
ob]envo 4.5: Proteger y restaurar los
naturales, pror i su 4.1. Infraestructura para el desarrollo
uso sustentable mediante una politica social y sostenible.
ecologica humanista, inclusiva y
patticipativa. 4.2. Planeacién territorial y urbana.
4.4, Cuidado del medio ambiente.
4.1 Reglamentacién municipal para la prestacion de los
T rlair doi[ &2 Consttiy 211 0pt ol sistema de alumbrado publico en serdicios publices
politica del bienestar de las y los
goe/uics "mp'usY [Eevatisden iodasios hidalguenses. G yjatdinesidt g 4.2 Estructura administrativa para la prestucién de los
etapas de las cadenas de valor para 9 i Y F en el uso de = W L " Pies N
i blblicos servicios publicos
f 2.31. Mejorar las condiciones de x
) GoMm
sustentobley competitivo. desatrollo soclal y bienestar de la 4.2.2 Situacion del Alumbrado publico
Bt Ralatonde aon Basaen 2..2 Incrementar y conservat las Greas verdes del
Estigtepig a8 Eromoyshiaecopomid p:o ramas, progectns 'ncclones municipio qUe mejoren ld calidad ambiental 4.2.3 situacion de limpig, recoleccion, traslado, tratamiento
circular para optimizar el uso de recursos, Prog 2 RIRY! directas y Y eluso seguroy resp de los parques - dis, m}s[c",m" fifgl de "esi““u“s ! sy
mejorar la gestién de residucs y prevenir la y jardines y la pi de un entorno y F
seitaminepenreddciendo[diprosion 251, Mejorar la saludy la calidad de|Otfactivo para o pachuquenos. 424 Situacidn de Mercados (centrales de abasto) y
7 vida de las personas Inayores. : T panteones
2.1.3. Realizar de manera eficiente y eficaz el servicio
i jas de 15104, y mejorarlos dopaniedi;aseq EECOnecto 43,1 Programa operativo anual para la prestacion de los
prevencion y control de la to, i &
espoclos para la préactica dep en servicios publicos
Estratogia: para proteger la salud de la pobluclbn y Slestids: g y adrr indiGador
EiSssiicttpedic gients sano. D T s o e e L G 4.32 Cartera de proyeclos para mejorar lu prestacion de 165
454 212). impulsar la clencia y tecrivlogia I, });xvticlpnclbn Y 9 servicios publicos
3t H) S para del pueblo, T
gﬁ‘t’;ﬁ;’;:msdlome un anflg;us integral, 215. Ofrecer el sarvicio de sacrificio unlmul con altos 4@iasaabauslinisntee sl og
v *|4.1.3. Promover el desarrolio de los de calidad y para alcantarilodo en artenus vial
22 benlicio tanto da la poblacion consumidora do 4.46 Cobertura del servicio de recoleccion de residuos s6ido
459 i tosde!l, i ormarla Dlanes sy productos carnicos como la poblacién que recibe los § sevie celaceivn 0e reslcuas soldos |
Rispieacicn tde;monul gofishiogros gestion ecoldgica, territorial y urbana S el e CpICIRdL 4.4.7 Tasa de crecimiento anual del indice de Greas verdes v
que mitiguen el impacto ambientalyla | 4¢ Hidalge. 216. Modernizar y fortalecer la gestion del comercio en restontivaspeyapily
péididd do b:odwermdud denvudos d° Ins 4.43. Impulsar la gestién integral de los via pablico, tianguis y mercados, promaviendo un 4.4.8 Cobertura en el servicio de alumbrado pablico i
residuos sélidos urbanos y de manejo entorno ordenado, seguro y eficiente que fomente la
g‘;;z‘::m::\‘::nﬁ:;?;?hnm o8 Ios especial con un enfoque de economia :::?;2:‘“ localy dsegute la caldad de los productos y 4.4.9 Cobertura en el servicio de mercados publicos per capra
i corresponsable. i
4.410 Cobertura en el servicio de panteones

T

Modsrnlmr ln instalacion do

Lineas de Acclén Municipal atendidas por ef Programa

publico a través de la llumlnucién LED que reduzca el consumo de energia

Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado pablico gue permita la identificacién y reparacién oportuna de fallas en el servicio, asi coma dar mun\ammmn y conservacion oportuna.

el uso en horarios nocturnos y el er

lantener el alumbrado pablico de porques yjurdlnes que permita la sequridad de los vi

dela Inmgen

Implementar programas de
parques y jardines.

en

publicos para el incremento de los espacios con areas verdes y la mejora de la calidad ambi

alen

de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los

Realizar un mantenimiento

sostenible de las éreas verdes del

su fun

belleza y seguri

ad, fomentando su uso responsable y su preservacién.

y
Brindar el servicio de inhumacién y exhumacién de cud(xvmss y restos, con apego a las di T

S que una atencion oportuna y efic

nte del servicio a la ciudadania.

Ofrecer a las familias

y
dignas del servicio de cremacion y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.

Elaborar un programa de acclbn que incluya una éptima distribucién de espacios para el uso y

de nichos, asi como de construccion de criptas

|Realizar un i 1

del pante6n, asegurando las Greas verdes en buen estado, con

[

s de

para ofrecer un entorno seguro, dlgno y de respeto para la

1 que acude al panteén municipal.

Prevenlr Y cuneg_r la contammcclbn visual y auditiva a través de la de

que mejore la imagen urbana, en especial en

@ hi

Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacién del patrimonio cultural e histérico, el embellecimienta de los'

publicos y la generacion d

2 un sentido de pertenencia en los pachuquenos.

de de

[Elaborar prog

y semifijos que posibilite

urbanos organizados y la promocion de la seguridad y

]Impvsmentur mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria qugGontribuya la disminucién de enfermedades zoonolicas.

\//




el buen

del Rastro A pal con i de

o, i6n y mejoramiento en Greas de

2152, cc \, corrales, L anti do que incluya de calidad que
rmita una buena atencion a la poblacion que recibe el servicio.

215.3. Implementar un horno de cremacion de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las sanitarias y de calidad.

2154, Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una de los icios que brinda el rastro

216.. Implementar tecnologias de la informacion en el proceso de gt iasy p para ios en via publica, tianguis y mercados, para la simplificacion de tramites.

216.2. Establecer programas de capacitacion de pequefios comerciantes que fortalezea la economia local.

216.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via publica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos yla de los consumidores.

21.64. Regular el y adi 1 de los generando de comercio ordenados, seguros y tanto para los como para los.

R

ST NI

R AT

TR,

TN A

elacion de Responsabilidades

g Tipo de Registro del
Camponente Unidad Resp ineacién T ‘C”‘B";:;fc';:;:::" de Padrén do Tipo do én/Area de Enfoque Potencial PoblacianfArea de entogque Objetive
C.1. Programa de
cumplimiento de o 5 Vulnerabilidad econémica y ¥ 314,331 personas que habitan el Municipio | Instalaciones y personal operativo del Rostro
normativas vigentes Direccionde Sanidad Municipal social ) jiosnlic Area do Enfoque de Pachuco de Soto Munici
implementado
C:2. Programa de la
gestién administrativa y icingl | Vulnerabilidad economica y 314,33| personas que habitan el Municipio | Instalaciones y personal operativo del Rastro
P gasonad i social ha Moopica Areade Enfoque de Pachuca de Soto Municipal
Implementado

s presupuestarios conlosqlie se complementd

Clave Nombre ifi i
SMol Representacion y de las areas administrativas de la 7
de Servicios Piblicos Municipales
SM02 ) ! y control de ' pablicos T plazasy g integral de la ia de PUblicos ipales donde se comparte el acceso a servicios basicos y la operacién continua de los
festividades publicas mismos. a olorgar servicios publicos municipales mediante el desarrollo total de su cobertura.
SM03 Mantenimiento de Alumbrado Piblico
SM04 Aseo,mantenimiento, rehabilitacién, mejoramiento de areas pblicas y Por lo anterior, de acuerdo con el Reglamento Interior de la Administracién Pablica Municipal de Pachuca de Soto Hidalgo, la Secretaria de Servicios
recreativas del Municipio. {Pablicos Municipales, cuenta con una estructura que le permite atender servicios de rastro municipal, alumbrado pablico, mercados, servicios de
SM05 traslado y di: ician final de Residuos Sélidos Urbanos cementerios, recoleccion de residuos sélidos, conservacién y mantenimiento de la imagen urbana.
SM06 Equipamiento y rehabilitacién para la 6ptima operacion del panteén
municipal
i ambientaly : animaii orid {a de Medio |PO" YN Pachuca con Desarrollo Social, Urbano e Incluyente.
Arbiente)y beanolioSustontable Asimismo, Ambas comparten la resp de garantizar un entorno i y para los ciu s del municipio. o

Por un Pachuca con Desarrollo Social, Urbano e Incluyente.

s001 Coordinacion eficiente de la Secretaria de Obras Pablicas, Desarrollo Urbano,

ivienda y Mavilidad del de Asimismo, la Secretaria de Obras Pablicas construye y rehabilita la “base fisica’ de lo ciudad, mientras que la Secretaria de Servicios Piblicos opera y
mantiene la funcionalidad de esa base, asegurando que los ciudadanos tengan acceso a los servicios esenciales.
Por un Pachuca con Desarralio Social, Urbano e Incluyente.
IPO1 Reconversion de los ob]e;nv:s d: ovd;nc:sm:en':?dtealrrltar|n| ¥viol delmuniclplo Asimismo, la de icios Pablicos Municip ejecuta y opera lo que el IMIP invgStiga, planea y propone para el desarrollo ordenado y eficiente
RIFAGUGTUE:S010, Hidaigo del municipia. El IMIP proporciona la visién y el marco estratégico, mientras que la Secrejafja de Servicios Pablicos es la encargada de traducir esa vision

en acciones concretas y diarias que impactan directamente en la vida de los ciudad le Pachuca de Soto.
Por un Pachuca con Desarrollo Social, Urbano e Incluyente:

SDOI

Pachuca con Aires da;lan?tm

Asimismo, con los trabajos coordinados y estratégicos de la implementacién de las Faénas de la Transformacion”.

Reviso

Autorizd

\@Vejﬂ Ql’lid()i’do No

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado

Enlace de PbR
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos deldentificaciondel Programa

Secretaria o Instituto a cargo: SM07 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad respensable: 500 Direccién de Sanidad Municipal

Nombre del Programa: 530 Calidad, atencién y control de procesos y praductos en el Rastro Municipal -
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA

Objetivo del Programa:

Lograr el registro del rastro municipal ante auteridades ambientales y sanitarias, para poder operar de manera formal y brindar un servicio de inocuidad y calidad en productos carnicas.

MatrizdeIndicadores pardResultados (MIR)2025
. gae O gaore parga Re gdo
Nivel Unidad Fuentes de inf Medios de verificacién Supuestos
Contribuir a garantizar la seguridad
alimentaria de los ciudadanos de Para que un rastro opere con excelencia sanitaria,
Pachuca y fortalecer el desarrollo Porcentaje de satisfaccion de los o o — e debe cumplir con normas de higiene y calidad La ciudadania se encuentra
Fin Fl econémico local, mediante un SMO7F1  |introductores al servicio del Rastro SECI'E‘OHD':UEHIS:IN(;(I:EI;;S Pablicos c°°ﬂzﬁg':ﬂ"uﬁii?eélul del que garanticen la inocuidad de la carne. Esto satislecha respecto a los servicios
rastro municipal que opera con Municipal. P Pel incluye el uso adecuado de equipos, personal brindados en el Rastro Municipal
excelencia sanitarig, eficiencia y capacitado y procesos de sacrificio.
responsabilidad social
La poblacién del Municipio de
Pachuca de Soto recibe un Porcentaje de actividodes El objetivo del Rastro Municipal es ofrecer un ERustia brinda sus servicios a |
Pprovéiite - adecuado servicio del Rastro smo7pl | cumplidas en materia de gestién |Secretaria de Servicios Pablicos|  Coordinacién General del servicio de calidad e inccuidad en productos ISR B A e “fw“?", 2 ‘f &
P : Municipal, garantizando la y mejoramiento de los servicios Municipales Rastro Municipal. cérnicos, donde los usuarios y consurmidores | P hae “f‘f.' “l"’ @ de Pachucal
produccién de cérnicos de alta del Rastro Municipal estén salislechos y seguros de sus productas et
calidad sanitaria o ]
El tramite y actualizacién de las licencias,
permisos y ovisos de funcionamiento debe
realizarse ante diversas dependencias
municipales, estatales y federales, como o son
Autoridades sanitarias y COPRISEH, SINIIGA, SADER y CONAGUA, no obstante La ciudadania se encuentra
P Cl. freatama decumplimiento e SMO7C1 :::m‘ﬁg:zf:;zg’mz:;; d:I Direccion de Sanidad Municipal ambientales y Autoridad es necesaria en algunos de ellos la intervencién | satislecha respecto a los sarvicios
Fnd (i P Estatales de Salud Publica. [ de algunas areas del H. Ayuntamiento asi como la|  brindados en el Rastro Municipal.
Sociedad Comodataria por lo que una vez
contando con esto se debera regularizar
periédicamente en cuanto al periodo de
vencimiento de cada uno estos.
. i El cumplimiento de las Normas de Salud, debera - " .
Asegurar la plena observancia de R':’;ﬁgu?z;egoﬂz gﬁlrfaz:scg:_l Coordinacion general del obtenerse en cuanto a las visitas por parte de las :I ﬁ:&z;ﬁ'ﬁ?ﬁ :‘;SI‘?;SNOL'JZ:““
Actividades | All todas las Normas Oficiales SMO7AN niepol qua.cump| Direccién de Sanidad Municipal| Rastro Municipal y autori competentes, obteniendo | OP!CC Pyede
: los requisitos de certificacion o : i ey sk garantizar la salubridad de la carne
Mexicanas (NOM) aplicables verilicocién anual Comodataria. un buen puntuaje en las visitas de verificacion rotegard saltd saslice
que se hacen regularmente anuales Yproteg P
Las certificaciones de Salud
Porcentaje de certificaciones . . i aseguran que se cumglen con las
: by Coordinacion general del Con proposito de cumplir con las certilicaciones i f -
Actividades | Al2. Rlsguecoy ohienclonds SMO7AI12 f:lg}‘sg‘;seﬁﬁ.‘fg’;ﬂ:j;::;i‘:;::; Direccién de Sanidad hunicipal | Rastro Municipal y Sociedad | del sector salud, debora apegar alas normas | | "O1Mas sanitarias y de higiene
o) : Comedataria vigentes que competen a los Rastros Municipales, . v
objetivo productes carnicos aplos pata ci
consumo humano.
Porcentaje de procesos El control de bitacoras de limpieza y calidad de i o
Programa de la gestion : s : 5 Tener un mejor contral interno en un
Componentes | C2. administrativa y operativa SM07C2 cdmlnl:g:::;:;g ;5?\22:;:73 o Direccién de Sanidad Municipal Coo;c:’lrs\!c:c:?n 9! ?BMI gel 2aue, pz'p'g"i'gvl:sn:' M mejor ‘;Z?:ﬁ;::ﬁ;osre rastto ayuda a asegurar la calidad y
pal. p nitarios, s b o e
implementado e AR 7 seguridad de los productos,
La capacitacion al persenal operativo del Réstro N
Capacitacién continua del personal Poreente]s de capacitaciones Ra‘s:::glsl\:]:igligglgye;ﬁr?tli\ld:’de Municipal debe:d ser por parte del ar equipugrixii:fs:‘lecz-t:\it:upcuorz poder
Actividades A2l SMO07A21 | brindadas al personal operativo |Direccion de Sanidad Municipal i : encargada de la dependencia de SADER e oy
operativo del Rastro Municipal del Rastio Municipal lrubujagglr;a;g:llgﬁs:cvedud (secretaria de Agnculluru y Desarrallo fral) y desem;;zr\:}Z;tuuin:r:c:c;«‘; dentio
i deberd ser periédicamente cada senfgstre 2 "
El control del sacrificio es crucial
Implementar el control sanitario y NGme) tal de cabezas de Coordinaciongensralidel Elllenado de bitacoras de sacrificio d¢ fjanado y | para el bienestur animal, la calidad
Actividades | A 22 aumentar la productividad de SMO7A22 | ganadd satrifigadas en el Rastro [Direccion de Sanidad Municipal Rastro Mugici al porcino permite llevar un control adé¢uado del de la carne, la proteccion de la
sacrificios Miinicipal al mes pal. total de sacrificio, su llenado es lamente. salud publica y la eficiencia del
proceso de matanza.
" L/ /
Revisé Autorizé
. .
/A Raren @lidonis (Vo
|
" Gilbe| Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Mtro. Gilb ez/lslas
Secre(arl ] Servi s Pablicos Municipales Enlace de PbR Secretario de Se os Municipales
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Programa: SMo07 Calidad, atencidn y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR ]
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SMO7F1 Porcentale desatistacsion de‘les ntrodusteres ol serviclo Fin Secretaria de Servicios PUblicos Municipales
del Rastro Municipal.

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacion de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION
2.111 Modernizar la instalacién de alumbrado publico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.
21.1.2 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado pUblico que permita la identificacién y reparacion oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacién oportuna.
2.1.1.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.
2121 Implementar programas de forestacién y reforestacion en espacios publicos para el incremento de los espacios con areas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques vy jardines.
2.1.2.2. Redlizar un mantenimiento adecuado, conservacion y aprovechamiento sostenible de las dreas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.
21.3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacién de caddveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencion oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.
21.3.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacion y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.
2.1.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una 6ptima distribucion de espacios para el uso y disposicion de nichos, asi como de construccion de criptas
21.3.4. Redlizar un continuo mantenimiento del pantedn, asegurando las areas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacion adecuada
21.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacién que acude al panteén municipal.
2.1.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacién” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias pablicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.
21.4.2. Preveniry corregir la contaminacion visual y auditiva a través de Ia regulacion de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.
21.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacion del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.
21.4.4. Elaborar programas de reubicacion de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocién de la seguridad y bienestar.
215.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucion de enfermedades zoonéticas.
215.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservaciéon y mejoramiento en dreas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya estandares de calidad que permita una buena atencién a la poblacién que recibe el servicio.
2.1.5.3. Implementar un horno de cremacion de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.
2.15.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacion sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.
21.6.1. Implementar tecnologias de la informacion en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via pablica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de tramites.
2.1.6.2. Establecer programas de capacitacién de pequenos comerciantes que fortalezca la economia local.
2.1.6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores.
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracién de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(No) (No) (sf) (No) (si) (No)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacion  y Evaluacién)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacién marginal
(si) (si) (s7) (si) (si) (si)
; i T Ascendente (si)
Seleccione el comportamiento del indicador (Solo l) Boscondents )
Definicion del indicador \

dice qué tan bien el rastro estd cumpliendo o superando las expectativas de quienes lo utilizan.

Indicador clave que mide el grado en que los introductores de ganado y otros usuarios del rastro estén contentos cc‘\ los servicios que reciben. En términos sencillos, nos

S

'



Formula

PSISRM = ( NERP [/ NTER )* 100

Descripcion del método de célculo

Variable Descripcion de la variable
PSISRM Porcentaje de satisfaccion de los introductores al servicio del Rastro Municipal.
NERP NUmero de Encuestas con respuestas positivas.
NTER NUmero Total de Encuestas realizadas.

Unidad de medida del indicador

Frecuencia del indicador

Porcentaje Anual
Parametros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109,99 ‘ N/A ARO valor Absoluta (Namero) Relativa (%)
65-84,99 110-114,99
2024 100% 100 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificacion

Nombre del documento o base de datos

Encuesta de Percepcion Ciudadana

Area generadora

Secretaria de Servicios Pablicos Municipales

Periodicidad de la informacién

Anual

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Madero

Secretaria de Servicios PUblicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nueva Francisco |

Reviso

Karen @ lidovic Mo.

Lic. ((S)é’{orlo rlque/ Islas Garcia Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
ad

gl Rastro Municipal

Enlace de PbR

V)

Autorizé(// /
/
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Mtro. 5?ﬂgerto Lopez Islas
Secretario de erv1c/95/Pub||cos Municipales
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

2024 % 2027

Datos deldentificacion delProgramalpresupuestario i szt
Programa: SMO07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Pablicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SMO7P1 Forcentaje 88 gcthldqdes cum.p!ldcs enmatera d_e gestion Propésito Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Yy mejoramiento de los servicios del Rastro Municipal

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacion de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION
2111 Modernizar la instalacion de alumbrado pablico a través de la iluminacion LED que reduzca el consumo de energia.
2112 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado publico que permita la identificacién y reparacion oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacién oportuna.
2.11.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimientoc de la imagen
urbana.
21.2.1 Implementar programas de forestacién y reforestacion en espacios publicos para el incremento de los espacios con areas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques y jardines.
2.1.2.2. Realizar un mantenimiento adecuado, conservacién y aprovechamiento sostenible de las dreas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.
2.1.3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacién de caddveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencion oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.
2.1.3.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacién y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.
2.1.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una 6ptima distribucion de espacios para el uso y disposicién de nichos, asi como de construccion de criptas.
2.1.3.4. Realizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las Greas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacién adecuada.
2.1.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacién que acude al panteén municipal.
2.1.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacion” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias publicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.
2..4.2. Prevenir y corregir la contaminacién visual y auditiva a través de la regulacion de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.
21.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacion del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.
2..4.4. Elaborar programas de reubicacion de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocién de la seguridad y bienestar.
2.15.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucion de enfermedades zoonéticas.
215.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacion y mejoramiento en areas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya estandares de calidad que permita una buena atencién a la poblacién que recibe el servicio.
2.1.5.3. Implementar un horno de cremacion de visceras y animales asegurdndose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.
2.1.5.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacion sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.
2.1.6.. Implementar tecnologias de la informacién en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via plblica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de tramites.
21.6.2. Establecer programas de capacitacion de pequefios comerciantes que fortalezca la economia local.
21.6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores.
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracion de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(No) (si) (No) (No) (si) (No)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacion)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacion marginal
(si) (i) (s)) (s) (si) ; (si) -

- & LT Ascendente Si
Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) Descdndents TNG)

Definicion del indicador

Este indicador se enfoca en el cumplimiento de la planificacién estratégica y operativa del Rastro Municipal. No SQ/O uenta los programas que existen en papel, sino que
verifica si han sido puestos en marcha de manera funcional. Es crucial porque las actividades son el vehiculo a través\del cual se articulan los objetivos de mejora de los




Férmula

PACMGMSRM = (NACP [ NTAPP)* 100

Descripcion del método de célculo

Variable Descripcion de la variable
PACMGMSRM Porcentaje de Actividades Cumplidas en Materia de Gestion y Mejoramiento de los Servicios del Rastro Municipal
NACP Namero de Actividades Cumplidas del Programa
NTAPP Numero Total de Actividades Planificadas en el Programa
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Anual
Pardmetros de semaforizacién Linea base Metas 2025
85-109,99 : ce N/A AfO Valor Absoluta (NGmero) Relativa (%)
65-84,99 110-114,99
2024 100% 100 100%
0-64,99 Mayor a 115
Medio de verificacion
Nombre del documento o base de datos Encuesta de Percepcién Ciudadana
Area generadora Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Periodicidad de la informacion Anual
Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién Secretaria de Servicios PUblicos MumcEc;I;:;oCalle de Lirio s/n Col. Nueva Francisco I.
~

abord/ - Reviso Autorizé &///
i | - //
Karen @ lidovio Mo. A/

Lic. {eg fio ique JSlas Garcia Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Mtro. Gil?eﬁo L?ﬁez Islas
Coordinadop/el Rastro Municipal Enlace de PbR Secretario de Septicios Rblicos Municipales
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rama presupuestario

Programa: SM07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios PUblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE

Porcentaje de cumplimiento de normativas del Rastro

BEE Municipal

Componente Direccion de Sanidad Municipal

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ACUERDO OBJETIVO

2 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacién de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION

2.111 Modernizar la instalacién de alumbrado publico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.

2.11.2 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado publico que permita la identificacion y reparacién oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacion oportuna.

2.1.1.3 Mantener el alumbrado pablico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.

21.2.1 Implementar programas de forestacion y reforestacion en espacios publicos para el incremento de los espacios con dreas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques y jardines.

2..2.2. Realizar un mantenimiento adecuado, conservacién y aprovechamiento sostenible de las areas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.

2.1.3.1. Brindar el servicio de inhumaci6n y exhumacion de cadaveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencion oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.

2..3.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacién y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.

2.1.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una 6ptima distribucion de espacios para el uso y disposicion de nichos, asi como de construccion de criptas.

2.1.3.4. Redlizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las dreas verdes en buen estado, con caminos accesibles y sefalizacion adecuada.

21.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacién que acude al pantedn municipal.

2.1.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacién” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias publicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.

2..4.2. Prevenir y corregir la contaminacion visual y auditiva a través de la regulacién de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos
histéricos.

2.1.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacion del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.

21.4.4. Elaborar programas de reubicacion de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocion de la seguridad y bienestar.
2.15.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucion de enfermedades zoonéticas.
215.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacion y mejoramiento en éreas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya estandares de calidad que permita una buena atencion a la poblacion que recibe el servicio.

21.5.3.Implementar un horno de cremacion de visceras y animales aseguréndose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.

215.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacion sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.

2.1.6.1. Implementar tecnologias de la informacion en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via pablica, tianguis y mercados, para la
simplificacion de tramites.

2..6.2. Establecer programas de capacitacion de pequenos comerciantes que fortalezca la economia local.

2.1.6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores
21.6.4. Regular el funcionamiento y administracién de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(No) (si) (No) (No) (No) (si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la realiza la Secretaria de Planeacién y Evaluacion)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacién marginal
(si) (si) (si) (si) (s0) (si)
Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) fscendorie (1)
Descendente (No)
1}
Definicion del indicador [\

Este indicador permitira al Rastro Municipal de Pachuca monitorear de manera efectiva su adherencia a las normativas, fue es la base para asegurar la calidad sanitaria
de sus productos y proteger la salud publica.
L

Formula

PCNRM = ((NTENA - NHNCD) / NTENA )* 100

9,
// - \

N\



Descripcion del método de célculo

Variable Descripcion de la variable
PCNRM Porcentaje de Cumplimiento de Normativas en el Rastro Municipal
NTENA Ndamero Total de Elementos Normativos Aplicables
NHNCD Numero de Hallazgos de No Conformidad Detectados
NTENA NGmero Total de Elementos Normativos Aplicables

Unidad de medida del indicador

Frecuencia del indicador

Porcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacién Linea base Metas 2025
85-109,99 N/A Afo Valor Absoluta (NGmero) Relativa (%)
65-84,99 Critico 110-114,99
2024 25% 75 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificacion

Nombre del documento o base de datos

El tramite y actualizacion de las licencias, permisos y avisos de funcionamiento debe
realizarse ante diversas dependencias municipales, estatales y federales, como lo son
COPRISEH, SINIIGA, SADER y CONAGUA, no obstante es necesaria en algunos de ellos la
intervencion de algunas dareas del H. Ayuntamiento asi como la Sociedad Comodataria
por lo que una vez contando con esto se debera regularizar periédicamente en cuanto al
periodo de vencimiento de cada uno estos.

Area generadora

Direcci6n de Sanidad Municipal

Periodicidad de la informacién

Trimestral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Madero

Secretaria de Servicios PUblicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nuevc/nfrw 1ICISCO |

El
Lic. Gr gor'o/ E uyfslas Garcia
Coordipador astro Municipal

Reviso

Harey (@ lidowio Mo- A/

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado rto 5pez Islas
Enlace de PbR icio;/ ublicos Municipales

f
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Datos de Identificacion del Programa presu

Programa: SM07 Calidad, atencion y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios PUblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Porcentaje de NOMs aplicables al Rastro Municipal que
SMO7AN cumplen con los requisitos de certificacion o verificacion Actividad Direccion de Sanidad Municipal
anual

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacién de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderma de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION
2111 Modernizar la instalacién de alumbrado piblico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.
2.11.2 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado publico que permita la identificacion Yy reparacion oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacioén oportuna.
2.11.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.
2.1.2.1Implementar programas de forestacion y reforestacion en espacios pUblicos para el incremento de los espacios con @reas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques y jardines.
2.1.2.2. Realizar un mantenimiento adecuado, conservacién y aprovechamiento sostenible de las areas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.
2.1.3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacion de cadaveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencién oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.
213.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacién y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.
2.1.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una 6ptima distribucion de espacios para el uso y disposicion de nichos, asi como de construccion de criptas.
2.1.3.4. Redlizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las areas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacion adecuada.
2.1.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacion que acude al pantedn municipal.
21.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacion” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias pablicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.
2.1.4.2. Preveniry corregir la contaminacién visual y auditiva a través de la regulacion de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.
2.1.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacién del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.
2.1.4.4. Elaborar programas de reubicacién de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocién de la seguridad y bienestar.
2.15.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucion de enfermedades zoondticas.
215.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacion y mejoramiento en éreas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya estandares de calidad que permita una buena atencion a la poblacion que recibe el servicio.
2.1.5.3.Implementar un horno de cremacién de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.
2.1.5.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacién sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.
2..6.1. Implementar tecnologias de la informacién en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via pablica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de trémites.
21.6.2. Establecer programas de capacitacion de pequefos comerciantes que fortalezca la economia local.
2.1.6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via publica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores.
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracion de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(No) (No) (si) (No) (No) (s0)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacién)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacion marginal
(si) (si) (si) (si) (si) (s1)

2 i e Ascendente (si)

Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) T e

Definicion del indicador

o=t

Este indicador proporciona una medida clara y de alto nivel del compromiso y el éxito del Rastro Municipal en el cumplimiento

\de los estrictos estandares regulatorios
requeridos para la seguridad alimentaria en México. \

Férmula \

_—

PNOMARMRCV = (NNOMARMCV [ NTNOMARM)* 100
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Descripcion del método de célculo

Variable Descripcion de la variable
PNOMARMRCYV Porcentaje de NOMs Aplicables al Rastro Municipal que Cumplen con los Requisitos de Certificacion o Verificacion
NNOMARMCV Ndmero de NOMs Aplicables al Rastro Municipal Certificados o Verificados
NTNOMARM Namero Total de NOMs Aplicables al Rastro Municipal

Unidad de medida del indicador

Frecuencia del indicador

Porcentaje Mensual
Parametros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109,99 l N/A Afo valor Absoluta (NGmero) Relativa (%)
65-84,99 Critico 110-114,99
2024 25 75 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificaciéon

El cumplimiento de las Normas de Salud, debera obtenerse en cuanto a las visitas por
parte de las autoridades estatales competentes, obteniendo un buen puntuaje en las
visitas de verificacion que se hacen regularmente anuales.

Nombre del documento o base de datos

Area generadora Direccion de Sanidad Municipal

Periodicidad de la informacién Mensual

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién Madero

Secretaria de Servicios Publicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nue\7roncisco |

Revisd

Kartn (@i dovio Mo-
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

2074 % 2047

Datos deldentificacion del Programalpresupuestario

Programa: SM07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Porcentaje de certificaciones sanitarias obtenidas, respecto o ) .2 . .
o Z
fwig/A2 al total de certificaciones sanitarias objetivo Actividad FBSIER s Sanmiciae i mne) e

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante Ia
optimizacién de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION
2111 Modernizar la instalacién de alumbrado publico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.
2.1.1.2 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado puablico que permita la identificacién y reparacion oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacién oportuna.
2.1.1.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.
2121 Implementar programas de forestacion y reforestacion en espacios pablicos para el incremento de los espacios con areas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques y jardines.
2.1.2.2. Realizar un mantenimiento adecuado, conservacion y aprovechamiento sostenible de las areas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.
2..3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacion de cadaveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencién oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.
2.1.3.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacién y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.
2.1.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una 6ptima distribucion de espacios para el uso y disposicién de nichos, asi como de construccion de criptas.
2.1.3.4. Realizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las @reas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacién adecuada.
2.1.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacion que acude al panteén municipal.
21.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacion” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias plblicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.
21.4.2. Prevenir y corregir la contaminacién visual y auditiva a través de la regulacién de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.
21.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacién del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.
2.1.4.4. Elaborar programas de reubicacion de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocién de la seguridad y bienestar.
2.1.5.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucién de enfermedades zoonéticas.
21.5.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacién y mejoramiento en areas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya esténdares de calidad que permita una buena atencion a la poblacion que recibe el servicio.
2.15.3. Implementar un horno de cremacién de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.
2..5.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacion sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.
2..6.1. Implementar tecnologias de la informacién en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via puablica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de tramites.
21.6.2. Establecer programas de capacitacién de pequenos comerciantes que fortalezca la economia local.
2..6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores.
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracién de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(si) (No) (No) (No) (No) (si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacién)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacién marginal
(si) (si) (s1) (si) (si) (si)

: i R Ascendente (si)

Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) BeScondents No)

Definicion del indicador

Este indicador permite al Rastro Municipal de Pachuca medir su progreso en la mejora de sus estandares sanitarios § través del reconocimiento oficial, lo cual es vital
para su modernizacién y competitividad.

Férmula L

PCSO = (NCSO [ NTCSOP)* 100
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Descripcion del método de caiculo

Variable Descripcién de la variable
PCSO Porcentaje de Certificaciones Sanitarias Obtenidas
NCsO NUmero de Certificaciones Sanitarias Obtenidas
NTCsOP Namero Total de Certificaciones Sanitarias Objetivo o Planificadas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Mensual
Parametros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109,99 N/A Ao Valor Absoluta (Namero) Relativa (%)
65-84,99 Critico 10-114,99
2024 1 2 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificacion

Con proposito de cumplir con las certificaciones del sector salud, debera apegar alas

Nembeaidacumenta ohasederdiitos normas vigentes que competen a los Rastros Municipales,

Area generadora Direccion de Sanidad Municipal

Periodicidad de la informacién Mensual

" S TR 2 i ici abli ici 2C iri Col. af isco .
Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién Secretaria de Servicios Publicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nueva Franci |

Madero
/
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Datos de Identificacion del Programalpresupuestario. .
Programa: SM07 Calidad, atenci6n y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Porcentaje de procesos administrativos y operativos clave . i ; -
SMQ7C2 del Rastro Municipal implementados Componente Direccion de Sanidad Municipal

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacién de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION

2111 Modernizar la instalacién de alumbrado pablico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.

2.11.2 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado pablico que permita la identificacién y reparacion oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacién oportuna.

2.11.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.

2.1.21 Implementar programas de forestacion y reforestacion en espacios publicos para el incremento de los espacios con dreas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques vy jardines.

2.2.2. Redlizar un mantenimiento adecuado, conservacién y aprovechamiento sostenible de las d@reas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.

2.1.3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacion de cadaveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencion oportunay
eficiente del servicio a la ciudadania.

21.3.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacion y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.

21.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una éptima distribucion de espacios para el uso y disposicion de nichos, asi como de construccion de criptas.

2.1.3.4. Redlizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las é@reas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacién adecuada.

21.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacién que acude al panteén municipal.

21.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacién” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias pablicas y dreas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.

2.1.4.2. Preveniry corregir la contaminacion visual y auditiva a través de la regulacién de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.

2.1.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacion del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.

21.4.4. Elaborar programas de reubicacién de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocion de la seguridad y bienestar.
2151 Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucién de enfermedades zoonéticas.
21.5.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacién y mejoramiento en areas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya estandares de calidad que permita una buena atencién a la poblacién que recibe el servicio.

2..5.3. Implementar un horno de cremacion de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.

2..5.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacién sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.

2.1.6.l. Implementar tecnologias de la informacién en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via publica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de tramites.

2.6.2. Establecer programas de capacitacién de pequenos comerciantes que fortalezca la economia local.

2.1.6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracién de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(si) (No) (No) (No) (No) (si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacion)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacién marginal
(si) (si) (si) (sf) (si) (s7)

i 2 T Ascendente (si)

Seleccione el comportamiento del indicador (solo'1) BBScanionia : TNo)

Definicion del indicador

Este indicador permitird al Rastro Municipal de Pachuca medir la robustez de su sistema de gestion, lo cual es fundamental para la eficiencia, la calidad y la sostenibilidad

de sus operaciones. %

Formula

e —

PPAORMI = (NPAOIL /WOP)* 100 \
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Descripcién del método de cdlculo

Variable Descripcion de la variable

PPAORMI Porcentaje de Procesos Administrativos y Operativos clave del Rastro Municipal Implementados

NPAOI NGmero de Procesos Administrativos y Operativos Implementados
NTPAOP Namero Total de Procesos Administrativos y Operativos Planificados
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Trimestral
Pardmetros de semaforizacién Linea base Metas 2025
= T
85-109,99 N/A AfRO Valor Absoluta (NGmero) Relativa (%)
65-84,99 Critico 110-114,99
2024 Sin datos 12 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificacion

El control de bitacoras de limpieza y calidad de agua, permitira tener un mejor control de

el mento o base de dato! : I ]
Hombredal decu 9 o s los procesos operativos y sanitarios, este llenado se realiza semanalmente.

Area generadora Direccién de Sanidad Municipal

Periodicidad de la informacién Trimestral

Secretaria de Servicios Publicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nueva Francisco I.

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién Madero
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SM07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal

Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Porcentaje de capacitaciones brindadas al personall % : . ; s
SMO7A21 operativo del Rastro Municipal Actividad Direccion de Sanidad Municipal

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacién de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION
2111 Modernizar la instalacién de alumbrado publico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.
2.1.1.2 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado publico que permita la identificacién y reparacion oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacién oportuna.
2.1.1.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.
2.1.21 Implementar programas de forestacion y reforestacion en espacios pUblicos para el incremento de los espacios con dareas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques y jardines.
2.1.2.2. Realizar un mantenimiento adecuado, conservacién y aprovechamiento sostenible de las areas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.
2.1.3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacion de cadaveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencién oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.
2.13.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacién y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.
21.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una éptima distribucién de espacios para el uso y disposicion de nichos, asi como de construccion de criptas.
2.1.3.4. Realizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las dreas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacién adecuada.
2.1.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacién que acude al pantedn municipal.
21.4.1. Implementar el programa “Faenas por la Transformacion” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias publicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.
2.1.4.2. Prevenir y corregir la contaminacion visual y auditiva a través de la regulaciéon de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.
21.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacién del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios publicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquenos.
2.1.4.4. Elaborar programas de reubicacién de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocion de la seguridad y bienestar.
21.5.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucién de enfermedades zoonéticas.
2.1.5.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacion y mejoramiento en dreas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya esténdares de calidad que permita una buena atencion a la poblacién que recibe el servicio.
2.15.3. Implementar un horno de cremacion de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.
2.1.5.4. Realizar la gestion del agua residual que permita un entorno limpio y una operacién sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.
2..6.1. Implementar tecnologias de la informacién en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via puablica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de tramites.
2.1.6.2. Establecer programas de capacitacién de pequerios comerciantes que fortalezca la economia local.
2..6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores.
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracién de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(si) (No) (No) (No) (No) (s7)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacién)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacién marginal
(si) (si) (si) (si) (si) (si)
4 e Ascendente (si)
Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) Descendepte No)
L}
Definicion del indicador \

~
Este indicador permitira al Rastro Municipal de Pachuca asegurarse de que su personal mds critico estd continuamente actualizado y preparado para operar bajo los mas
altos estandares de calidad y seguridad.

Férmula \

\ |

N //f \V/

PCPORMC = (NPOCAF [ NTPOR)* 100




Descripcion del método de cdlculo

Variable Descripcidn de la variable
PCBPORM Porcentaje de Capacitaciones Brindadas al Personal Operativo del Rastro Municipal

NPOCAF NGmero de Capacitaciones Brindadas

NTPOR Namero Total de Capacitaciones Planificadas

Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Mensual
Parémetros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109,99 ' N/A AfRo Valor Absoluta (NGmero) Relativa (%)
65-84,99 110-114,99
2024 Sin datos 4 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificacion

La capacitacion al personal operativo del Rastro Municipal debera ser por parte del area
Nombre del documento o base de datos encargada de la dependencia de SADER (Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural) y
debera ser periddicamente cada semestre.

Area generadora Direccion de Sanidad Municipal

Periodicidad de la informacién Mensual

Secretaria de Servicios PUblicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nueva Francisco I.

Madero /

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

/ A / , . /
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SM07 Cdlidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 500 Secretaria de Servicios Piblicos Municipales
Unidad responsable: 530 Direccion de Sanidad Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA
FICHA TECNICA DE INDICADOR -
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Ndmero total de cabezas de ganado sacrificadas en el L . iz . st
22
SMO7A Rastro Municipal al mes Actividad Direccion de Sanidad Municipal

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

2. Contribuir a mejorar la calidad de vida en el municipio mediante la
optimizacién de servicios publicos promoviendo la conservacion de areas
Acuerdo 2. Pachuca con desarrollo social y bienestar incluyente verdes, el fortalecimiento de la imagen urbana y la gestién moderna de
espacios comerciales para el favorecimiento de los entornos seguros,
saludables y atractivos para sus habitantes.

LINEAS DE ACCION
211 Modernizar la instalacion de alumbrado pablico a través de la iluminacién LED que reduzca el consumo de energia.
2112 Establecer un sistema de monitoreo de alumbrado publico que permita la identificacién y reparacién oportuna de fallas en el servicio, asi como dar mantenimiento
y conservacién oportuna.
2.1.1.3 Mantener el alumbrado publico de parques y jardines que permita la seguridad de los visitantes, el uso en horarios nocturnos y el embellecimiento de la imagen
urbana.
2.1.2.1 Implementar programas de forestacion y reforestacion en espacios publicos para el incremento de los espacios con areas verdes y la mejora de la calidad
ambiental en beneficio de la comunidad, asi como el aprovechamiento de los parques y jardines.
2.1.2.2. Realizar un mantenimiento adecuado, conservacién y aprovechamiento sostenible de las dreas verdes del municipio asegurando su funcionalidad, belleza y
seguridad; fomentando su uso responsable y su preservacion.
2.1.3.1. Brindar el servicio de inhumacién y exhumacién de cadaveres y restos, con apego a las directrices normativas y procedimentales que una atencién oportuna y
eficiente del servicio a la ciudadania.
2..3.2. Ofrecer a las familias condiciones dignas del servicio de cremacion y velatorio, con un debido ambiente higiénico y sanitario.
2.1.3.3. Elaborar un programa de accién que incluya una éptima distribucién de espacios para el uso y disposicion de nichos, asi como de construccion de criptas.
2.1.3.4. Realizar un continuo mantenimiento del panteén, asegurando las dreas verdes en buen estado, con caminos accesibles y senalizacion adecuada
2.1.3.5. Implementar mecanismos de vigilancia para ofrecer un entorno seguro, digno y de respeto para la poblacion que acude al panteén municipal.
21.4.. Implementar el programa “Faenas por la Transformacién” con los residentes de barrios y colonias que mantenga el espacio limpio en vias pablicas y areas
comunes limpias, asi como el compromiso de los ciudadanos con el cuidado de su municipio.
2.1.4.2. Prevenir y corregir la contaminacién visual y auditiva a través de la regulacién de anuncios que mejore la imagen urbana, en especial en espacios turisticos e
histéricos.
21.4.3. Recuperar y restaurar estatuas y monumentos para la preservacién del patrimonio cultural e histérico, el embellecimiento de los espacios pablicos y la generacion
de un sentido de pertenencia en los pachuquerios.
2.1.4.4. Elaborar programas de reubicacién de comercios ambulantes y semifijos que posibilite espacios urbanos organizados y la promocion de la seguridad y bienestar.
2.15.1. Implementar mecanismos de control interno asegurando el cumplimiento de la normatividad sanitaria que contribuya la disminucion de enfermedades zoondticas.
21.5.2. Garantizar el buen funcionamiento del Rastro Municipal con acciones de mantenimiento, conservacion y mejoramiento en areas de refrigeracion, corrales,
corraletas, anfiteatro de sacrificio, que incluya esténdares de calidad que permita una buena atencién a la poblacion que recibe el servicio.
2.1.5.3. Implementar un horno de cremacién de visceras y animales asegurandose del cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de calidad.
2.15.4. Realizar la gestién del agua residual que permita un entorno limpio y una operacién sustentable de los servicios que brinda el rastro municipal.
2.1.8.1. Implementar tecnologias de la informacién en el proceso de otorgamiento de licencias y permisos para comercios en via publica, tianguis y mercados, para la
simplificacién de tramites.
2.1.6.2. Establecer programas de capacitacién de pequenos comerciantes que fortalezca la economia local.
2.1.6.3. Implementar inspecciones sanitarias periédicas en via pablica, tianguis y mercados asegurando la calidad de los alimentos y la seguridad de los consumidores.
2.1.6.4. Regular el funcionamiento y administracion de los mercados generando espacios de comercio ordenados, seguros y eficientes tanto para los comerciantes como
para los consumidores.

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(si) (No) (No) (No) (No) (s0)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacion)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacién marginal
(si) (s7) (si) (si) (s) (s1)
A 4 e Ascendente (si)
Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) Dessendnnis o)
I\
Definicion del indicador \\

Este indicador ayudard al Pantedn Municipal de Pachuca a asegurar que su infraestructura se mantiene en éptimas condi iones, lo que contribuye a la dignidad del
espacio y la seguridad de los visitantes.
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Formula

et

NCGSRMM = £ SNCGSM ( CGSM1 + CGSM2+ .. CGSMn)

./’
<




Descripcion del método de calculo

Variable Descripcion de la variable
NCGSRMM Numero de Cabezas de Ganado Sacrificadas en el Rastro Municipal al Mes
Y. SNCGSM Sumatoria del Nimero de Cabezas de Ganado Sacrificadas al Mes

CGSM Cabezas de Ganado Sacrificados al Mes

Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Namero Mensual
Parametros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109,99 N/A Afo Valor Absoluta (NGmero) Relativa (%)
65-84,99 Critico 110-114,99
2024 Sin datos 57000 100%
0-64,99 Mayor a 115

Medio de verificaciéon

Nombre del documento o base de datos

adecuado del total de sacrificio, su llenado es diariament

Elllenado de bitacoras de sacrificio de ganado y porcino permite llevar un control

24

Area generadora

Direccion de Sanidad Municipal

Periodicidad de la informacién Mensual

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Secretaria de Servicios Plblicos Municipales: Calle de Lirio s/n Col. Nueva Francisco |.

f/

Madero
Reviso Autorizé (///
f/‘
Karen Gili o Mo n /
V7
Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Mtro. Gilbérto L(f;fjfez Islas
Enlace de PbR Secretario de Se iciosJPﬁblicos Municipales




PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos deldentificaciondel Proaramabresupuestario

Secretaria o Instituto a cargo: 500 ia de Servicios Publicos Municip ]
Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad Municipal

Programa: SM07 Calidad, atencién y control de pracesos y productos en el Rastro Municipal -
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONGMICA

Definicién del Programa:

Contar con los permisos ambientales y sanitarics para la adecuada operacién del Rastro Municipal.

Objetive del Programa:

Lograr el registro del rastro municipal ante autoridades ambientales Y sanitarias, para poder operar de manera formal y brindar un servicio de inocuidad y cal

lidad en productos carnicos,

Beneficiarios del Proagrama:

esy p P

del Rastro Municipal

OGR DA -l
Objetivos Nombre del indicador Unidad de medida Sentido 1R % DE 200 % DE 73 % DE s % DE
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE META ABSOLUTA META RELATIVA
TRIMESTRE | “anuar | TRIMESTRE | Ty, | TRmestre | SI00TE | rrimestre | AVANC
Contribuir a garantizar la seguridad
gg';nhe\:‘ég"l,“‘::a‘ffc:"u:'q;;g?foﬁz Porcentaje de satisfaccion de los
econémico local, mediante un rastro mlroductors;sll’ﬂs;w:l:lu del Rastro Porcentaje Ascendente ] 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 100 100.00% 100 100%
municipal que opera con excelencia pal
sanitarig, eficiencia y responsabilidad
La poblacién del Municipio de Pachuca »
i G7 Porcentaje de actividades
e de Soto recibe un udecundg servicio del cumplidas en materia de gestién y . . y ; ; i
Propositc Rastro Municipal, garantizando la mejoramiento de los servicios del Porcentaje Ascendente 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 100 100.00% 100 100%
produccion de carnicas de alta calidad Rastro Municipal
sanitaria P B
de de lje de de 5
= vigentes normativas del Rastro Municipal Porcentaje Ascendente o 0.00% 25 33.33% 25 33.33% 25 33.33% 75 100%
) Porcentaje de NOMs aplicables al -
Asedurariia plend cbsenvanicla d loday, Rastro Municipal que cumplen con £ 007 5 2 ey & 37 s = .
las Normas Otlcla_ms Mexicanas (NOM) 105 requisitos de certificacion o Porcentaje Ascendente 0 0.00% 2 3333% 25 3333% 25 3333% 75 o
oplicables verificacién anual
Porcentaje de certificaciones
Busqueday nhlenc}én de certificaciones |  sanitarias obFenvdus‘ vespecto_ul Porcentaje ASEeTdEHE ) 50.00% 0 0.00% 1 50.00% 0 0.00% 2 100%
sanitarias total de certificaciones sanitarias
objetivo
Programa de la gestion £ je de p
°g g y y ivos cla j 3 25.00% 3 25.00% 3 25.00% 3 25.00% 12 100%
{7t del Rastro Municipal implementados
& i del Porcentaje de capacitaciones
shneannudes|.pe brindadas al personal operativo del Porcentaje Ascendente 1 25.00% 1 25.00% 1 25,00% 1 25.00% a 100%
operativo del Rastro Municipal Rastro Municipal
! \ | oo NUmeto total de cabezas de ganado
implementar el control sanitarloy, en el Rastro Municipal al Namero Ascendente 13000 | 2281% | 13500 | 2368% | 14500 | 25.44% | 18000 | 2807% 100.00% 57000
aumentar la prodt de mes
Elaboyo Reviso Autorizé

[Karen (&l dbrio Mo

Lic.

Enlace de PbR

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos deldentificacion/delPro

rama

resu

uestario

Secretaria o Instituto a 500 Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Unidad responsable: 530 Direccién de Sanidad Municipal

Programa: SMO07 Calidad, atencién y control de procesos y productos en el Rastro Municipal
Prioridades: COMPETITIVIDAD ECONOMICA

Definicién del Programa:

Contar con los permisos ambientales y sanitarios para la adecuada operacion del Rastro Municipal.

Objetivo del Programa

Lograr el registro del rastro municipal ante autoridades ambientales y sanitarias,

carnicos.

para poder operar de manera formal y brindar un servicio de inocuidad y calidad en productos

Beneficiarios del Programa:

Instalaciones y personal operativo del Rastro Municipal

Formato de EstructuraPre:

[Presupuesto total asignado por programa:

$433,000.00|

[lngresn total estimado por programa:

$0.00]

ateqic ograme
UNIDADES DE
No“:::;?:s::.&?:g““ OBJETIVO METAS ANUALES | MEDIDA DE LAS APROBADO Al::;‘i‘)‘t‘:?:‘l%:is / MODIFICADO DEVENGADO PAGADO POR EJERCER
S
METAS ANUALES
100% Porcentaje
Lograr el registro del rastro 100% Porcentaje
municipal ante autoridades 100% Porcentaje
Calidad, atencién y control |ambientales y sanitarias, para 100% Porcentaje
de procesos y proeductos en |poder operar de manera 100; P tai $433,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $433,000.00
el Rastro Municipal formal y brindar un servicio de £ Qicentaje
inocuidad y calidad en 100% Porcento!e
productos carnicos. 100% Porcentaje
57000 Ndmero

Estructura Presupuestal ; g

Programa Monto Total Monto Federal Monto Monto Municipal | Ingresos Propios Donaciones Otros Validado Autorizado
Calidad, atencién y control
de procesos y productos en $433,000.00 $0.00 $0.00 $433,000.00 $0.00 $0.00 $0.00( Coordinacién (secretaria o
el Rastro Municipal Administrativa Instituto)
Total Programa: $433,000.00 $0.00 $0.00 $433,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
| i CAPITULO 2000
Partida Descripcién Monto Total Monto Federal Monto Estatal  [Monto Municipal | Ingresos Propios Donaciones
211001 | Papeleria y articulos de escritorio $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
214001| Materiales, Utiles y equipos menores de tecnologias $4,000.00 $0.00 $0.00 $4,000.00 $0.00 $0.00
215001|Impresos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
216001| Articulos de limpieza $15,000.00 $0.00 $0.00 $15,000.00 $0.00 $0.00
221001 Bienes de consumo alimentos para personal $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
241001| Productos minerales no metdlicos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
242001|Cemento y productos de concreto $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
243001|Cal yeso y productos de yeso $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
246001| Material eléctrico $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
246001|Material eléctrico $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
247001] Articulos metdlicos para la construccion $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
249001| Materiales y articulos de construccién y reparacién $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
252001 | Fertilizantes pesticidas y otros agroquimicos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
255001| Materiales, accesorios y suministros de laboratorio $15,000.00 $0.00 $0.00 $15,000.00 $0.00 $0.00
256001 | Fibras sintéticas hules plasticos y de $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
261001| Combustibles y lubricantes $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
272001 | Vestuario uniformes y proteccion de seguridad $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
291001 |Herramientas menores $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
293001 |Refacciones y accesorios menores de mobiliario $38,500.00 $0.00 $0.00 $38,500.00 $0.00 $0.00
296001 |Neum@ticos y camaras $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
296002 Refacciones y Accesorios Menores de Equipo de Transporte $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
298001 |Refacciones y accesorios menores de maquinaria $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Total Capitulo #: $72,500.00 $0.00 $0.00 $72,500.00 $0.00 $0.00
Partida Descripcién Monto Total Monto Federal Monto Estatal  |Monto Municipal | Ingresos Propios Donaciones Otros
311001|Energia eléctrica (Alumbrado Plblico) $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
311001 | Energia eléctrica (Alumbrado Piblico) $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
351001|Gastos de Instalacion y mantenimiento de Edificios $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Instalacién, reparacién y mantenimiento de equipo de cémputo
353001 oaa et i quip P $30,500.00 $0.00 $0.00 $30,500.00 $0.00 $000 )
355001|Reparacién y mantto. equipo de transporte vehicular $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 |y $0.00 $0.00 )
357002|Reparacién y mantto. de maquinaria y equipo $182,200.00 $0.00 $0.00 $182,200.00 \ $0.00 $0.00 B
Y4

i



358002 | Servicios de limpieza y manejo de desecho $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
358002 |Servicios de limpieza y manejo de desecho $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
359001 Mantenimiento de parques y jardines $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
359003 servicios de jardineria y fumigacién érboles y plantas $139,800.00 $0.00 $0.00 $138,800.00 $0.00 $0.00
394001 | Sentencias y resoluciones judiciales $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Total Capitulo #: $352,500.00 $0.00 $0.00 $352,500.00 $0.00 $0.00

Partida Descripcién Monto Total Monto Federal Monto Monto Municipal | Ingresos Propios Dongciones Otros
511001 Muebles de oficina y estanteria $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 / $0.00
515001|Equipo de computo $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00] 4 / $0.00
523001| camaras fotogrdficas y de video $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 iv 7 $0.00
567001 |Herramientas $8,000.00 $0.00 $0.00 $8,000.00 $0.00 /, $0.00

Total Capitulo #: $8,000.00 $0.00 $0.00 $8,000.00 SD.Dﬂ $0.00
v/
Reviso Autorizé /
/
; /
Waren @lideio M. N/

Lic. Karen Paola Calidonio Maldonado Mtro. Gilbepfo Lopez |Slas
Enlace de PbR Secretario de Servigios Pibligos Municipales




