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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SCO1 Combate a la corrupcién mediante la eficiente coordinacion de las dreas del Organo Interno de Control
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

Planteamiento del Problema zo25

AMTECEDENTES
Nuestro pais se ha compromefido a nivel intemacional a tomar medidas para combatir la corrupeion. Ha firmado tres importantes convenios anficorrupeion: la Convencidn Interamericana confra la
Corrupcion de los Estados Americanos (OEA), la Convencitn para Combatir el Cohacho de Servidores Piblicos extranjeros en Transacciones Comerciales Intemnacionates de la Organizacidn para
la Cooperacion y Desarrollo Ecandmico (OCDE) y la Convencitn de las Naciones Unidas contra la Corrupeidn (ONU), también conocida como la convencién de Mérida.
Estos instrumentos juridicos establecen mecanismos para combatir diferentss dimensiones de la corupeion, ademas de que promueven y facilitan la cooperacion entre los paises. Por esta razdn,
dichos elementos se retoman en el Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcidn (PNRCTYCC) 2008-2012 como sustento juridico.

En México, en los Ultimes disz afios se ha avanzado significativamente en materia de rendicin de cuentas, entre lo que destaca: La creacidn de la Auditoria Superior de la Federacitn; la
publicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental; la creacitn del Instituto de Acceso a la Informacidn (IFAL); la instauracitn del servicio profesional
de carrera a nivel federal; la suscripcion de convenciones contra fa corrupeidn; la independencia de los drgancs internos de confrol respecto de las dependencias y entidades contrcladas; la
aplicacion de programas de monitareo ciudadano y testigos sociales, y el lanzamiento de portales de obligaciones de transparencia.

De 2001 a 2012 se han instaurado en la federacion dos programas nacionales de combate a la corrupceion, el primera, se ha orientado a cambiar el enfoque carrectivo de la fiscalizacian y el control
para darle un caracter preventivo y de corresponsabilidad de la Administracién Publica Federal en el combate a la corrupcion; el segundo, se enfocd a fortalecer la rendicion de cuentas, como la
reforma constitucional que reconoce el acceso a la informacisn como un derecho fundamental, estableciendo principios y criterios que deben cumiplir las insfituciones piblicas en tedes los niveles
de gobierno.

En suma, dichos instrumentos abonan de manera sustancial a la Nueva Gobemanza Piblica (NGP), donde se garantice la rendicién de cuentas, transparencia y acceso a la informacion. aunado a
ello, se exige aprovechar las tecnalogias de informacion y camunicacién en la Administracidn Plblica, con el objetivo de mejorar el funcionamiento y la calidad de los servicios pablicos (Barragan,
2022). La NGP, se encuentra centrado en el valor piblico y el bien pablico, la participacién ciudadana efectiva, con un enfoque de las asociaciones y del bienestar colectivo.

El 18 de julio de 2016 se public en el Diario Oficial de la Federacitn, como disposicion legal y vigente, la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) el cual establece los principios, las
bases generales y las politicas plblicas para la coordinacion entre las autoridades de todos los drdenes de gobiemo en la prevencion, deteccion y sancion de falfas administrativas y hechos de'
corrupeion, asi como para la fiscalizacion y control de recursos piblicos.

Para ello, se promulgaron y reformaron seis instrumentos juridices:
+  Ley General de Responsabilidades Administrativas: para detallar las responsabilidades administrativas y obligaciones de los servidores piblicos, de presentar declaraciones pafrimoniales, de
conflicts de intereses y fiscal;

+  Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion: para forfalecer a la Auditoria Superior de la Fedsracion para el combate de la corrupeion;

»  Ley Orgénica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa: para crear al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, como 6rgano jurisdiceional con autonon
y con jurisdiccidn plena;
. Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Repiblica: para crear la Fiscalia Espacializada de Combate a la Corrupsion, como drgano auténomo para investigar y perseguir acts de
COMTURCion;

«  Cédigo Penal Federal: para establecer las sanciones que seran acredifables a quienes cometan actos de corrupeion: servidores piblicos y particulases; y
+  Ley Organica de la Administracion Piblica Federal: fortalecer la Secretaria de la Funcion Piblica para la prevencién y combate de la corrupcion.

para emifir susifallos

*Minimo 200 palabras, maximo 600 palabras. 7
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA o

El municipio de Pachuca de Sofo tiene una moderada gobemnabilidad en maleria de transparencia, acceso a la informacién y rendicidn de cuentas, lo cual, tiene implicaciones directa con la
desconfianza y baja credibilidad de la ciudadania en la gestion piiblica municipal. Se asocia principatmente a la existencia de mecanismos débiles de confrol, acceso y transparencia de la accitn
gubernamental.

De manera institucional, impera una deficiencia y carencia de instrumentas normativos, por un marco legal fragil y desactualizado que reglamente eficientemente a las Dependencias y Entidades
Paramunicipales de Pachuca de Sofo y que permita definir claramente las afribuciones de cada una de ellas; Manuales de Organizacidn sin actualizar desde el afio 2020 por lo que en muchos
casos la estructura y funciones no se encueniran acorde a la realidad de las Dependencias, asi mismo, inexistencia de Manuales de Procedimientos que describan paso a paso el quehacer
gubernamental, para que los procescs y procedimientos se realicen de forma ordenada, eficiente, agil y confiable, garantizando la continuidad a las administraciones municipales; aunado a lo
anterior, la falta de mantenimiento y fortalecimiento del Control Interno y de un Sistema de Gestion de la Calidad, que no permite que los objelives establecidos y acciones de mejora se cumplan en
tiempo y forma, entorpeciendo el proceso de rendicién de cuentas respecto al uso, manejo y aplicacion de los recirsos piblices, dentro de la Administracion Municipal, bajo los criterios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez que coadyuvan al buen gobierno.

Por lo tanto, tal como lo establecs el articulo 105 de la Ley Orgénica Municipal para el Estado de Hidalgo, en cada Ayuntaniiento habra una Contralaria, que tendra por objeto la vigilancia y
evaluacion del desempefio de las distintas areas de la Administracion Municipal para promover su productividad, eficiencia y eficacia, apoyar al Presidente Municipal durante la implementacion de
los sistemas de control y de gestion, promoviendo la rendicion de cuentas, la transparencia gubemamental y el apego a la legalidad de los servidores pablicos, mediante la supervision, vigilancia y
realizacion de aclos de fiscalizacian al presupuesto asignado y a los diferenles procescs que se llevan a cabo en la Adminisiracion Piblica Municipal.

En ese sentido, la Secrefaria de Contraloria y Transparencia es la Dependencia de la Administracién Piblica de Pachuca de Solo, encargada de supervisar el control interno, de Ia vigilancia,
fiscalizacion, supervisién y evaluacién de la administracién pablica municipal. Su funcion principal es asegurar que la gestion piblica municipal se realice de manera eficients, transparente y
zonforme al marco legal aplicable.

*Minimo 50 palabras, maximo 200 palabras,
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ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA

De acuerdo con el indice de percepcion de corrupcian (transparency intemational, 2024), el cual, considera temas como sobomo, malversacidn de fondos publicos, excesiva burocracia, abuso de
poder, nepotismo, conflictos de interés en los cargos publicos, ete., que en suma, evalian los expertos y empresarios para ponderar el nivel percibido de corrupcion en un pais. la puntuacion va en
una escala de 0 a 100, donde 0 es igual a alta corrupcidn y 100 nada coruplo. En ese sentido, Méxica en 2022 obluvo una puntuacion de 31/100, no obstante, en 2024 fue de 26/100, lo que
significa que ha disminuido significativamente la percepcian de corrupcion.

En la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG, 2023), la cual, estima la satisfaccion y calificacion de los servicios piiblicos, percepcion de corrupaian, la confianza
institucional, asi como el grado de intsraccisn de la poblacién can gobierno a través de medios electrénicos en ciudades de cien mil habitantes y més, el Estado de Hidaigo registrd una tasa de
prevalencia de comupcion por cada cien mil habitantes de 55.5 en servidores pblicos y 52 en presidencias municipales. Se estima que en Pachuca de Sofo el 47 par ciento de la poblacidn mayor
de 18 afios sefiala a la corrupeion somo uno de los principales problemas que enfrenta el municipio, se percibe la prevalencia de corrupcion muy frecusntermente en los policias (50.8%), partidos
palitices (44.2%), Ministerio Pablico o Fiscalia (29.2%), gobierno municipal (26.9%) y medios de comunicacion (25%) principalments; se estima que apenas el 5 por ciento de la poblacién que
suffio algln acto de corrupeidn denuncid. Respecto a la confianza institucional, se estima que en el municipio el 20% de la poblacion tiene mayor confianza en las eecuetas plblicas de nivel bésico,
a las univessidades pablicas (22.2%), en contrasts, apenas el 4.7 por ciento refirid sentir confianza en poficias, servidores pliblicos (4.7%) y gobiemos municipales (5.1%). Finalmente, sobre la
interaccion con el gobiemo a través de medios electronicos, se esfima que el 53.3 por ciento de la poblacion de 18 afios y mas han tenido al menos una interaccion en dichos medios, de los cuales‘
destaca llenar y enviar en linea algin formato o solicitud para iniciar, continuar o terminar algin tréamite (31.8%), realizar persanalmente tramites o solicitudes de servicio a través de intemnet
(26.9%), realizar un pago por un servicio o para continuar o terminar un tramite (23.8%) y consultar paginas de intemet del gobiemo (19.6%).

Ofro de los indicadores es el Indice de Transparencia y Disponibilidad de la Informacion Fiscal elaborado por Aregional, el cual, es resultado de la revision de los portales oficiales de la
disponibilidad y calidad de documentos que contribuyen a la transparencia del manejo de los recursos publicos de cada enfidad. Su revision considera seis blogues: marco regulatoria, marco
programatico-presupuestal, costos operativos, rendicion de cuentas, evaluacion de resultados y, estadisticas fiscales, donde, la ponderacion es acumulafiva a 100, es decir, a may6r puntuadii
mejor transparencia de informacion fiscal. En 2010, el municipio de Pachuca de Soto presentd una calificacion de 33.27 en una escaia del cero a cien en materia de transparentia (tomando
consideracion a los principales municipios del pais), posicionandose con ello en el lugar nimero 78 de 100 posibles. No obstante, en 2024 el municipio se posiciond en el novend fugar de 60, con
una puntuacion de 76.12, lo que significa un nivel suficiente, resultado que durante los Ultimos 14 afios se ha mejorado continuamente el portal del Ayuntamiento, resultando sef mas eficients y de
facil acceso,

*Minimo 200 palabras, méaximo 600 palabras. \
EVOLUCION DEL PROBLEMA i

T~

De forma complementaria las consecuencias que frae la comupeion administrativa en el contexto local son: ik
La corrupcisn erosiona la credibilidad y confianza de las instituciones, la polifica y los polificos;

Debilita los mecanismos de rendicion de cuentas al generar decisiones y poliicas secretas, dada su naturaleza ilicita;

Distorsiona la justa adjudicacion de contratos pablices y reduse |a calidad de los servicios piblicos municipales;

Limita la posibilidad de desarroliar un ssctor privado competitivo;

Se cuestiona la legitimidad insfitucional, pues la corrupcion excluye a ciertos grupos sociales e incluye a ofras a fravés de una relacian dependiente entre el ciudadano y los lideres politicos
(clientefismo) y;

Debilita los canales legitimes de participacion ciudadana (slecciones limpias), a través de la competencia politica desleal.

*Minimo 200 palabras, maximo 400 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

El programa presupuestario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene identificado como &rea de enfoque al tofal de trabajadores de la Administracion Pblica Municipal de Pachuca de
Soto, Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Entidades Paramunicipales de Pachuca de Soto, sefialas en los articulos 17, 23 y 133 del Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal
de Pachiica de Scto, Hidalgo, las cuales se enlistan a continuacian: Ayuntamiento Municipal, Secretaria Particular, Secretaria Ejeciitiva del Sistema Municipal de Prateceion Integral de Nifias, Nifios
y Adolescantes (SIPINNA), Secretaria General Municipal, Secretaria de Planeacion y Evaluacion, Secretaria de la Tesorerla Municipal, Secretaria de Administracion, Secretaria de Confraloria y
Transparencia, Secretaria de Servicios Plblicos Municipales, Secretaria de Obras Piblicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretaria de Seguridad Puablica, Transito y Vialidad,
Secretaria de Desarrollo Econdmico, Secretaria de Medio Ambiente y Desamollo Sustentable, Secretaria de Desarrollo Humano y Social, Secretaria Municipal de las Mujeres, Sistema Para el
Desamollo Integral de las Familias (DIF), Instituto Municipal de Investigacion y Planeacian, instituto Municipal para la Prevencion de Adicciones, Insfituto Municipal del Deporte de Pachuica de Soto,
Instituto Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuca, Instituto Municipal para la Cultura de Pachuea, Primera Unidad de Rescate, Rehabilitacion y Reubicacion de Fauna Silvestre,
Endémica y Exética,

Lo anterior, con el propésito central de supervisar, verificar, vigilar, fiscalizar y evaluar las acciones realizadas al interior de la Administracion Pablica Municipal de Pachuca de Sofo.

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.
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PROPUESTA DE INTERVENCIGN

Fungir como un Organo Intemo de Control preventivo en las Dependencias y Entidades Paramunicipales, asi como de actos u omisiones en las atribuciones de los servidores pibficos que pudieran
conslituir responsabilidadas administrativas; ser un conducto de accién y reaccion que fortalszca el seguimiento, la vigitancia y control interno, no solo en la aplicacian de los recursos en el servicio
piblica, sino también en fodos los procesos y procedimientos que se lleven a cabo dentro de la Administracién Plblica Municipal de Pachuca de Soto, en la actualizaciin y creacion de regulaciones
normativas.

Lo anterior, mediante la promosion de una gestion piblica integral, que permita generar un mayor impacto de las politicas piblicas, asi como alcanzar mejores resultados en contra de la corrupaion
Y de la impunidad, para lo cual implementaremos acciones de control, verificacion, inspecoion, vigancia y fiscalizacicn como: elaboracion y aplicacian del programa de transparenciay accesoa la
informacion piblica, programa de audiioria intemna, evaluacidn al control interno, gestion de calidad, jormadas de capacilacion a servidores piblicos, acercamiento de certificacionss en materia de
anticorrupeion y combate a la impunidad, seguimiento oportuno de denuncias y procedimientos de responsabilidades administrativas, difusian de portales de fransparencia, revision y verificaciin de
la obra piblica, elaboracion de propusstas de normativa y lineamientos intemas que coadyuven al control intemo, entre ofras.

Asi mismo, seremos el instrumento que sancione las acciones indebidas o las omisiones cometidas por las y los servidores piblices, ex servidores piblicos y particulares.

*Minimo 150 palabras, maximo 400 palabras.
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_ Diagnéstico del Problema 2025

INDICADORES DE REFERENCIA

Mérxico ha obtenido 31 puntes en el Indice de percepcion de la Gomupcién que publica la Organizacion para la fransparencia Internacional. Este indice clasifica a los paises puniudndoios de 0 (percepcion de altos
niveles de comupeion) a 100 (percepeion de muy bajos niveles de comrupcion) en funcién de la percepcion de corrupcion del sector piblico que fienen sus habitantes.

Como pademos observar, su puntiiacion no ha sufrido ningln cambio respecto a la obtenida en 2022, asi pues, sus ciudadanos mantienen estable su percepcidn de la corrupcidn en México.
Con esa puntuacién Méxica mantiene la posicion ndmero 126, de los 180 del ranking de comupcion gubernamental, sus habitantes cresn que existe mucha corrupeitn en el sactor plblico.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental ENCIG-2023 realizada por el INEGI en el afio 2023, la tasa de poblacion que tuvo contacto con algdn (a) servidor (a) pibiico (a) y
[experimentd al menos un acto de comupcion fue de 13,107 por cada 100,000 habitantes en el estado de Hidalgo y la tasa de tramites dande la poblacion tuvo contacts con algin (a) servidor (a) piblico (a) y experimento
al menos un acto de corrupcion fue de 30,353 por cada 100,000 habitantes; finalmente de la poblacion de 18 afios y més, el 52% manifestaron tener confianza con los gobiernos municipales.

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

En los Gliimo afios, México ha ablenido 31 purtos en el Indice de parcepcion de la Cormupcion que publica la Organizacion para la transparencia Infernacional,

Este indice clasifica a los paises contdndoles de 0 (percepcion de altos niveles de comupeion) a 100 (percepeion de muy bajos niveles de corrupcion) en funcion de la percepeion de comupeion del sector pishlico que
tienen sus habitantes,

Como podemos chservar, su puntuacitn no ha sufrido ningiin cambio respecto a la oblenida en 2022, asi pues, sus ciudadanos mantienen esiable su percepcidn de la corrupcion en México. Con esa puntuacion México
mantiene la posicidn nimero 126, de los 180 del ranking de corupcién gubernamental, sus habitantes creen que existe mucha cormupcitn en el sector piblico.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental ENCIG-2023 reafizada por el INEGI en el afio 2023, la tasa de poblacién que tuvo contacto con algin (a) servidor (a) piiblico (a) y
experimentd al menos un acto de corrupeion fue de 13,107 por cada 100,000 habitantes en el estado de Hidaigo y la tasa de tramites dande la poblacion tuvo confacts con algn (a) servidor (a) piiblico (a) y experimentd
al menos un acto de corrupcidn fue de 30,353 por cada 100,000 habitantes; finalmente de |a pablacitn de 18 afics y més, el 52% manifestaron tener confianza con los gobiernos municipates.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

El programa presupuestario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene identificado como area de enfoque objefivo al fotal de trabajadores de la Administracidn Piblica Municipal de Pachuca de Sato,
Ayuntamiento Municipal, Dependencies y Enfidades Paramunicipales de Pachuca de Seto, sefislas en los articulos 17, 23 y 133 del Reglamento Inferior de la Administracion Piblica Municipal de Pachuca de Sato,
Hidalgo, las cuales se enlistan & continuacion: Ayuntamisnto Municipal, Secretaria Particular, Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), Secretarfa
General Municipal, Secretaria de Planeacion y Evaluaciin, Secretaria de la Tesorerla Municipal, Secretaria de Administracién, Secretaria de Contraloria y Transparencia, Secretaria de Servicios Publicos Municipates,
Secreteria de Obras Publicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretaria de Seguridad Piblica, Transito y Vialidad, Secretaria de Desamolio Econémico, Secretaria de Madio Ambiante y Desarmaiio
Sustentable, Secretaria de Desarrolio Humano y Secial, Secrefaria Municipal de las Mujerss, Sistema Para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF), Instituto Municipal de Investigacidn y Planeacian, Instituto
|Municipal para la Prevencion de Adicciones, Instituto Municipal del Departe de Pachiica de Sofo, Instituto Municipal para la Juventud del Munigipio de Pachuca, Instituto Municipal para la Cultura de Pachuca, Primera
Unidad de Rescate, Rehabilitacion y Reubicacion de Fauna Silvestre, Endémica y Extlica.

Lo anterior, can el propdsito central de supervisar, verificar, vigilar, fiscalizar y evaluar las acciones realizads al interior de la Administracion Piblica Municipal de Pachuca de Sato.

DEFINICION DEL PROBLEMA

Se identifica como problema central de este programa la falta de mecanismos de supervision interna, incumplimiento de ta normatividad por parte del personal servidor piiblico, ausencia de manuales administrativos
(organizacion y pracedimientos), deficiente ylo carente atencion y seguimiento de denuncias y procedimientos de responsabilidad Administrativa, asl como nula sancian a servidores piiblicos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Vigilar y dar seguimiento a la creacin ylo modificacion de la normativa interna municipal que permita garantizar el comrecto funcionamiento de la Administracion Publica Municipal, asi como ¢

en ¢l
fortalecimiento de la certeza juridica de las actuaciones del personal servidor piblico y de los trémites y servicios brindados por el Municipio.

Mediante las evaluaciones al control interno, elaboracion y aplicacion de progrema de auditoria, jornadas de capacitacién a servidores plibiicos, acercamiento de certificaciones en materia
la impunidad, seguimiento aportuno de denuncias y procedimientos de responsabilidades administrativas, difusion de portales de ransparencia, revision y verificacion de la obra pibli
normativa y lineamientos internos que coadyuven al control interno, se busca reducir los indices de cormupcién en la Administracion Piblica Municipal, asi como recuperar la

anza de la ciudadania en jes
instituciones piiblicas municipales de Pachuca de Sato.

Asi mismo, se pretende elaborar, disefiar e implementar acciones al interior de la Administracin para prevenir, combatir y sancionar actos de corrupcidn, ellos de manera coordinadaicon las diferentes Dependerici
Entidades Paramunicipales, a quienes tamibién vigilaremos en la correcta implementacion y atencion de confroles infernas.
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IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA
RIESGOS EXTERNOS RIESGOS INTERNOS RIESGOS DE CORRUPCION

-Crisis econémica -Cambios Insttucionales

O
O

-Informes Financieros Fraudulentos

-Cambios en la administracion publica y en
su normativa a nivel estatal y federal

-Cambios en la administracidn plblica y en
su normativa a nivel municipal

(<]
[<]

-Apropiacion indebida de activos

-Desconocimiento del personal de sus
funciones y procescs

<
(<]

-Inestabilidad polltica -Conflicto de interés.

-Inestabilidad social -Problemas presupuestaies a nivel municipal -Utilizacién de los recursos para fines distintos

-Problemas presupuestales a nivel estatal y
federal

-Errores en el procesamiento y guarda de la
informacién

-Errores en el proceso de archivado y
clasificacién documental

-Pretensién del servidor publico de obtener beneficios
adicionales

MO
LoOo|ajor o

-Eventos de la naturaleza -Uso indebido de los recursos humanos

-Aprovechamiento del cargo o comision en contra de ofro
servidor pablico

-Proveedores desconocidos

&

-Inasistencia del personal

-Coalicién con otres servidores publicos o terceros para
oblener ventajas

OO

-Incumplimiento del personal respecio a sus
funciones y atribuciones

[<]

-Conflictos internacionales

-Conflictos Nacionales y Estatales

[<]

-Falias en la comunicacién intermna

[<]

-Tré&fico de influencias

-Fallas en los sistemas de almacenamiento,

O|ojo|ojojofad

-Inseguridad servidares y portal institucional E] i—i::;;emmlento oculto u ocultamiento de conflicto de
-Fallas en la comunicacion con personas -Procesos juridicos D Peculado

externas y entidades

-Insuficiente provision de materiales, insumos

-Falta de cumplimiento de acuerdos de y recursos tecnolégico

entidades externas

[«
[«

-Desperdicio, mal uso o el abuso de recursos publicos

-Falta de informacion o datos
proporcionados por entidades externas

[

-Deficiente asignacion de recursos

[<]

-Mal uso de recursos publicos

-Falta de asistencia de personas externas a
reuniones

-Robo, pérdida, destrucciéon o malversacion

de recursos -Abuso de recursos publicos

|0 O
Ol

() [

-Falta de cumplimiento de la sociedad civil -Fallas en el senvicio de |uz e internet

(otro)

Elakor

. Rocio ﬁ(lejandra Ceron Delgado
Enlace PbR-SED
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de ldentificacion del Programa presupuestatio

lPrograma: SCo1 gg?t:)jte ala corrupcién mediante la eficiente coordinacian de las areas del Organo Interno de
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
Efectos _Fines

Desconfianza y baja credibilidad de la ciudadania en la gestion pliblica municipal

o ——

Mejor percepcién de confianza de la ciudadania en el gohierna municipal

Poblacién potencial

Poblacién objetivo

El programa presupuestario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene identificado
como area de enfoque al total de trabajadores de la Administracion Plblica Municipal de Pachuca
de Soto, Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Enfidades Faramunicipates de Pachuca de
Soto, sefialas en los articulos 17, 23 y 133 del Reglamento Inferior de la Administracion Pablica
Municipal de Pachuca de Scfo, Hidalgo, las cuales se enfistan a continuacion: Ayuntamiento
Municipal, Secretaria Particular, Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccién Integral
de Nifies, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), Secrefaria General Municipal, Secretaria de
Planeacion y Evaluacion, Secretarla de la Tesoreria Municipal, Secretaria de Administracion,
Secretaria de Confraloria y Transparencia, Secretaria de Servicios Plblicos Municipales,
Secretaria de Obras Piblicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretarla de Seguridad
Piblica, Transito y Vialidad, Secretaria de Desarrallo Econdmico, Secretaria de Medis Ambiente y
Desamalio Sustentable, Secretaria de Desamollo Humano ¥ Social, Secretaria Municipal de las
Mujeres, Sistema Para el Desamoflo Infegral de las Familias (DIF), Institufo Municipal de
Investigacion y Planeacion, Instituto Municipal para la Prevencion de Adicciones, Instituto Municipal
del Deporte de Pachuca de Soto, Instituto Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuea,
Instifito Municipal para la Cultura de Pachuca, Primera Unidad de Rescate, Rehabilitacion y
Redbicacion de Fauna Silvestre, Endémica y Exdtica.

Lo anterior, con el propésito central de supervisar, verificar, vigitar, fiscalizar y evaluar las acciones
realizadas al interior de la Administracién Piblica Municipa! de Pachuca de Soto,

El programa presupuestario de la Secretaria de Confraloria y Transparencia, tiene identificado como
area de enfoque objetivo al total de trabajadores de la Administracion Piblica Municipal de Pachuca
de Sofo, Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Entidades Paramunicipales de Pachuca de Safto,
seffalas en los articulos 17, 23 y 133 del Reglamento Interior de la Adminisiracion Pablica Municipal
de Pachuca de Sofo, Hidalgo, las cusles se enlistan a continuacion: Ayuntamiento Municipal,
Secrefaria Particular, Secretarfa Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccién |
Nifios y Adolescentes (SIPINNA), Secrefaria General Municipal, Secretaria de,

Contraloria y Transparencia, Secretaria de Servicios Plblicos Municipales,
Publicas, Desarrolio Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretaria de Seguridad Pabii

Sustentable, Secretaria de Desarmollo Humano y Social, Secretaria Municipal de las Muj
Para el Desarroilo Integral de las Familias (DIF), Insfituto Municipal de Investigacion y P| i
Instituto Municipal para la Prevencion de Adicciones, Instituto Municipal del Deporte de Pachica de
Soto, Instituto Municipal para la Juvenfud del Municipio de Pachuca, Institto Municipal para la
Cultura de Pachuca, Primera Unidad de Rescate, Rehabilitacion y Reubicacién de Fauna Silvestre,
Endémica y Exdtica.

Lo anterior, con el propésito cenfral de supsrvisar, verificar, vigilar, fiscalizar y evaluar las acciones
realizadas al interior de fa Administracion Piblica Municipal de Pachuea de Sato,

Descripcidn del problema

MODERADA GOBERNABILIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA ACCION

FORTALECER LA GOBERNABILIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA ACCION

MUNICIPAL MUNICIPAL
! Magnitud (Linea base) Magnitud (Resultado esperado o meta)
F. 48.25% E. 48.35%
P. 82% B 82%
C.i 100% C.1. 100%
Al 100% Ad1 100%
Al2. 100% Al.2. 100%
A13 (% A13. 100%
C.2. 100% C.2 100%
A21. 100% A21. 100%
A22. 0% A22 100%
A23A 2 A23A 100%
A23B 100% A23B 100%
A23C 300 A23C 100%
C3 100% C3 100%
A3, 21 A31. 100%
A32 100% A32 90%
A33 99% A33 100%
A34 100% A3d 100%
(Proviene de su arbol de problamas) (Proviene de su drbol de objetivos)
Mecanismos débiles de Transparencia y Acceso a la Informacian C1. ththmwwhyelAmahlmbnen1ag&tﬁ6npabﬁca
Baja calidad de la informacitn en el cumplimiento de las obligaciones de fransparencia A1.1. |Eficientar el cumplimiento de las obfigaciones de transparencia
Ineficiente atencion de solicitudes de informacian a los sujstos obiigados en el municipio A2 |Eficientar la atencion a las solicitudes de informacicn plblica
Deficients gobiemo abierio que fomenten una socisdad més informada A13. |Promover el gobiemo abierto a ravés de diagnosticar la Transperencia Proactiva
Deficientes mecanismos de confrol sobre el manejo de los recursos plblicos €2, |Promocion de una mejor rendicién de cuentas
Normetividad desactualizada para la atencidn y evaluacion de control interno A2.1. |Mejorar el control interno a partir de la actualizacion de los mecanismos aplicables
Normatividad desactializada para la atencion y evaluacion de la gestidn A22. |Fortalecer los procesos de sistemas de gestion
Desvinculacion de la accidn piblica municipal con los PBR y ocultamiento de informacion, A23A Realizar acciones de auditorfas y revisiones a las Dependencias y Entidades
maduillaje de cifras o contabilidad : Paramunicipales
Desvinculacidn de la accitn pablica municipal con los PaR y ccultamiento de informacion, . . — . sz
maquillaje de cifras o contabilidad A23-B |Realizar acciones de vigilancia de los Entidades Paramunicipales
Desvinculacion de la accién pliblica municipal con los PbR y ecultamiento de informacion, . .
maquillsje de cifras o contabilidad A23-C [Realizar acciones de Inspecciones de Obra
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

D3tos de ldentificacion dal Programa presupuestario

Programa: sco1 Caombate a la corrupcién mediante la eficiente coordinacion de las dreas del Organo Interno de
Control

Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNARILIDAD

Oparidad y débil rendicién de cuentas de los servidores piiblicos c3 Disminucién de las conductas que generan los aclos de comupcién

Insiificiente capacitaciin de normetividad preventiva aplicable A31. |Fortalecer la vocacion de senvicio para prevenir la comupeion

?Eﬁme;::j :’u:eso de Entrega-Recepcitn, donde no se garantiza la continuidad y resguardo de la A32. |Fortalecer los Pr deE - recepcion de manera eficiente y e

Incumplimiento en las declaraciones de situacion patimonial y de infereses A33. |Cumplimiento en tiempa y forma de las declaraciones de situacisn patrimonial ydeinterés

Defciente seguimiento a as denuncias por presuntas fallas administativas, fallas a la cufira defa | T 0 7o procedimientos de responsabilidad administrativa

ilegatidad e impunidad
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ﬁuc A Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

PAC

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Combate a la corrupcitn mediante la eficiente coordinacion de las areas del Organo Interno de Control
ISecretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD

" Planteamiento del Problema 2025

ANTECEDENTES
Nuestro pais se ha comprometido a nivel internacional a formar medidas para combatir la cerrupcin. Ha firmado tres impertantes convenios anticorrupeion: la Convencidn Interamericana contra la
Corrupcion de los Estados Americanos (OEA), la Convencidn para Combatir el Cohecho de Servidores Piblicos exfranjercs en Transacciones Comerciales Inteimacionales de fa Organizacitn para
la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE) y la Convencitn de las Nacionses Unidas contra la Corrupeion (ONU), también conocida como la convencion de Mérida,
Estos instrumentos juridicos establecen mecanismos para combatir diferentes dimensiones de la corrupcidn, ademés de que promueven y facilitan la cooperacion entre los paises. Por esta razdn,
dichos elementos se retoman en el Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Comibate a la Comupeion (PNRCTYCC) 2008-2012 como sustento juridico.

En México, en los Gltimos diez afios se ha avanzado significativamente en maleria de rendicion de cuentas, entre lo que destaca; La creacidn de la Auditoria Superior de la Federacitn; la
publicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental; la creacion del Insfifuto de Acceso a la Informacicn (IFA); la instauracian del servicio profesional
de carrera a nivel federal; la suscripcidn de convenciones conltra la corrupeion; la independencia de los drganos intemos de control respecto de las dependencias y entidades controladas; la
aplicacion de programas de monitoreo ciudadano y testigos sociales, y el lanzamiento de portales de obligaciones de transparencia.

De 2001 a 2012 se han instaurado en la federacién dos programas nacionales de combate a la corrupcion, el primero, se ha orientado a cambiar el enfoque correctivo de la fiscalizacion y el control
para darle un carécter preventivo y de cormesponsabilidad de la Administracion Piblica Federal en el combate a la cormupeion; el segundo, se enfocd a fortalecer la rendicién de cuentas, como la
reforma constitucional que reconoce el acceso a la informacion como un derecho fundamental, estableciendo principios y criterios que deben cumplir las instituciones plblicas en todos los niveles
de gobierno.

En suma, dichos instrumentos abonan de manera sustancial a la Nusva Gobemanza Publica (NGP), donde se garantice la rendicion de cuentas, transparencia y acceso a la informacion. aunado a
ello, se exige aprovechar las tecnologias de informacién y comunicacion en la Administracién Piblica, con el objefivo de mejorar el funcionamiento y la calidad de los servicios piblicos (Barragén,
2022). La NGP, se encuentra centrado en el valor pablico y el bien piblico, la participacion ciudadana efectiva, con un enfoque de las asociaciones y del bisnastar colectivo.

El 18 de julio de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, como disposician legal y vigente, la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupeion (SNA) ef cual establece los principics, las
bases generales y las politicas plblicas para la coordinacién entre las autoridades de todes los drdenes de gobierno en la prevencidn, deteccion y sancin de faltas administrafivas y hechos de‘
corrupeinn, asi como para la fiscalizacion y control de recursos pablicos.

Para ello, se promulgaron y reformaron seis instrumentos juridicos:
*  Ley General de Responsabilidades Administrativas: para detallar las responsabilidades administrativas y obligaciones de los servidores publicos, de presenlar declaraciones pafrimoniales, de

conflicto de interases y fiscal;
+  Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion: para forfalecer a la Auditoria Superior de la Fedsracion para el combate de la corrupeion, M/\
s+ Ley Orgénica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; para crear al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, como érgano jurisdiccional con autonomia para ermitir susifallos
y con jurisdiccion pleng;

. Ley Organica de la Procuraduria General de la Repiblica: para crear la Fiscalia Especializada de Combate a la Corrupeion, como érgano auténomo para investigar y perseguir actgs de
comupaion;

+  Cédigo Penal Federal: para establecer las sanciones que seran acreditabies a quienes cometan actos de corrupcion: servidores piblicos y parficularss; y

+  Ley Organica de la Administracion Publica Federal: fortalecer la Secretaria de la Funcién Pablica para la prevencion y combate de la cormupcian.

-

*Minimo 200 palabras, maximo 600 palabras. /
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA /

g

El municipio de Pachuca de Soto tiene una moderada gobemabilidad en materia de transparencia, acceso a la informacion y rendicion de cuentas, lo cual, tiene implicaciones directa con la
desconfianza y baja credibilidad de la ciudadania en la gestion piblica municipal. Se asocia principalmente a la existencia de mecanismos débiles de confrol, acceso y transparencia de la accién
gubernamental.

De manera insfitucional, impera una deficiencia y carencia de insfrumentos normatives, por un marco legal fragil y desactualizado que reglamente eficientemente a las Dependencias y Entidadss
Paramunicipales de Pachuca de Soto y que permita definir claramente las atribuciones de cada una de ellas; Manuales de Organizacion sin actualizar desde el afio 2020 por lo que en muchos
casos la estructura y funciones no se encuentran acorde a la realidad de las Depsndencias, asi mismo, inexistencia de Manuales de Procedimientos que describan paso a paso el quehacer
gubemamental, para que los procesos y procedimientos se realicen de forma ordenada, eficiente, agil y confiable, garantizando la continuidad a las administraciones municipates; aunado a lo
anlerior, la faita de mantenimiento y fortalecimiento del Conirol Interno y de un Sistema de Gestion de la Calidad, que no permite que los objelivos establecidos y acciones de mejora se cumplan en
tiempo y forma, entorpeciendo el proceso de rendicion de cusntas respecio al uso, manejo y aplicacion de los recursos piblicos, denfro de la Administracidn Municipal, bajo los criterios de
eficiencia, eficacia, economia, fransparencia y honradez que oadyuvan al buen gobiemo.

Por lo tanto, tal como lo establecs el articulo 105 de la Ley Orgénica Municipal para el Estado de Hidalgo, en cada Ayuntamiento habra una Contralaria, que tendra por objeto la vigilancia y
evaluacion del desempefio de las distintas &reas de la Administracion Municipal para promover su productividad, eficiencia y eficacia, apoyar al Presidente Municipal durante la implementacion de
los sistemas de control y de gestion, promoviendo la rendicidn de cuentas, la transparencia gubsmamental y el apego a la legalidad de los servidores piiblicos, mediante la supervision, vigilancia y
realizacion de actos de fiscalizacion al presupuesto asignada y a los diferentes procesos que se llevan a cabo en la Administracion Piblica Municipal.

En ese sentido, la Secrelaria de Contraleria y Transparencia es la Dependencia de la Administracion Piblica de Pachuca de Sofo, encargada de supervisar el cantrol interno, de la vigilancia,
fiscalizacion, supervision y evaluacion de la administracion pablica municipal. Su funcion principal es asegurar que la gestion pablica municipal se realice de manera eficiente, transparente y
conforme al marco legal aplicable.

*Minimo 50 palabras, maximo 200 palabras.
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Planteamiento del Problema 2025

ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA

De acuerdo con el indics de percepcitn de corrupeion (fransparency intemational, 2024), el cual, considera temas como sobomo, malversacian de fondos piblicos, excesiva burocracia, abuso de
poder, nepolismo, conflicios de interés en los cargos piblicos, efc., que en suma, evalian los expertes y empresarios para ponderar el nivel percibido de corrupcion en un pais. la punfuacién va en
una escala de 0 a 100, donde 0 es igual a alta corrupcion y 100 nada corrupto. En ese sentido, México en 2022 obtuvo una puntuacién de 31/100, no obstante, en 2024 fue de 26/100, lo que
significa que ha disminuido significativamente la percepcion de corrupcidn,

En la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubsrnamental (ENCIG, 2023), la cual, estima la satisfaccion y calificacion de los servicios piblicos, percepcion de corrupcion, la confianza
institucional, asi como el grado de interaccién de la poblacidn con gobierno a través de medios electrénicos en ciudadss de cien mil habitantes y més, el Estado de Hidalgo registro una tasa de
prevatencia de corrupcian por cada cien mil habitantes de 55.5 en servidores pablicos y 52 en presidencias municipales. Se esfima que en Pachuca de Sofo el 47 por ciento de la poblacién mayor
de 18 afios seiiala a la cormupeion como uno de los principates problemas que enfrenta el municipio, se percibe la prevalencia de corupcion muy frecuentemente en los policias (50.8%), partidos
poliicos (44.2%), Ministerio Pablico o Fiscalia (29.2%), gobiemo municipal (26.9%) y medios de comunicacidn (25%) principalmente, se estima que apenas el 5 por ciento de la poblacion que
sufrié algin acto de corrupeitn denuncio. Respecto a la confianza institucional, se estima que en el municipio el 20% de la pohlacian tiene mayor confianza en las escuelas piblicas de nivel basico,
a las universidades plblicas (22.2%), en contraste, apenas el 4.7 por ciento refirio senlir confianza en poficias, servidores plblicos (4.7%) y gobisrnas municipates (5.1%). Finalmente, sobre la
interaccion con el gobierno a través de medios electrénicos, se estima que el 53.3 por ciento de la poblacion de 18 afios y més han tenido al menos una interaccitn en dichos medios, de los cua!es‘
destaca llenar y enviar en linea algin formato o salicitud para iniciar, continuar o terminar algiin tramite (31.8%), realizar personalmente tramites o soficitudes de servicio a fravés de internet
(26.9%), realizar un pago por un servicio o para confinuar o terminar un tramite (23.8%) y consultar paginas de internet del gohiemo (19.6%).

Otro de los indicadores es el Indice de Transparencia y Disponibilidad de la Informasitn Fiscal elaborado por Aregional, el cual, es resulado de la revision de los portales oficiales de la
disponibilidad y calidad de documentos que contribuyen a la transparencia del manejo de los recursos plblices de cada entidad. Su revision considera ssis bloques: marco regulator

facil acceso.

*Minimo 200 palabras, maximo 600 palabras. \
EVOLUCION DEL PRCBLEMA \

1~

De forma complementaria las consecuencias que trae la comupcion administrativa en el contexto local son: adl
La corrupcion erosiona la credibilidad y confianza de las instituciones, la politica y los poiiticos;

Debilita los mecanismos de rendicion de cuentas al generar decisiones y politicas sscretas, dada su naturaleza ilicita;

Distorsiona la justa adjudicacion de contratos piblicos y reduce la calidad de los servicios piblicos municipales;

Limita la posibilidad de desarroliar un sector privado competitivo;

Se cuestiona la legitimidad institucional, pues la corrupcion excluye a ciertos grupos socizles e incluye a ofros a través de una relacidn dependiente entre el ciudadano y los lideres politicos
(clientelismo) y;

Debilita los canales legitimos de participacion ciudadana (elecciones limpias), a fravés de la competencia politica desleal.

*Minimo 200 palabras, maximo 400 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

El programa presupusstario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene identificado como érea de enfoque al tofal de trabajadores de la Administracién Publica Municipal de Pachuca de
Soto, Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Entidades Paramunicipales de Pachuca de Sato, sefialas en los articulos 17, 23 y 133 del Reglamento Interior de la Administracian Piblica Municipal
de Pachuca de Soto, Hidalgo, las cuales se enfistan a confinuacion: Ayuntamiento Municipal, Secretaria Particular, Secretaria Ejeciitiva del Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios
y Adclescentes (SIPINNA), Secretaria General Municipal, Secretaria de Planeacion y Evaluacion, Secretaria de la Tesoreria Municipal, Secretaria de Administracion, Secretaria de Confraloria y
Transparencia, Sscrefaria de Sesvicios Plblicos Municipales, Secretaria de Obras Piblicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad, Secrataria de Seguridad Pablica, Transito y Vialidad,
Secretaria de Desarrollo Econdmico, Sscretaria de Medio Ambiente y Desamollo Sustentable, Secretaria de Desarmollo Humano y Social, Secretaria Municipal de las Mujeres, Sistema Para el
Desariollo Integral de las Familias (DIF), Instituto Municipal de Invesfigacion y Planeacion, Instituto Municipal para la Prevencion de Adicciones, Insfitute Municipal del Deporte de Pachuca de Sato,

Instituto Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuca, Instituto Municipal para la Cultura de Fachuca, Primera Unidad de Rescate, Rehabilitacion y Reubicacion de Fauna Silvesire,
Endémica y Exdfica.

Lo anterior, con el propésito central de supervisar, verificar, vigilar, fiscalizar y evaluar las acciones realizadas al interior de la Administracin Pablica Municipal de Pachuca de Solo.

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SCo Combate a la corrupcidn mediante la eficiente coordinacion de las dreas del Organo Interno de Contral
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

IUnIdad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

{Prioridades: GOBERNABILIDAD

Planteamiento del Problema 2025

PROPUESTA DE INTERVENCION

Fungir como un Organo Interno de Control preventivo en las Dependencias y Entidades Paramunicipales, asi como de actos U omisiones en las atribuciones de los servidores piblicos que pudieran
conslituir responsabilidades administrativas; ser un conducto de accién y reaccion que fortalezea el seguimiento, la vigilancia y control interno, no scio en la aplicacion de fos recursos en el servicio
piiblico, sino también en todos los procesos y procedimientos que se lleven a cabo dentro de la Administracian Pablica Municipal de Pachuca de Soto, en la actualizacion y creacion de requlaciones
normativas.

Lo anterior, mediante la promocion de una gestion publica integral, que permita generar un mayor impacto de las politicas plblicas, asi como alcanzar mejorss resultados en contra de la corrupsion
y de la impunidad, para lo cual implementaremas acciones de control, verificacion, inspeceidn, vigilancia y fiscalizacion como: efaboracian y aplicacion del programa de transparenciay acceso a la
informacion piblica, pragrama de auditoria interna, evaluacion al control interno, gestion de calidad, jornadas de capacitacion a servidores plblicos, acercamiento de cerfificacionss en materia de
anticorrupeion y combate a la impunidad, seguimiento oportuno de denuncias y procedimisntos de responsabilidades administrativas, difusién de portales de transparencia, revision y verificacion de
la obra piblica, elaboracién de propusstas de normativa y lineamientos intemas que coadyuven al control intero, entre ofras.

Asi mismo, seremos el instrumento que sancione las acciones indebidas o las omisiones cometidas porlas y los servidores plblicos, ex servidores pablicos y particulares.

e
.«f”‘;‘:’?ﬁ |\ '%“?"3

*Minimo 150 palabras, maximo 400 palabras.
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Datos de Identificacion del Programa presupuestario -
Programa: SC01 Combate a la corrupcion mediante la eficiente coordinacion de las dreas del Organo Interno de Cantrol
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD

_ Diagnéstico del Problema 2025

INDICADORES DE REFERENCIA

|Mésico ha abtenido 31 puntos en el indice de percepcion de la Gorrupcién que publica la Organizacion para la transparencia Intenacional. Este indice clasifica a los paises puntuandoios de 0 (percepeion de altos
niveles de comupeion) a 100 (percepeidn de muy bajos niveles de camrupcion) en funcidn de la percepcion de comupeion del sector pablico que tienen sus habitantes.

Como pedemos observar, su puntuacion no ha suffido ningin cambio respacto a la obtenida en 2022, asi puss, sus ciudadanos mantienen estable su percepcion de la corrupcion en México,
Con esa puntuacion México mantiene la posicion nimero 126, de los 180 del ranking de corrupcian gubernamental, sus habitantes creen que existe mucha comupcian en el sector plblico.

De aciierdo con la Encugsta Nacional de Calidad e Impacto Gubemnamental ENCIG-2023 realizada por el INEGI en el afio 2023, a tasa de poblacion que tuvo contacto con algdn (a) servidor (a) plblico (a) y
experimentd al menos un acto de corrupcion fue de 13,107 por cada 100,000 habitantes en el estado de Hidalgo y la tasa de tramites donde |a poblacién tuvo contacto con algin (a) servidor (a) plblico (a) y experimentd
kal menos un acto de corrupcidn fue de 30,353 por cada 100,000 hahitantes; finalmente de la poblacitn de 18 afios y més, el 52% manifestaron tener canfianza con los goblernos municipates.

*Minimo 150 palabras, maximo 300 palabras.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

En los dtimio afios, México ha obtenido 31 puntos en el Indice de percepcion de la Corrupcidn que publica la Organizacion para la transparencia Internacional.

LEste indice clasifica a los paises conténdoles de 0 (percepcitn de alios niveles de corrupsion) a 100 (percepcion de muy bajos niveles de cormupeidn) en funcion de la percepcion de cormupcion del sector plblico que
tienen sus habitantes.

Como podemas observar, su puntuacion no ha sufrido ningln cambio respecto a la obtenida en 2022, asf pues, sus ciudadanas mantienen estable su percepcion de la corrupcion en México. Con esa puntuscion México
mantiene la posicion nimero 126, de los 180 del ranking de cormupeitn gubernamental, sus hebitantes creen que existe mucha corrupcién en ef sector piblico,

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubermamental ENCIG-2023 realizada por el INEGI en el afio 2073, la tasa de poblacién que tivo contacto con algin (a) servidor (a) pablico (a) y
experimentd al menos un acto de comupein fue de 13,107 por cada 100,000 habitantes en el estado de Hidalgo y (a tasa de tramites dande la poblacién tuve contacts con algln (a) servidor (a) piblico (a) y experimentd
{al menos un acto de corrupeion fue de 30,353 por cada 100,000 habitantes; finelmente de la poblacién de 18 afios y mas, el 52% manifestaron tener confianza con los gobiernos municipales.

POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

El programa presupuestario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene identificado como &rea de enfoque objetivo al total de trabajadores de la Administracion Piblica Municipal de Pachuca de Sata,
Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Enfidades Paramunicipates de Pachuca de Soto, sefialas en los arficulos 17, 23 y 133 de! Reglamento Intesior de la Administracion Piblica Municipal de Pachuca de Soto,
Hidalgo, las cuales se enlistan a continuacion: Ayuntamiento Municipal, Secretaria Particular, Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccisn Integral de Nifias, Nifics y Adolescentes (SIPINNA), Secretaria
General Municipal, Secretaria de Planescion y Evaluacidn, Secretaria de la Tesoreria Municipal, Secretaria de Administracian, Secretaria de Contraloria y Transparencia, Secretaria de Servicios Publicos Municipales,
Secretaria de Obras Piblicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretaria de Seguridad Piblica, Transito y Vialidad, Secretaria de Desarollo Econdmico, Secretaria de Medio Ambiente y Desarmatio
Sustentable, Secretaria de Desamolio Humano y Social, Secretaria Municipal de las Mujeres, Sistema Para el Desaollo Integral de las Familias (DIF), Instituto Municipal de Investigacion y Planeacidn, Instituto
[Municipal para la Prevencidn de Adiceiones, Instituto Municipal del Deporte de Pachuca de Soto, Instituto Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuca, Instituto Municipal para la Cultura de Pachuca, Primera
Unidad de Rescate, Rehabilitacitn y Reubicaciin de Fauna Silvestre, Endémica y Exdica,

Lo anterior, con el propdsito central de sipervisar, verificar, vigiler, fiscalizar y evaluar las acciones reafizadas al interior de la Administracion Pablica Municipal de Pachuca de Sato.

DEFINICION DEL PROBLEMA

Se idenfifica como problema central de este programa la falta de mecanismos de supervision interna, incumplimiento de la normatividad por parte del personal servidor piblico, ausencia de manuales administrativos
{erganizacion y procedimientos), deficiente ylo carente atencitn y seguimiento de denuncias y procedimientas de respansabilidad Administrativa, asi como nula sancion 2 servidores piiblicos.

OBIETIVO DEL PROGRAMA

Vigiler y dar seguimiento a la creacion ylo modificacion de la normativa interma municipal que permita garantizar el corecto funcionamiento de la Administracion Piblica Municipal, asi como war en el
fortalecimiento de la certeza juridica de las actuaciones del personal servidor pablico y de los trémites y servicios brindados por el Municipio,

Mediante las evaluaciones al control interno, elaboracion y aplicacion de programa de auditoria, jomadas de capacitacion a servidores publicos, acercamiento de cerfificaciones en materia g€ anticorrupcion y comb
la impunidad, seguimiento apartuno de denuncias y procedimientos de responsabilidades administrativas, difusion de portales de transparencia, revision y verificacitn de la obra piblica/ elaboracion de propuestas de
normativa y lineamientos internos que coadyuven al control interno, se busca reducir los indices de comupcitn en la Administracion Publica Municipal, asi como recuperar la anza de la ciudadania en fas
instituciones publicas municipaies de Pachuca de Sofo,

Asi mismo, se pretende elaborar, disefiar e implementar acciones al interior de la Administracion para prevenir, combatir y sancionar aclos de carrupcicn, ellos de manera coardinadaicon las diferentes Dependenci
Entidades Paramunicipales, a quienss también vigilaremos en la correcta implementacicn y atencién de confrales internos,
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Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SC01  |Combate a la corrupcion mediante la eficiente coordinacion de las dreas del Organo Intermo de Control
|Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Conftraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

' Diagnéstico del Problema 2025

IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL PROGRAMA

RIESGOS EXTERNOS

RIESGOS INTERNOS

RIESGOS DE CORRUPCION

O

-Crisis econdmica

-Cambios Institucionales

(|

-Informes Financieros Fraudulentos

[]

-Cambios en la administracién publica y en
su normativa a nivel estatal y federal

[

-Cambios en la administracién publica y en
su normativa a nivel municipal

-Apraopiacién indebida de activos

&

-Inestabilidad polltica

|

-Desconocimiento del personal de sus
funciones y procesos

-Conflicto de interés. v

-Inestabilidad social

|

-Problemas presupuestales a nivel municipal

-Utilizacion de los recurscs para fines distintos

-Problemas presupuestales a nivel estatal y
federal

-Errores en el procesamiento y guarda de la
informacién

-Pretension del servidor publico de obtener beneficios
adicionales

-Eventos de la naturaleza

[ [

-Errores en el proceso de archivado y
clasificacién documental

&o(ajo) o

-Uso indebido de los recursos humanos

-Proveedores desconocidos

[]

-Inasistencia del personal

-Aprovechamiento del cargo o comisién en contra de otro
servidor publico

-Conflictos internacionales

[

-Incumplimiento del personal respecto a sus
funciones y atribuciones

OO

-Coalicidn con ofros servidores publicos o terceros para
obtener ventajas

-Conflictos Nacionales y Estatales

[«

-Falias en la comunicacion intema

[<]

-Tréfico de influencias

O(ojo|ojojo|od

-Inseguridad

[<]

-Fallas en los sistemas de almacenamiento,
servidores y portal insfitucional

-Enriguecimiento ocullo u ocultamiento de conflicto de
interés

[

-Fallas en la comunicacién con persenas
externas y entidades

[«

~-Proceses juridicos

o) O

-Peculado

[«

-Falta de cumplimiento de acuerdos de
entidades externas

~Insuficiente provisién de materiales, insumos
y recursos tecnolégico

[

-Desperdicio, mal uso o el abuso de recursos publices

[]

-Faita de informacion o datos
proporcionados por entidades externas

0| O

-Deficiente asignacion de recursos

8]

-Mal uso de recursos plblicos

-Falta de asistencia de personas externas a
reuniones

-Reobo, pérdida, destruccion o malversacién
de recursos

-Abuso de recurses publices

[<f [

-Falta de cumplimiento de la sociedad civil

& &

-Fallas en el servicio de luz e internet

O &

(otro)

Elakor
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PAGHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Progtaria: SCo1 ggnmt:);te ala corrupeidn mediante la eficiente coordinacion de las 4reas del Organo Interno de
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

Efectos

Fines

Desconfianza y baja credibilidad de |a ciudadania en la gestion piblica municipal

~ Problema

Mejor percepcion de confianza de la ciudadania en el gobierno municipal

Objetive.

Poblacién potencial

Poblacién objetivo

El programa presupuestario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene idenfificado
como area de enfoque al total de trabajadores de la Adminisiracion Piblica Municipal de Pachuca
de Saoto, Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Entidades Paramunicipales de Pachuca de
Sato, sefialas en los arficulos 17, 23 y 133 del Reglamento Interior de la Administracion Piblica
Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo, las cuales se enfistan a continuacion: Ayuntamiento
Municipal, Secretaria Particular, Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccion Integral
de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), Secretaria General Municipal, Secretaria de
Planeacion y Evaluacion, Secretaria de la Tesoreria Municipal, Secretaria de Administracian,
Secrelaria de Contraloria y Transparencia, Secretaria de Servicios Publicos Municipales,
Secretaria de Obras Plblicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretaria de Seguridad
Pablica, Transito y Vialidad, Secretaria de Desarrolio Econdmico, Secretaria de Medio Ambiente y
Desamollo Sustentable, Secretaria de Desamolio Humano y Social, Secretaria Municipal de las
Mujeres, Sistema Para el Desamollo Integral de las Familias (DIF), Instituto Municipal de
Investigacion y Planeacian, Institito Municipal para la Prevencion de Adicciones, Instituto Municipal
del Deporte de Pachuca de Sofo, Institute Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuca,
institito Municipal para la Cultura de Pachucs, Primera Unidad de Rescate, Rehabifitacion y
Reubicacion de Fauna Silvesire, Endémica y Exdtica.

Lo anterior, con el propésito central de supervisar, verificar, vigiler, fiscalizar y evaluar las acciones
realizadas al interior de la Administracion Publica Municipal de Pachuea de Safo.

El programa presupuestario de la Secretaria de Contraloria y Transparencia, tiene identificado como
@rea de enfoque objefivo al total de frabajadares de la Administracian Piblica Municipal de Pachuca
de Scto, Ayuntamiento Municipal, Dependencias y Enlidades Paramunicipales de Pachuca de Soto,
sefialas en los articulos 17, 23 y 133 del Reglamento Interior de la Administacisn Poblica Municipal
de Pachuca de Solo, Hidalgo, las cuales se enlistan a confinuacion: Ayuntamiento Mumcxpa!
Secretaria Particular, Secretaria Ejecufiva del Sistema Municipal de Proteccion intes
Nifios y Adolescentes (SIPINNA), Secretaria General Municipal, Secrstaria de
Evaluacion, Secretarfa de la Tesoreria Municipal, Secretaria de Administracio
Confraloria y Transparencia, Secretaria de Servicios Piblicos Municipales,
Pablicas, Desaolio Urbano, Vivienda y Movilidad, Secretaria de Sequridad Pii

Para el Desamolio Integral de las Familias (DIF), Insfituto Municipal de Investigacion y Planiseié
Instituto Municipal para la Prevencitn de Adicciones, Instituto Municipal del Deporte de Pachuca de
Scto, Insfituto Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuca, Institute Municipal para la
Cultura de Fachuca, Primera Unidad de Rescate, Rehabilitacién y Reubicacion de Fauna Silvestre,
Endémica y Exdtica.

Lo antesior, con el propésito cenfral de supervisar, verificar, vigilar, fiscalizar y evaluar las acciones
realizadas al interior de la Administracitn Plblica Municipal de Pachuca de Soto.

Descripcidn del problema

Descripcitn del resultado esperado

MODERADA GOBERNABILIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA AC‘CION
MUNICIPAL

FORTALECER LA GOBERNABILIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA ACCION

MUNICIPAL
Magnitud (Linea base) Magnitud (Resultado esperado o meta)
F. 48.25% F. 48.35%
P. 82% P. 82%
C.1. 100% C1. 100%
A1, 100% Al 00%
A1.2. 100% A1.2. 100%
A13 0% Al3 100%
C.2 100% C.2. 100%
A21. 100% A21. 100%
A22 0% A22 100%
A23A 2 A23A 100%
A23B 100% A23B 100%
A23C 300 A23C 100%
C3 100% C3 100%
A1 21 A3l 100%
A32 100% A32 90%
A33 99% A33 100%
A34 100% A34 100%
Causas Medios
(Proviene de su rbol de problemas) (Proviene de su &rbol de ohjetives)
Mecanismos débiles de Transparencia y Access a la Informacian CA.  |Fortalecer la Transparenciay el Accesa a la Informacion en fa gestién piblica
Baja calidad de la informacion en el cumplimiento de las obligaciones de fransparencia A1, |Eficientar el cumplimientc de las obligaciones de ransparencia
Ineficiente atencidn de solicitudes de informacion a los sujefos obligadas en el municipio A2, |Eficientar la atencitn a las solicitiudes de informacion piblica
Deficiente gabierno abierto que fomenten una sociedad més informada A3, |Promover el gobiemno abierto & través de diagnosticar la Transparencia Preactiva
Deficientes mecanismos de confrol sobre el manejo de los recursos pablicos C2. |Promocién de una mejor rendicitn de cuentas
Normatividad desactualizada para la atencidn y evaluacion dé confrol interno A21. |Mejorar el confrol interno a partir de la actualizacién de los mecanismos aplicables
Normatividad desactualizada para la atencion y evaluacién de la gestion A22 |Fortalecer los procesos de sistemas de gestion
Desvinculacion de la accidn piblica municipal con los PBR y ocultamviento de informacion, A23A Realizar acciones de auditorias y revisiones a las Dependencias y Enfidades
maguillzje de cifras ¢ contabilidad - Paramunicipates
Desvinculacion de la accitn piblica municipal con los PER y ccultamientn de informacion, . A T . n
maguiliele de cifas 0 ilicad A.2.3-B |Realizar acciones de vigilancia de los Entidades Paramunicipates
Desvinculacién de la accién publica municipal con los PR y ocultamiento de informacisn, . " ,
maquillaje de cifas o contabilidad A23-C |Realizar acciones de Inspecciones de Obra




Wﬁm Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

ilegalidad e impunidad

Programa: SCo1 Combate a la corrupcién mediante la eficiente coordinacion de las areas del Organo Interno de
Control

Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretarfa de Contraioria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraleria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

Opacidad y débil rendicion de cuentas de los servidores piblicos C3. |Disminucion de las conductas que generan los actos de comupcion

Insuficiente capacitacion de normatividad preventiva aplicable A31. |Fortalecer la vocacion de servicio para prevenir la comupcian

:Ir?rfe:;:aar;h:énproceso de Enfrega-Recapcitn, donde no se garantiza la continuidad y resguarda de la A32. |Fortalecer los P de Entrega- recepcion de manera eficiente y 1 aiiie

incumplimiento en las declaraciones de situacion pafrimonial y de intereses A33. |Cumplimients en tiempo y forma de las declaraciones de situacion patrimonial y de interés

Deficiente seguimiento a las denuncias per presuntas falias administatives, fallas a la cultra de 2 A34. |Conduccién a los procedimientos de Tidad administrat

Elabord NReviso

M.kenA. RocEi?(eiandra Cerén Delgad
lace PbR-SED

a1

TD. Dalila Anahi Badillo Sanfod =o=s. -
Secrelaria de Confraloria y Transparencia -
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Programa: SCo1 Combate a la corupcién mediante la eficiente coordinacion de las reas del Organo Interno de Control
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMERE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1F1 Porcentaje de confianza ciudzadana al gobiemo municipal Fin Secretaria de Contralaria y Transparencia
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBIETIVO
1.2. Fortalecer los mecanismos de vinculacién interinstiticianal ¥ comunicacion social que
mejore la cooperacion y confianza ciudadana en la administracion pablica municipal.
Acuerdo 1.- Pachuca con inslituciones séfidas, transparentes y eficientss. 1.7. Fortalecer la fransparencia y la comunicacion en la administracion piiblica municipal
asegurando una gestion abierta y accesible, promoviendo la participacion informada de la
ciudadania.
LINEAS DE ACCION
1.2.1.4. Revisar los mecanismos de gesfion, confrol y accion de la administracion plibfica municipal a ravés de los PbR s que estahiezca mecanismos de mejora en las dreas de opartunidad.
L 1.7.1.2. Publicar de manera peritdica informes detallacos sobre la gestion presupuestaria en cada acuerdo de la transformacion, promoviendo fa claridad en el uso de los recursos pitblicos,
Seleccione la dimensién que mide ef indicador (Solo 2) Selecc?nne?t'ipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
{No) (50 (No) (No) (80) (No)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la reoliza la Secretaria de Planeacion y Evaluacidn)
Claridad Relevancia Economia Monitareable Adecuado Aportacién marginal
(S1) (SD) (Si) (5i) (Si) (S1)
: =i Ascendente (8i)
Seleccione el comportamiento del indicadar (Sols 1) Descendentc o)
Definicidn del indicador
Mide el nimero de personas de 18 afios y més que confian mucho o algo en el gobiemo municipal
Método de cdlculo
PCCGM = [ (NPMC +NPCA )/ NP18 ] * 100
Descripcion del método de calculo
Variable Descripcion de la variable
PCCGM Porcentaje de personas de 18 afics y més que confian mucho o algo en el gobierno municipal
NPMC Nimero de personas de 18 afios y més que declararon tener mucha confianza en el gobierno municipal
NPCA Nimera de personas de 18 afios y més que declararon tener algo de confianza en el gobierno municipal
NP18 Nimero de personas de 18 afios y mas estimadas en la encuesta
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Parcentaje Bienal
Parametros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109 99 NA Afio Valor Relativa Absoluta
65-84,99 110-114,99
024 5 9 %
0.64.99 Mayora 115 2 43.25% 48.35% 43.35%
Medio de verificacion
Nombre del documento o base de datos Reporte de la Encuesta de Calidad e Impacto Gubernamental, variable P1 1_1_8 ponderada por FAC_P18
Area generadora Instituto de Geografia y Estadisfica (INEGI)
Periodicidad de la informacién Bienal
Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién hitps /v inedi org rag

Autorizo

. Rogio Ale'jandra Cerdn D
Enlace PbR-SED

M.en
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario :
Programa: SCo1 Combate a la corupceion mediante la eficiente coordinacion de las 4reas del Organo Interno de Cantrol
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
{Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1P1 Parcentaje de percepcion de comupcian Prapésito Secretaria de Confraloria y Transperencia

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO

1.2. Fortalecer los mecanismos de vinculacion interinstitucional Yy comunicacion social que
mejore la cooperacion y confianza ciudadana en la administracién piblica municipal.
Acuerdo 1.- Pachuca con instituciones sdlidas, fransparentes y eficientes, 1.7. Fortalecer la transparencia y la comunicacion en la administracin piblica municipal
asegurando una gestion abierta y accesible, promoviendo la participacion informada de la
ciudadania.

LINEAS DE ACCION

1.2.1.4. Reviser los mecanismos de ges#in, confrol y accibn de la adminisiracion publica municipal a través de los PbR s que establezca mecanismos de mejora en las dreas de oportunidad.
1.7.1.2. Publicar de mianera peridica informes detafiados sobre la gestion presupuestaria en cada acuerdo de la transformacion, promoviendo la claridad en el usa de los recirsos piblicos,

Seleccione la dimensién gue mide el indicador (Solo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(No) (8 (No) (No) {51) (No)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificaciin la realiza la Secretaria de Planeacian y Evaluacion)
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aportacion marginal
(S (S0) (D] (s1) (1) (1)
: 5 Rk Ascendente (No)
Seleccione el comportamiento del indicador (Sale 2) TP g )
Definicion del indicador
Mide el percentaje de la poblacian mayor de 18 afios que cansidera que las préacticas comuptas son frecuentes y muy frecuentes
Método de calculo
PPC= (VP! 1)
Descripcion del método de cilculo
Variable Descripcion de la variable
PPC Parcentaje de percepcion de comupeion en la zona urbana
VP Valor absoluto ponderado del subindice de la poblacion mayor de 18 afios que considera que las practicas comuptas son frecuentes y muy frecuentes
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Anual
Linea base Metas 2025
" ativ
NA Afio Valor Relativa Absoluta
110-114,99
2024 82.50% 82.00% 82.00%
Mayora 115
Medio de verificacién
Nombre del documento o base de datos Boleta de resultados de ciudades de 500 mil 2 un millén de habitantes, indice de Competitividad Urbana
Area generadora Instituto Mexicano para la Compelifividad A.C.
Periodicidad de la informacién
Liga del sitio web o ubicacién ﬁsicmrmacién
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Combate a la corrupcion a través de la coordinacion integral para la gestion de la accidn
; s

Programa: SCO1 Muricipal,

Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades:

GOBERNABILIDAD _
FICHA TECNICA DE INDICADOR

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
scoict Porcentaje de verificaciin de las obl_lga.u:n:-rres emitidas en el Acuerdo de Companents Dr’rec-:mn de Transparencia e Informacion Pblica
Curmnplimiento Gubernamental
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ACUERDO

OBJETIVO

1.7. Fortalecer la transparencla y la comunicacion en la adminisiracion priblica
Municipal asegurando una gestion abierta y accesible, promoviendo la participacion
informada de la ciudadania.

Acuerdo 1 Pachuca con insfituciones séfidas, transparentes y eficientes

LINEAS DE ACCIGN
1.7.1.1. Desarroliar un portal de transparencia digital que permita a los ciudadanos la consulta accesibie de los avances y resultados de los acuerdos para la transformacion, _J
Seleccione la dimensién que mude el indicador (Sals 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(S1) (No) (No) (No) (No) (5i)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificaciin la realiza la Secretaria de Planeacidn y Evaluacion)
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aportacidn marginal
(81) (80 (S (Si) (S0) (5i)
Seleccione el comportamiente del indicadar (Solo 1) Scsytene (50
5 ¥ Descendente (No)
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de verificacian de las abligaciones emifidas en el Acusrds de Curplimiento
Método de calculo
PVO= (CARAGH)
Descripcién del método de calculo
Variable Descripcidn de la variable
PVO Es el porcentaje de verificacin de las obligaciones emilidas en el Acusrdo de Cumpiimiento
DARAG Es el dato absoluto remitida por la Autoridad Garante
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Anual
Parametros de semaforizacidn Linea base Metas 2025
85-100,00 P Afio Valor Relativa Absoluta
584 90 110-114,99
2024 1] 9
064,09 T ( 100% 100% 58
Medic de verificacion
Nombre del decumento o base de datos Acuerdo de Cumplimiento
Area generadora Autoridad Garante
Periodicidad de la informacion Anual
Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacidn En el archivo fisico de la Direceitn dle Transpele;nm_a e Informacian ?ubhca Gubsmamental de la
Secrelaria de Contraloria y Tmi;spfs;rmi}

bord Re:

L.A. Migue}&ngel Leon Salinas

M. en A\Rocio Alejandra Cerén Delgaflo
Enlace PbR-SED

eccifn de Transparencia y
a la Informacién Pdblica
Gubernamental

Titular de la Secrelaria de Contrator
Transparencia

ay .
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

] Datos de Identificacion del Programa presupuestario '

Programa: SCO1 Combate a la cormupcién a través de fa coordinacion integral para la gestion de la accidn Municipal,

Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Caontralorfa y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secrelaria de Contraloria y Transparencia

IPrioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE

SCO1A11 Parcentaje de cumplimients de la publicacion de obligaciones de Actividad Direccion de Transparencia y Acceso a la Informacion
e transparencia en la Plataforma Nacional de Transparencia ' Publica Gubermamental

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO
1.7. Forlalecer la transparencia y la comunicacion en la adminisiracién publica Municipal
Acuierdo 1 Pachuca con institucianes sélidas, transparentes y eficientes asegurando Una gestion abierta y accesible, promoviendo la participacién informada de la
ciudadania.
LINEAS DE ACCION

1.7.1.1. Desarroliar un portal de transparencia digital que permiita a los ciudadanos la consulta accesible de los avances y resultados de los acusrdos para la fransfomacion.

Seleccione la dimensién que mide el indicader (Solo 1) = Seleccione el tipo de indicador (Sofo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Ecanomia Estratégico Gestidn
(si) (No) (No) (No) (No) (Si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretana de Planeaciin y Fvaluaciin)
Claridad Relevancia Economia Maonitoreable Adecuado Aportac i@ marginal
(SD (Si) (i) (51) (Si) (S
Seleccione el comportamiento del indicador (Salo 2) Ascendente (50
TR i e Flee Descendente {No)
Definicién del indicader
Mide el porcentaje de cumplimiento de la publicacion de las obligaciones de transparencia en la Plataforma Nacional de Transparencia
Método de calculo
POT=(NFA/NTFE)*i00
Descripcién del método de calculo
Variable Descripcion de la variable
POT Es el parcentaje total de las obligaciones de Transparencia publicados
NFA Es el nimero de fracciones achializadas en la Plataforma Nacional de Transparencia
NTFE Es el nimero folal de fracciones establecidas en normatividad
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Trimesftral
Pardmetros de semaforizacién Linea base Metas 2025
85-108 90 ] ql NA Afio Valor Relativa Absoluta
65-84,00 Critico 110-114,99
2024 % %
0-64,99 Mayor a 115 1k 100% %
Medio de verificacién
Nombre del documente o base de datos Cédula de Verificacitn
Area generadora

Direccitn de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernarental
Periodicidad de la informacién Trimestral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién En el archivo fisico de la Direccion de Transperen

S%hﬂa de Contraléfp

bord

L& Miguel Arfel Leon SaVinas
Tilular de la Dipefcicm de Transparencia y
£cg3da la Informacion Pablica
Gubernamental

Titular de la Secretaria
Transparencia

.Ro?‘iejaudraﬂeré Delgado
nlace PbR-SED
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Programa: SCo Combate a la cormupcion a través de la coordinacisn integral para la gestion de la accidn Municipal,
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contralorfa y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Cortraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMERE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1A12 Porcentaje de solicituckes atendidas durante los primeros 20 dias habiles Actividad Direccién de Transparencia y Acceso a a Informacion
56 centaje de solic primero : v Publica Gubemamental
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO

OBJETIVO

Acuerdo 1 Pachuca con instituciones sdfidas, fransparentes y eficientes

LINEAS DE ACCION

1.7. Fortalecer la transparencia y la comunicacian en |a administracion plbiica Municipal
asegurando una gestion abierta y accesible, promoviendo la participacion informada de la
ciudadania,

1.7.1.1. Desanoliar un portal de transparencia digital que pemmita a los ciudadanos la consulta accesible de los avances y

resultados de los acuerdos para la fransformacion.
e —_— —— —— —— —— ——— —————
Seleccione la dimensién gue mide el indicader (Solo 1) Seleccione el tipe de indicador (Salo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
D] (No) (No) (No) {No) (8i)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacicn la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluaciin)
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Apaortacion marginal
(Si) (80) (81) (Si) (80) (No)
X Ascendente (Si)
S
Seleccione el comportamiente del indicador (Sofo 1) e o)
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de las solicitudes atendidas durante los primeros 20 dias héhiles
Métode de cilcuio
PSA=(TSATSDA *100
Descripcion del métode de calculo
Variable Descripcién de la variable
PSA Es el porcentaje tolal de solicitudes de informacian atendidas
TSA Es el tofal de solicihides de informacisn atendidas dentro de los 20 dias habites
TSOA Es ¢l total de soficitudes obligadas a atender recibidas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Puorcentaje Trimestal
Pardmetros de semaforiza Linea base Metas 202,
85-109 0@ Afio Valor Relativa Absoluta
65-84 00 110-114,99
70 0% % o
06400 Mayor a 116 2024 100% 100% 100%
Medio de verificacién
Nombre del documento o base de datos
Area generadora

Informie mensual validado por la Auteridad Garante

Periodicidad de la informacién

Direccian de Transparencia y acceso a la Informacian Pibiica Gubernamental

Trimestral

Liga del sitio web o ubicacisn fisica de la informacién

52 a ia Informacion Piblica
Gubernamental

isd

Conral
Transparencia
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identifi

cacion del Programa presupuestario
Programa: SCo1 Combate a la corrupcion a través de la coardinacitn integral para la gesticn de la accion Municipal.
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretarfa de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Porcentaje de informacién publicada adicional a la establecida de - Direccitn de Transparencia y Acceso a la Informacion
a1}
RIS manera obligatoria Acthiided Publica Gubernamental
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO
1.7. Fortalecer |a transparencia y la comunicacion en la administracion piblica Municipal
Acuerdo 1 Pachuca con inslituciones solidas, transparentes y eficientes assgurando una gestion abierta y accesible, promoviends la participacion informada de
la ciudadania.
LINEAS DE ACCICN
1.7.1.1. Desarroltar un portal de transparencia digital que pemmiita a los ciudadanos la consulta accesible de |

c 0S avances Y resultados de los acuerdos para la fransformacion.
1.7.3.2. Disefiar materiales de divulgacion (infografias, videos, boletines) sobre temas clave de cada acuerdo para la transf

oimacion, que fomente una comprensian accesble de las politicas y logros de la
administracion 2024-2027.
Seleccione la dimensién que mide el indicador (5ofo 2) = Seleccione el tipo de indicador (Solo 1) =
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestitn
(81) (No) (No) (No) {No) (5i)
Seleccione los Criterios CREMAA (Fsta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacion y Evalvacisn)
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aportacion marginal
(S : (S1) (s (s1) (i) (S)
AL Ascendente (Si)
Seleccione el compertamiento del indicador (Solo 1) ey o o)
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de informacion publicada adicional a la establecida de manera obligatoria
Método de calculo
PTP=(NPIA/NTIA}*100
Descripcién del método de calculo
Variable Descripcion de la variable
PTP Es el parcentaje tofal de informacian adicional publicada
NPIA Es el nimero de publicaciones de informacion adicional a la establecida con caracter de obiigatorio publicada en la pagina del ayuntamiento
NTIA Es el nimerc toal de informacian adicional identificada
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicader
Porcentaje Anual
Parametros de semaferizacién Linea base Metas 2025
85-109 99 Fe A B A Afo Valor Relativa Absoluta
§5-84 g 110-114 99
2024 9 9
0-64,99 Mayor a 115 v 100% o
Madic de verificacién

Nombre del documento o base de datos

Informe de implementacion de ransparencia proactiva

Area generadora

Direccidn de Transparencia y Acceso a la Informmacion Publica Gubernamental
Periodicidad de la informacidn

Trimesial

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

hitipe M pachiica gob mydportalimicrositio-frar

"
Sl

NSPARE

Rgvis! Autorizé

LD Dalila Anahi Badillo 8a %
Titular de la Secretaria de Contraori
Transparencia

I i ;
= 7T T NG
N UL
- P
3 Ia. Informaciin Pdblica
Gubemamental
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

‘Datos de Identifi

cacion del Programa presupuestario

Programa: SCo1 Combate a la corrupcion a través de la coordinacion integral para la gestion de la accién Municipal,
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
isccitnc o ireccit
SC01C2 Porcentaje de auditorias, revisiones e inspeceiones realizadas Companente Direccidn Gontral, D|rr-“w: o Au'dntnria y Lireccin e
Gestion de la Calidad

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ACUERDO

OBJETIVO

Acuerdo 1.- Pachuca con Inslitucionss Sélidas, Transparentes y Eficientes

1.1. Desarrofiar e impulsar un sistema de gastién integral de calidad que permita la mejora

continua de los tramites y servicios de la administracién pablica municipal

1.2. Fortatecer los mecanismos de vinoulaeion interinstitucional y comunicacion social que

mejore la cooperaciin y confianza ciudadana en la administracion piblica municipal

1.4. Optimizar las finanzas piblicas del muricipio que asegure finanzas sanas y una
gestion eficiente y transparente de los recurses piiblicos,

LINEAS DE ACCION

1.4.1.2. Aplicar los principios consfituciona

—

1.1.1.2. Desanoliar nomativas y procedimientos estandarizados a fravés de manuales de erganizacion, procedimientos y catalogos de puestos que mejore la gobernabilidad.

1.2.14. Revisar los mecanisinos de gestian, conlrol y aceion de la administracian publica municipal a través de los PBR's que establezca mecanismios de mejora en las areas de cportunidad.

‘s de eficacia, eficiencia, economia, calidad al ejercicio del gasto pablico,

1.4.32. Mejorar el sistema de monitoreo y control de las entidades recaudadoras que mejore la trans;

parencia y eficiencia en la gestion de los ingresos municipzles.

Seleccione la cfimensién_.&ue mide el indicadar (Soio 1)

Seleccione el tipo de indicador (Solo 2 )
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(Si) (No) (No) {No) (No) {Si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacidng
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacidn marginal
(Si) (Si) (1) (Si) (Si) (Si)
: S Ascendente (Si)
Seleccione el comportamiento delindicador (Solo 1) Descardie o)
Definicién del indicador

Porcentaje de auditorias y/o revisiones e inspecciones de obra realizadss

Métode de clculo

PARI= {[(Ar A211 AP A2.1)HAr A22 1AP A2.2)+ (Ar A2.3 AP A 23 A)+(Ar A2.3.8] AP A2 3 B)+ (Ar A2.3 GIAP A2.3 CJJ5)*100

Descripcién del métedo de calculo

Variable

Descripcion de la variable

PARI

Es el parcentaje de Auditorias, Revisionss e Inspecciones de Obra realizadas

ArA21

Es el avanca real de la acfividad A 2.1 Evaluaciones y revisiones en materia de Contral Interno

APA21

Es el avance programado de la Actividad A.2.1 Evaluaciones y revisiones en maleria de Conirol Intermo

ArA22

Es el avance real de la de la Actividad A.2.2 8

istemas de Gestion

APA22

Es el avance programado de la de la Actividad A 2.2 Sistemias de Gestin

ArA23A

Es el avance real de la Actividad A.2.3 A Auditorias y Revisiones reslizadas

APA.23A

Es el avance programado de la Actividad A.2.3.A Audilorias y Revisiones realizadas

ArA23B

Es el avance real de la Actividad A.2.3.B Revisiones a las Entidadss Paramunicipales

APA23B

Es el avance programado de la Actividad A.2.3 B Revisiones a las Entidades Paramunicipales

ArA23C

Es el avance real de la Actividad A2 3.C Inspecciones de Obra realizzdas

APA23C

Es el avance programado de la Actividad A.2.3.C Inspeceicnes de Obra realizadas

Unidad de medida del indicader

Frecuencia del indicador Sty
Porcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacién Linea base Metas 2025
85-109,90 e i N/A Afio Valor Relativa Absoluta
65-84 99 110-114,99
507 TG 0o 9,
064,99 Mayor a 115 2024 100% 100% 100%

|
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario :
Programa: SCo1 Combate a la corrupcitn a través de la coordinacion integral para la gestion de la accién Municipal.
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR

Medio de verificacién

Nombre del documento o base de datos

Area generadora

Oficics, tarjetas informativas, convocatorias, carla planeacion, cronograma, guia de auditoria, informes,
cédulas de trabajo, de alcance, de observaciones y de seguimiento, pliegos de recomendaciones, actas,
cédulas de trabajo de inspeceion de obra y analitica de revisicn del expediente unitario, concentrado,

minutas y evaluaciones,

Direceign Control, Direccidn de Auditoria y Direccion de Gestian de la Calidad

Periodicidad de la informacién

Trimestral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Archivo fisico de fa Direscitn Control, Direccidn de Auditaria y Direccitn de Gastion de la Calidad de la
Secretaria de Contraloria y Transparencia

Elabore

Elaboré

‘L.Wama Roldan
Encargado @€ la Direccion de Gestién de

la Calidad

M. en A\Rackb Alejangdra Ceron
Delga
Enlac= FGR-SED




PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacién

del Programa presup

Programa: SCO1 Combale a la cormupcion a través de la coordinacian integral para la gestion de la accién Municipal.
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contralorfa y Transparencia
Unidad responsable: - 4m Secretaria de Contraloria y Transparencia
Pricridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR] NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1A2Y Parcentaje de avance de evaluaciones y revisionss en materia de Control Interno Actividad Direcciéin de Confrol
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO
1.2. Fortalecer los mecanismos de vincutacion interinstifucional Y comunicacion social
Aciierdo 1.- Pachuca con institiciones sifidas, ransparentes y eficientes que mejore la cooperacian y mﬁﬁi;ﬁ:ﬂm en la administracién piblica

LINEAS DE ACCION

e
————

1.2.1.4. Reviser los mecanismos de gestion, control y aceitn de la administracian publica municipal a travé

&s de los PbR's que establezea mecanismos de mejora en las dreas de oportunidad,

Seleccione la dimensién que mide el indicador (Soio 2)

Seleccione el tipo de indicador (Salo1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(sn (No) (No) (No) {No) (81)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Flaneacion y Evaluacién)
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecyado Aportacidn marginal
(8i) (51) (59 (S0 (Si) (S0)
‘ oo Ascendenle (S1)
|
Seleccione el compertamiente del indicadar (Solo 1) e e o)
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de avance de evaluaciones y revisiones en materia de Control Interno
Métode de cilculo
PER=(ERCIR/TERCIF}"100
Descripcion del método de cilculo
Variable Descripcién de la variable
PER Es el porcentaje de avance de evaluaciones y revisiones en materia de Contral Intemo
ERCIR Es el nimero de evaluaciones y revisiones que se realizaron en materia de Control Intermo
TERCIP Es el total de evaluaciones y revisiones que se programan realizar en materia de Contral Interno
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicader
Porcentaje Trimestral
Parametros de semafonza:lon Linea base Metas 2025
85-109 99 NA Afio Valor Relativa Absoluta
65-84,00 110-114,99
702 9 %
064,99 Mayor a 115 2024 100% 100% 5
Medio de verificacidn

Nombre del documento o base de datos

Oficios, Actas, Informes y Evaluacion de Gontral Interno

Area generadora

Periadicidad de la informacidn

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la info

/ Archiva fisica de Mn de-Canrol d'@?é : ;

M.en A.R oA’le;andra Cerén D,

Enla

o

Autonzof E|

ahi Badillo $al
Secretaria de Contraloriay Tra sparenga‘\ ae.




FACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
: Datos de Identificacion del Programa presupuestario
Programa: SCO1 Combate a la corrupcién a través de la coordinacion integral para la gestion de la accidn Municipal
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraioria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMERE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1AZ22 Porcentaje de avance de Sisternas de Gestion Actividad Direccitn de Gestién de la Calidad
——
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO
T . ; 1.1. Desarrollar e impulsar un sistema de gestion integral de calidad que pemita la mejora
1. Pachuc 1stituc ida nsparen ficiants
Acuerdo 1. Pachiica con insftuciones stiides, ra SinsY Shomnts continua de los trémites y servicios de la administracion pilblica municipal
LINEAS DE ACCICN
1.1.1.2. Desarrofiar normativas y procedimientos estandarizados a través de manuales de organizacion, procedimientos y catalogos de puestos que mejore la gobernabilidad,
Seleccione la dimensidn que mide el indicador (Solo 7) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(Si) (No) {No) (No) (No) (Si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacién la realiza la Secretaria de Planeacion y Evalvaciin)
Claridad Relevancia Economla Monitoraable Adecuado Aportacién marginal
(i) (si) () (S (Si) {No)
] ] Ascendente (Si)
| o
Seleccione el compertamiento del indicador (Salo 1) T o )
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de avance de Sistemas de Gestion implementada
Métode de cdlculo
PASG= (TAR/TAP)*100
Descripcién del método de cilculo
Variable Descripcion de la variable
PSG Es el parcentaje de avance de acciones de los sistemas de gestion
Es el total de acciones de los sistemas de gestion realizadas
Es el total de acciones de los sistemas de gestion programadas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacion Linea base Metas 2025
85-109 99 3 N/A Ao Valor Relativa Absoluta
£5-84 99 110-114,99
155 0, 9
0-84.99 Mayor a 115 au 4 0% 8
Medio de verificacién
Nombre del documento o base de datos Plan Anual de Trabajo
Area generadora Direccitn de Gestidn de la Calidad
Periodicidad de la infermacion Trimesfral /_r_._ z Ll ' 7 .
; ; . i 1{ s a s ! A D,
Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién Aschivo fisico de la Direccion de Gestian de la l“ahdad? _w&b{laﬁe Conu'a&r A\ mﬂ;xfem'a
’ — P ok e (_:
Ny T \’.:«' \;’1 o
s 3 :a c,,(
Elabord R # ,_-E‘ &
i
f} @@
s 4 l;*(?
AW Garcia Roldan M. en¥, Rocio Algjéindra Cerén Defgado
Encargadode la Direccidn de Gestion de la
Calidad

a
Transparencia
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de |dentificacion del Programa presupuestario

Programa: SCO1 Combate a la cormupcién a través de la coordinacian integral para la gestion de la accidn Municipal.
Secretaria o [nstituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMERE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1AZIA Porcentaje de avance de fas Audilorias y Revisiones realizadas _ Actividad Direccion de Auditoria
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO
Ac 1.- Pachuca con Insttuciones Sdiidas, Transparentes y Eficientes 1.4. Opfimizar fas finanzas publicas del municipio que asegure I'ine.mzas sanas y una gestian eficiente
y fransparente de los recursos pibiicos.

LINEAS DE ACCION

1.4.1.2. Aplicar los principios constitucionales de eficacia, eficiencia, econamia, calidad al ejercicio del gasto piblico,
1.4.3.2. Mejorar el sistema de monitoreo y controf de las entidadss recaudadoras que mejore ia fransparencia y eficiencia en la gestisn de los ingresos municipales.

T —— e
— —— —— ——— ———
Seleccione la dimensidn que mide el indicador (Sota 1) Saleccione el tipo de indicadar (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(Si) (No) (No) (No) (Na) (Si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Fsta identificacian la realiza o Secretaria de Planeacidn y Evaluagidn}
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aportacion marginal
() (Si) (si) (Si) (8i) {Si)
| S Ascendente (Si)
Selecciane el comportamiente del indicador (Salo 1) T e o)
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de avance de las Auditorias y Revisiones realizadas en el fimestre
Método de caleulo
PAR=(NARRITARF*100
Descripcién del método de célculo
Variable Descripcién de la variable
PAR Es el parcentaje de auditorias y revisiones realizadas durante el trimestre
NARR Es ef nimero de anditorias y revisiones realizadas
TARP Es eltotal de auditorias y revisiones programadas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Parcentaje Trimestral
Parémetros de semaforizacidn Linea base Metas 2025
85-100,89 T Lk e NIA Afio Vator Retativa Absoluta
65-84,00 110-114,99
) o
064,99 Mayora 115 Zad ¢ 100% §

Medic de verificacion

Nombre del documento o base de datos

Oficios, tarjetas informativas, carta pfaneacién, cronograma, gufa de auditoria, informes, cédulas de trabajo, de alcance,
de observaciones y de seguimiento, pliegos de recomendaciones yactas de inicio y cieme de fa auditoria y
circunistanciadas de hechos,

Area generadora

Direccitn de Audiforia

Periodicidad de la informacidn

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Elaboré

Zhi Badillo Santps ™
Contraloria y
Transparencia




PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del:Programa presupuestario -

legrama: SCo1 Combate a la corupcidn a través de la coordinacion integral para la gestion de la accidn Municipal,
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secrelaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretarfa de Contraloria y Transparencia

{Prioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR

CLAVE DEL INDICADOR NOMERE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Porcentaje de avance de las revisiones a las Enfidades - T s
Ci L. ; i il
SCO1A23B Peremunicipaies Actividad Direccion de Auditoria

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ACUERDO

OBJETIVO

Acuerdo 1.- Pachuca con Instituciones Solidas, Transparentes y Eficientes

1.4. Oplimizar las finanzas plblicas de! muricipio que asagure finanzas sanas y una gestion
eficiente y ransparente de los recursos piblicos.

LINEAS DE ACCION

1.4.1.2. Aplicar los principios constitucionales de eficacia, eficiancia, ecanomia, calidad al €jercicio del gasto piblico,
1.43.2. Mejorar el sistema de monitoreo y control de las enfidades recaudadoras que mejore la transparencia y eficiencia en

la gestitn de los ingresos municipales.

Seleccione la dimensibn que mide ol indicador (Solo 2) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(Na) (si) e (NO) (No) (No) 8i)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacian y Evaluacion)

Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Apaortacion marginal
(1) (8D (Si) (i) (Si) ()
Seleccione el comportamiente del indicader (Sofo 1) ;: ;::f;::fe (‘:g)

Definicién del indicador

Mide el porcentaje de avance de las revisiones a las Entidades Paramunicipales

Métado de calculo
PR=(NRRITRF)*100
Descripcion del métode de calculo
Variable Descripcidn de la variable
PR Es el porcentaje de avance de las revisiones a las Entidadss Paramunicipales
NRR Es el nimero de revisiones realizadas a las Entidades Paramunicipales
TRP Es el tofal de revisiones programadas a las Entidades Pararmunicipates
Unidad de medida del indicador " Frecuencia del indicador
Forcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacidn Linea base Metas 2025
85-109 20 T Afio Valor Relativa Absoluta
65-04 99 110114 99
&
064,99 Mayor 2 115 2024 100% 100% 84
Meadio de verificacion

Nombre del documento o base de datos

Tarjetas informativas, oficios, convocatorias,

Area generadora

Direceitn de Auditoria

Periodicidad de la informacidn

Trimestral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Elaboré

Arg. Rocio Onﬁgiedo
Cecrdinadora de Audfforia de Obra

L.D. Dalila Anahi Badilio Sarftat
Secrelaria de Contraloriay Transpanencia ™
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PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

: Datos de |dentificacion del Programa presupuestario

Programa: SCO1 Combate a la cormupcitn a través de la coordinacion integral para la gestian de la accian Municipal,
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secrelaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADCR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SCO1AZ3C Porcentaje de Inspecciones de Obra realizadas Actividad Direccion de Auditoria

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO QBJETIVO

Acuerdo 1.- Pachuca con Instituciones Séiidas, Transparentesy Eficientes 1.4. Opflimizar las ﬁnanza‘s pibiicas del municipio que asagure I‘irna.m_zas sanas y una gestién
eficiente y transparente de los recursos plblicos.

LINEAS DE ACCION

1.4.1.2. Aplicar los principios constitucionates de eficacia, eficiencia, economia, calidad al ejercicio del gasto plblico,

Seleccione la dimensidn que mide el indicador (Solo 1) Selecciona el tipo de indivador {Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestion
(5) (No) (No) (No) (No) (Si)
Seleccione los Criterics CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluacion)
Clanidad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacion marginal
(Si) (0) (S)) (Si) (D] (No) —
. 5 A Ascendente (Si)
Seleccione el comportamiento del indicador (Solo 1) [FFrnrs )
Definicién del indicador
Mide el porcentaje de Inspecciones de Obra realizadas
Método de calculo
FIOR=(NIR/TIF)*100
Descripcion del métoedo de calculo
Variable Descripcién de la variable
PIOR Es el porcentaje de avance de Inspecciones de Obra realizadas
NIR Es el nimero de Inspecciones realizadas
TIP Es el total de Inspecciones programadas
Unidad de medida dal indicador Frecuencia del indicader
Puorcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacién Linea base Metas 2025
85-108,29 [l S N/A Afio Valor Relativa Absoluta
65-84 99 iti 110-114,99
2024 : 0
064,99 Mayor a 115 %0 100% M
Medio de verificacidn
Nombre del documanto o base de datos Oficics, tarjetas informativas, cédulas de rabajo de inspecritn de obra y analflica de revision del expediente

unitario, concentrados.y actas de enfregatecepcion de obra

Area generadora Direccian de Auditoria

Periodicidad de la informacién Trimestal

FF A

¥ ©
Al ICe aD n de Auditoria de la S&Cé&a;ﬂ de
rehivo fisico de la Direccid i X

Shnirgloyta y Tran
Y
Elaboré RéNso
[0 7 /

Arg. Recio UTtiz Oviegh / M. en A\Rocio Mejandra Ceron Delgafio LD. Dalila Anahi Badillo Santog
Cocrdinadera de Auditoria de Obra Eniace PLR-SED Secretaria de Confraloria y Transparenci

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién




Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SCO1 Combate a la corrupcion mediante la eficiente coordinacidn de las 4reas del Organo Interno de Cantrol
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADGR NOMBRE DEL INDICADCOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
Direccion de Control, Direccitn de Auditorfa, Direceidn de Denuncias ¥
SC0ica Porcentaje de acciones implementadas para idenlificar y combalir actos de Componente Situacion Palrimonial, Direccion de Gestion de la Calidad, Direccidn de
LU camupcion cometidos por los setvideres piblicas municipates rponet Transparencia e Informacion Plblica Gubernamental y Direccién de
Responsabilidades
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJIETIVO

Acuerdo 1.- Pachuea con Instituciones Soiidzs, Transparentes y Eficientes

1.2. Fortatecer los mecanismos de vinculacion interinstitucional y comunicacion social que
mejore la cooperacion y confianza ciudadana en la administracion pablica municipal,
1.7. Fortalecer la fransparencia y la comunicacian en la administracion pibiica municipal
asegurando una gestitn abierta y accesible, promoviendo la parlicipacion informada de la

K

ciudadania.

LINEAS DE ACCION

1.7.3.3. Capacitar a los sefvidores piblic

1.2.1.4, Revisar los mecanismos de gestion, conlrol y accion de la administracion piblica municipal a través de los PER's que establezca mecanismos de mejora en as areas de oportunidad.
03 en habilidades de comunicacion efectiva y fransparencia, asegurando que cada secretaria cusnte con personal preparade que respanda a la cilidadania de manera

clara y oportuna.
—— ————— e e —— 2
Seleccione la dimensién que mide ef indicador (Solo 2) Seleccione el tipo de mdicador (Solo 1) 8
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(s0) (No) (No) (No) (No) (80)
Seleccione los Criterios CREMAA (Fsta identificaciin la realiza la Secretaria de Planeacion y Evaluaciin)
Claridad Relevancia Ecanamia Monitoreable Adecuado Aportacidn marginal
) &) ) ) ) ) /
% e Ascendente (S1)
Selecc I
leccione el compertamiento del indicador (Salo 13 P o)
Definicién del indicador /
Purcentaje de acciones implementacias para idenfificar y combatir actos de comupcibn cometidos por fos servideres piiblices municipates
Métode de calculo
PAI={[(ArA3.1/ AP A3 1)+{Ar A3.2/AP A32)+ {Ar A3 3AJAP A 33 A)HAr A3.4/ AP A34))4}* 100
Descripcién del método de célculo
Variable Descripcion de la variable
PAl Porcentaje de acciones implementadas para identificar y combatr actos de cormupcion cometidos por los servidores piblicos municipales
ArA31 Avance real de la Actividad A.3.1 Realizar capacitaciones de la nomatividad preventiva aplicable para prevenir y emadicar la comupeion
AP A31 Avance programado de la Actividad A.3.1 Realizar capacitaciones de la normatividad preventiva aplicable para prevenir y emadicar la comupcion
ArA32 Avance real de la de la Actividad A.3.2 Acompafiar el process de la Enfrega-Recepcian de los sujetos obligados
AP A32 Avance programado de la de la Actividad A.3.2 Acompaiiar el process dela Entrega-Recepcion de los sujetos obligados
ArA33 Avance real de la Actividad A.3.3 Llevar el control del cumplimiento de las dectaraciones de sitiaciin patrimonial y de interés
AP A33 Avance programado de la Actividad A3.3 Llevar el control def cumplimiento de las declaracionss de situacion pafrimonial y de inlerés
ArA34 Avance real de la Actividad A.3.4 Investigar, sustanciar y resalver los procedimientos de responsabilidad administrativa
AP A34 Avance programado de la Actividad A.3.4 Investigar, sustanciar y resolver los procedimientes de responsabilidad administrativa
Unidad de medida del indicader Frecuencia del indicader
Porcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacién Linea base Metas zoz25
85-105,29 : N/A Afio Valot, Relaliva Absoluta
65-84,99 Critico 110-114,99
024 °, 5, .
06499 Mayor a 115 20 100% 100% 100%




PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacién del Programa presupuestario

Programa: sSC Combate a la corrupcién mediante la eficiente coordinacion de las areas del Organo Intemo de Control
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable; 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Medio de verificacion

Nombre del documento o base de datos

Evidencias de les actividades A3.1, A32, A3 A 3.4 Direceidn de Control, Direceitn de Auditorfa, Direccion de
Denuncias y Situacion Patrimonial, Direccion de Gestion de la Calidad, Direccitn de Transparencia e Informacian
Publica Gubemamental y Direccion de Responsabilidacies

Area generadora

Direccitn de Control, Direccisn de Auditoria, Direccitn de Denuncias y Situacian Pafrimonial, Direccion de Gesfidn
de la Calidad, Direccion de Transparencia e Informacion Pblica Gubermamental y Direccion de Responsabilidades

Periodicidad de la informacién

Trimestral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacisn

Aichivo en fisico de la Direccidn de Confrol, Direceion de Auditoria, Direccién de Denuncias y Situacion Patrimonial,
Direccitn de Gestion de |a Calidad, Direccin de Transparencia e Informacion Piblica Gubermamental y Direccitn de
Responsabilidades de la Secrelaria de Contraloria y Transparencia

Elgbors Elaboro % Elaboro
L.D Diego Lozdda Fuentes L LA Did Garcia Roldan L AAfliguel AnGel Lesn Salinas LD. Sue‘n%vanﬁelina Rios Hemandez
Titular de la Direccion de Denuncias y Ei dela Direcciin de Gestidn de la Titular de la Djécrion de Transparencia y Encargada de la Direccidn de
Siluacion Patrimonial Calidad Acces#a la Informacion Piblica esponsabilidades™

Elaboré

Gubernamental :

ocio O)

Arq. R

jedo
Coordinadora de Audfloria de Obra




PACHUCA Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
Datos de |dentificacion del Programa presupuestario :
Programa: SCO1 Combate a la corrupcidn a través de la coordinacién integral para la gestion de la accidn
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria v Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Prioridades: GOBERNABILIDAD
FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
< i . T . - Direccién de Control, Direccién de Gestion de la Catided,
SCO1A31 Fermenialp de capasiteciues 2 fge usdaces o STiokir i s mMdee G ToOTeRiie Actidad Direccidn de Denuncias y Situacén Patrimonialy Dirscsién de
preventiva . rh DR
Transparencia e Informacion Piblica Gubernamental
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO OBJETIVO
o i o - " . 1.2. Fortalecer los macanismos de vinculacion interinstitucional y comunicacién soclal
Aeedo: 1.~ Pachuse oon insithuciones adtias, nspaeviesy et que mejore la cooperacion y confianza ciudadana en |a administracién piblica municipal.
LINEAS DE ACCION
1.2.1.4. Rovisar los mecanismos de gestion, control y accidn de la administracitn publica municipal a través de los PbR s que establezca mecanismios de mejora en las &reas de opartunidad,
Seleccione |a dimension que mide el indicador (Sofo 1) Seleccione el tipe de indicador (Sofo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(Si) (No) (No) (No) (No) (Si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificaciin la realiza la Secretania de Planeacidn y Evaluacidng
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Apartacidn marginal
(si) (Si) {si) (Si) (Si) (No)
X - : Ascendente {8i)
Seleccione el comportamiento del indicadar (Solo 1) T o)
Definicidn del indicador
Mide el porcentsje de capacitaciones a las unidades administrativas en materia de normatividad preventiva
Método de calculo
PC=(NCR/TCP) * 100
Descripcién del método de célawlo
Variable Descripcion de la variable
PC Es el porcentaje de capacitaciones a las unidades administrativas en materia de normatividad preventiva
NCR Es el nimero de capacitaciones realizadas
TCP Es el total de capacitaciones programadas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Parcentaje Trimestral
Pardmetros de semaforizacién Linea base Metas 2025
85-109,99 - ble N/A Afio Valor Relativa Absoluta
65-84 99 110-114 .99
L7
0649 Meyor a 115 2024 21 100% 29
Medio de verificacién
Nombre del documento o base de datos Oficios, Listas de asistencia y Memorias fotograficas
Directitn de Control, Direccidn de Auditeria, Direccidn de Denuncias y Situscidn Patrimonial, Direccitn de
Area generadora Gesfidn de la Calidad, Direccidn de Transparencia e Informacién Pablica Gubernamental y Direccidn de
Responsabilidades
Periodicidad de la informacién Trimestral
FETTRR L £ oA
: : = A . e fhey BAOPL b, .
Archivo en fisico de la Direccion de Control, Direcsidn de Auditorid Diréceién de Denuaqgé:{&ngagén
Liga del sitio web o ubicacidn fisica de la infermacién Patrimonial, Direccién de Gestion de la Clidad, Dirsccion g6 Trap .ﬁuélhféﬁmmnf-’ylﬁiw
Gubemamental y DWMRTM&S de.}llé acrelayia ded on parencia.
Y S : :
Elgbord Elabord
L.D Dlego Lozada Fuentes ‘Angel Leén Salinas /“E’A.' David Garcia Roldan .enA. Rm){o Alejandra Cgfén - Dalila’Aal Bs o8
Titular de |a Direccitn de Denuncias y Direccién de Transparenciay  Encargado de la Direccion de Gestion Delgado Secretaria de Contraltriay
Situacidn Patrimonial ces0 ala Informacion Piblica de la Calidad Enlace PoR-SE Transparencia

Gubernamental
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PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SC01 Combate a la corrupcion a través de la coordinacion integral para la gestion de la accidn Municipal.
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secrelaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR
CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESPONSABLE
SC01A32 Farcentaje de acompafiamiento del proceso de Enfrega-Recepcion Actividad Direccitn de Auditoria
ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ACUERDO QBIETIVO

Acuerdo 1.- Pachuca con Instituciones Sdlidas, Transparentes y Eficientes

1.2. Fortalecer los mecanismos de vinculacinon interinstitucional y comunicacién social que mejore
la cooparacion y confianza ciudadana en la administracion plblica municipal.

LINEAS DE ACCION

—
——

1.2.1.4. Revisar los mecanismos de gestion, control y accién de la administracion pablica municipal a fravés de los PER s que establezea mecanismos de mejora en las éreas de oporfunidad.

Seleccione la dimensién que mide el indicadar (Selo 1) Seleccione el tipo de indicador (Solo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(Si) (No) (No) (No) (No) (i)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretaria de Planeacidn y Evaluaciin)
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacion marginal
(sh) (S) (8i) (8i) (sh) (N}
: z . Ascendente (Si)
Seleccione el compeortamiento del indicadar (Solo 2) et o)
Definicidn del indicador
Mide el porcentaje de acompaiiamiento del proceso de Enfrega-Recepciin
Método de calculo
PER= (NPRER/TSAER)*100
Descripcién del métedo de calculo
Variable Descripcidn de la variable
PER Es el porcentaje de acompafiamiento del proceso de Enfrega Recepcion
NPRER Es el nlmiero de participaciones realizadas por la Direccitn de Auditoria en el proceso de Enlrega-Recepcion
TSAER Es el total de solicitudes de acompafiamiento en el proceso de Entrega-Recepciin recibidas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Trimestral
= Linea base Metas 2025
85-109 99 N/A Afio Valor Relativa Absoluta
65-84,99 110-114,09
O S b
064,99 Mayor a 115 2024 100% 90% 90%
Medio de verificacién

Nombre del documento o base de datos

Oficics, actas de entrega-recepcitn, acuses

Area generadora

Direccitn de Auditoria

Periedicidad de la informacion

Trimesfral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacién

Elabord

-

L LY
A [ [

L = 2
Arg RUCIoOrtiz Ovjedo

Coordinadora de Audgefia de Obra




PACHUCA

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SCO1 Combate a la corrupcion a través de la coordinacion integral para la gestion de la accion Municipal.
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR NIVEL UNIDAD O AREA RESFONSABLE
SCO1A33 Porcentaje de declaraciones de situacidn patrimonial atendidas Actividad Direccion de Denuncias y Siftuacion Patrimanial

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ACUERDO

QBIETIVO

1.- Pachuca con instituciones sdlidas , transparentes y eficientes

1.7. Fortatecer la ransparencia y la comunicacion en la administracién publica muricipal
asegurando una gestion abierta y accesible, promoviendo la participacion infomada de

la ciudadania.
LINEAS DE ACCION
1.7.3.3. Capacitar a los servidores piblices en habilidades de comunicacion efectiva y ransparencia, asegurando que cada secrelaria cuente con personal preparado que responda a la ciudadania de
manera clara y cporiuna,

Seleccione la dimension que mmide el indicador {Soloa) Seleccione el tipo de indicadaor .(.Sofo 1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(No) (S0) (No} (No) (No) (si)
Seleccione los Criterios CREMAA (Esta identificacidn la realiza la Secretaria de Planeacidn y Evaluaciéng

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportacion marginal
(81) (s1) (si) () (s1) (No)
. Lo Ascendente (5i)
Seleccione el comportamients del indicador (Soloa) e o)

Definicion del indicador

Mide el porcentaje de servidores piblicos y ex sefvidores piblices que cumplan can la obligacitn de presentar su declaracion pafrimonial en sus diferentes modalidades.

Métado de calculo

PCD= (NDITSODI+NDC /TSODC)+(NDM/TSODM) / 3 * 100

Descripcion del método de célculo

Variable Descripcion de la variable
PCD Es el porcentaje de cumpiimiento de Declaraciones de Situacidn Patrimonial atendidas
NDI Es el nlmero de Declaraciones Patrimoniales de tipo Inicial preseniadas
TsaDl Es el total de sujetos obligados de presentar la dectaracién de tipo inicial
NDC Es el ntimera de declaraciones pafrimoniates de fipo concusion presentadas
TSODC Es el tolal de sujetos obligades de presentar la declaracidn de tipo conclusidn
NDM Es el nimero de Declaraciones Pafrimoniates de tipo modificacion presentadas
TSODM Es ¢l total de sijetos obligados de presentar la declaracion de tipo modificacién
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Parcentaje Trimestral
Parametros de semaforizacién Linea base Metas 202
85-109,99 R N/A Ao Vator Relativa Absoluta
£5-84,99 110-114,99
0,
064,99 Mayor a 115 2024 98% 100% 100%
Medio de verificacion

|Nembre del documento o base de datos

Regisro en documento excel de los movimientos de personal que envia la Secrelaria de Administracion

Area generadora

Direccién de Denuncias y Situacion Patrimonial

Periodicidad de [a informacién

Trimestral

Liga del sitio web o ubicacién fisica de la informacisn

Elaboré :

Titular de la Direccién de Denuncias y

L.D Diego Lozada Fuentes

Situacion Patrimonial

Elal:ons.'-'D -

O ]
[EECN ] E
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Programa: SCO1 Combate a la corrupeitn a través de la coordinacidn integral para la gestidn de la accidn Municipal.
Secretaria o Instituto a cargo: 400 Sacretaria de Gontralorfa y Transparencia

Unidad responsable; 400 Secrstaria de Contraloria y Transparsncia

Prioridades: GOBERNABILIDAD

FICHA TECNICA DE INDICADOR

CLAVE DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

NIVEL

UNIDAD O AREA RESFONSABLE

SC01A34

Parcentaje de denuncias que se formalizan en un procedimiento de
resonsabilidad administrativa

Actividad

Direccidn de Denuncias y Situscion Patrimonial y Direccion de

Responsabiidades

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ACUERDO

QBJETIVO

Acuerdo 1.- Pachues con Insfituciones séiidas, transparentes y eficientes

1.7. Fortalecer la transparencia y la comunicacion en la administracion publica municipal asegurando una
gestidn abierta y accesible, promoviendo la participacian informada de la ciudadania.

LINEAS DE ACCION

1.7.3 3. Capacitar a los seyvidores pablicos en habilidades de comunicacion efectiva y ransparencia, asegurando que cada secretaria cusnte con personal preparado que responda a la ciudadania de manera claray

opoituna.
Seleccione la dimension que mide el indicador (Sofo 1) Seleccione el tipe de indicador (Sofo1)
Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestidn
(S1) (No) {No) (No) {No) (Si)
Seleccione los Criterics CREMAA (Esta identificacion la realiza la Secretania de Planeacion y Evaluaciin)
Claridad Relevancia Economia Monitoreahle Adecuado Aportacion marginal
(S1) (8i) (i) (S1) (8i) (No)
3 - = Ascendente (Si)
Selercione el compeartamiento del indicador (Salo 1) PATT S o)
Definicion del indicador
Mide el porcentaje de denuncies que se formaliza en un procedimiento de responsabilidad administrativa
Métedo de calculo
PDFPRA=(NPRA/NDF)*100
Descripcidn del método de célculo
Variable Descripeion de |a variable
PDFPRA Es el porcentaje de denuncias farmalizadas en un procedimiento de responsabilidad administrativa
NPRA Es el ndmero de procedimientos de responsabilidad administrativa
NDE Es el nimero de denuncias formalizadas
Unidad de medida del indicador Frecuencia del indicador
Porcentaje Anusl
Parametros de Linea base Metas 2025
85-109,99 NA Afio Valor Relativa Absoluta
65-84,99 110-114,99
0,
064,99 Mayora 115 0z 1o0% 100% 100%
Medio de verificacion

Nombre del documento o base de datos

Responsabilidad Administrativa.

Libro de Gobizmo Registro de Denuncias y Expedisntes fisicos de Presunta Responsabilidad Administrativa.
Libro de Registro de Procedimientos de Responsabilidad Admiristrativa y Expedientes fisicos de Procedimientos de

Area generadora

Directitn de Denuncias y Situcion Patrimonial y Direccion de Responsabilidades.

Periodicidad de la informacién

Anual

Liga del sitio web o ubicacidn fisica de la informacién

y Laudos

Libro de Gobierno Registro de Denuncias y Expediantes fisicos de Presunta Responsabifidad Administrativa.
Libro de Regisiro de Procedimisntos de Respensabilidad Administrativa, Expedientes fisicos de Procedimientosde -~
Responsabilidad Adminisiratvay hifpsfwwe pachuca gob.mxipmai.’rnioraéﬁo—trmspuqnda'f T
https fwew pachuca gob mufportalimicrosifio-Fransparencia’sipot-pachuca/ Obligadiones Comu
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Elaboré = "
te
L.D Disgo Loz¥ia Fuentes L.D. Su elina Rios Hernandez M. en &. Rocio Alejggrtra Cerén Delgado,
Tituler de la Direccién de Denuncias y Enctrffada de la Direccidn de Enlece POR-SED
Situacidn Patrimaonial Responsabilidades
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PACﬁ Uc A Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

" 202432027

Datos de [dentificacion del Programa presupuestatio 3

f:::gr:.tarla 1] scot Secretaria de Contraloria y Transpaiencia

Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia

Programa: SCOo1 Combate a la corrupcion mediante fa ehiciente coordinacian de las areas del Organo Interne de Control
Prioridades: GOBERNABILIDAD

Se identifica como problema canfral de este programa la falta de mecarismas de supervision interma, incumplimiento de la nornmatividad por parte del personal servider pabiico,

Befiniciin def Brograms: ausencia de manuales administrativos (organizacion y procedimientos), carencia de mecanismos claros de sanciones y de responsabilidades administrativas.

Supervisar y evaluar las acciones reafizadas por los servidores piblicos de las secretarins y enfidades paramunicipales durante el ejercicio de! presupuesto asignado y en la
Objetive del Programa transparencia de la accitn municipal; promovienda la productividad, eficiencia, eficacia, sconomia y honradez a través de la implantacion de conrol intermc y calidad en framites y
servicies, vigilando el cumpiimiento de la normatividad aplicable,

21 dependencias y organismos de la Administracion Publica Municipal

Beneficlarios del Programa: 2431 trabajadores de base, confianza y lista de raya que integran la piantilla de personal a febrero de 2025,

Formato de Estructura Pr&'lsupuesta-l po;—-Pr.o:g.rama 2025

Presupuesto total asignado por programa:
|ingreso total estimado por programa: $10,355 286,00
Estrategia Programatica
UNIDADES DE
Al
m:ﬁigﬁ:ﬁgﬁwm OBJETIVO A';fjms MEDIDADELAS | APromaDO [PNFURCONES | wooFicano |vevewsaoo| PAGADO | POREJERCER
METAS ANUALES
4R 35% Porcentajz
82% Paicentzjz
58
58 Patcentaje
10074 Paicentaje
Supsrisar y evahiar las  acciones 2 Porcentaje
ieahzadas por los servidores pil -
lss secelaias  y el 0 Poicentaje
Combate a la corupelén g Vdu'a‘:: ol apprcics) S 5 Porcentaje
mediante  la eficiente i ::J;” ; ,.yn & ,,:al 8 . 1556 20600 000 000 000 <000
coordinacion de las areas del | o B oM pnene Poeceiae i el < & ap
Organo Intemo de Control promovienda la productividad, eficiencia, —
eficacia, sconomia y honiadez a través de 6 Percentaje
la implantaciin de contiol inlerma v calidad 84 Poicantaje
en lamites y semvicios, vigilando el —
cumplimienta de la nrmatividad splicable. 30 Porcenlaje
Porcenlaje
25 Parcentaje
G Porcentaje /
1% Pocentaje
Porcentaje
[
Estructura Presupuestal
Programa Monts Total Monto Federal Mento Estatal Maonte Municipal l;g:;:: Donaciones Otres Validado Autorizado
Combate a la corrupdion
mediante la  eficiente $10459.286.00 .00 o 00
eaordinacion de las dreas del s %00 %000 $10355.2¢6. $0.00 $0.00 $0.00 $10,356,286.00 | 610,359 785.00
érg:no Interno de Control P IV 359, JB8.
Total Programa: $10,3569,286.00 $0.00 $0.00 $10,358,288.00 $0.00 $0.00 $0.00
Partida Descripcién Mento Total Monto Federal | Monto Estatal | Monts Municipal ';f:"” Denaciones Otros
113001 | Resnuneraciones confianza $3,273,984.00 $0.00 $0.00] $3,273,984.00 $0.00 $0.00 $0.00]
113002 | Remuneraciones sindicalizados $1,419,516.00 $0.00 $0.00[ $1,41951600 $0.00 $0.00 $0.00
122001 | Personal eventual $792,156.00 $0.00 $0.00]  $792,156.00 $0.00 $0.00| $0.00
131001} Quinguenios $370,248.00 $0.00 $0.00] $370,248.00 $0.00 $0.00 $0.00
132001 |Aguinaldos confianza $404,467.00 $0.00 $0.00 $404,467.00 $0.00 $0.00 $0.00
132002 | Aguinaldos sindicalizados $116,874.00 $0.00 $0.00 $116,674.00 $0.00 $0.00 $0.00
132063 | Prima vacacional confianza $307,569.00 $0.00 $0.00 $307,569.00 $0.00 $0.00 $0.00
132004 | Prima vacacional sindicalizados $104,057.00 $0.00 $0.00 $104,097.00 $0.00 $0.00 $0.00
151001 | Fondo de Ahorro {tonfianza) $417,336.00 $0.00 $0.00 $417,335.00 $0.00 $0.00 $0.00
153001 | Prastaciones y Haberes de Retiro Confianza $552,772.00 $0.00 $0.00 $552,772.00 $0.00 $0.00 $0.00
153002 | Prestaciones y Haberes de Reliro Personal Sindicalirado $171,118.00 $0.00 $0.00 $171,118.00 $0.00 $0.00 $0.00
154001 | Estimulos al personal sindicalizado - $0.00 $0.00 - $0.00! $0.00 $0.00
154004 | Canasta bésica personal sindicalizado $130 36200 $0.00 $0.00 $130,368.00 $0.00! $0.00/ $0.00
154008 | Ayuda para Jugustss $27,224.00 $0.00 $0.00 $27,224.00 $0.00 $0.00 $0.00
159005 | Otras prestaciones sociales y econdmiras (eventual) $65,108.00 $0.00 $0.00 $65,108.00 $0.00 $0.00 $0.00
158007 | Prevision Social $1,229,712.00 $0.00 $0.00| $1,229,712.00 $0.00/ $0.00 $0.00
171001 | Estirmulo al personal confianza - $0.00 $0.00 - $0.00 $0.00 $0.00
Total Capitulo 1000: $9,382,350.00 $0.00 $0.00| $9,382,350.00 $0.00 §0.00 $0.00




S | S
PACH Uc A Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

. Datos de Identificacion del Programa presupuestario

Secretaria o Insfiluto a

cargo: SC Secretaria de Contraloria y Transparencia
Unidad responsable: 400 Secretaria de Contraloria y Transparencia
Programa: SCo Combate a la corrupelon mediante la eficiente coordinacion de las areas del Organo Intermo de Control
Prioridades: GOBERNABILIDAD
Definicién del Progr. . Se identifica coma problema candral de este programa la falta de mecanismas de supervisian interna, incumptimients de la normatividad por parte del parsanal servidor pablica,
DN ties. S YonT e ausancla de manuales administratives {organizacién y procedimientos), carencia de mecanismos claros de sanciones y de responsabilidades administrativas.
Supsrvisar y evaluar las acciones reslizadas por los servidores publicos de las secratarias y entidacles paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto asignado y en la
Objetivo del Programa transparencia de la accién municipal; promoviendo la productividad, sficiencia, eficacia, economia y honsadez a través de la implantacion de cantrol intermioc y calidad en tramites y
servicies, vigitando el cumplimiento de la normatividad aplicable.
< 121 dependencias y organismos de la Administracion Publica Municipal
Beneficlarios del Programa: 2431 trabajadores de base, confianza y lista de raya que integran la plantilla de personal a febrero de 2025,
.Famjaﬂ) de Estructura l-:’-resup:le'stal_p_or Prog}‘ama. 2025
Presupuesto tolal asignado por programa: $10,359,288.00
Ingreso total estimado por programa: $10,358,286.00
Partida Descripcidn Monto Total Monto Federal |Monto Estatal e Irige : Donaciones Otros
Municipal Propios
211001 | Papeleria y articulas de escritosio $E0,000.00 $0.00 $0.00 $80,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
211002 |Gastos de Oficina $20,000.00 $0.00 $0.00] $20,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
214001 | Materiales ttiles y equipos menores de $50,848.00 $0.00/ $0.00 $55.943.00 $0.00 $0.00 $0.00
215001 { Impresos $7.500.00 $0.00, $0.00 $7,600.00 $0.00 $0.00 $0.00
216001 | Articulos de limpieza $22,500.00 $0.00 $0.00 $22,500.00 $0.00 $0.00 $0.00
221001 | Bienes de consumo alimentos para personal $38 00000 $0.00 $0.00 $38,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
246001 | Material eléctrico $20,000.00 $0.00 30.00 $20,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
261001 | Combustibles y lubricantes 250 000 .00 $0.00 $0.00 380 000.00 $0.00 $0.00 $0.00
291001 | Herrarnientas menores $1,000.00 $0.00 $0.00 $1,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
293001 | Refacciones y accesorios menores de mabiliario $21,400.00 $0.00 $0.00/ $21,400.00 $0.00 $0.00 $0.00
294001 Refactiones y accesorios menores de equipo de cémputo $10,000.00 $0.00 $0.00 $10,000.00 $0.00 $0.00] $0.00
286001 | Neurnatices y camaras $20,000.00 $0.00 $0.00 $20,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
296002 | Refacciones y Accesorios Menor es de Equipo de Transporte $8 000 00 $0.00 $0.00 $6,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
Total Capitulo 2000: $396,348.00 $0.00 $0.00 $396,348.00 $0.00 $0.00 $0.00
Partida Descripeién Monte Total Monts Federal | Monto Estatal | Monte Municipal "F‘,?;'_: Donaciones Otres
311001 | Energia eléctrica {Alumbrado Pablico) - $0.00 $0.00 - $0.00 $0.00 $0.00
313001 | Pago de agua patable - $0.00| $0.00/ - $0.00 $0.00 $0.00
317001 | Servicio de internet $35,000.00 $0.00 $0.00 $35.000.00 $0.00 $0.00 $0.00
318001 | Seivicio de coiieos $2,000.00 $0.00 $0.00] - $2,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
322001 | Alguiler de bienes inmuebles - $0.00 $0.00 - $0.00 $0.00 $0.00
331042 | Honorarios Servicios Prafesionales $50,112.00 $0.00 $0.00/ $50,112.00 $0.00 $0.00! $0.00
332001 | Servicios de consultoriz administrativa $120,000.00 $0.00 $0.00 $120,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
355001 | Reparacitn y mantto, equipo de transporte vehicular $10,000.00| $0.00 $0.00 $10,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
375001 | Vidticos en el pais $1,589.00 $0.00 $0.00 $1,509.00 $0.00 $0.00 $0.00°
385001 | Atenciones a funcionarios y empleados $45 000.00 $0.00 $0.00 $45 000.00 $0.00 $0.00 $0.00
394001 | Sentencias y rescluciones judiciales $233,333.00 $0.00 $0.00 $233333.00 $0.00 $0.00 £0.00
Total Capitulo 3000: $497,044.00 $0.00 $0.00 $497,044.00 $0.00 §0.00 $0.00
i e " Ingresos .
Partida Descripeion Monte Total Monto Federal | Monto Estatal | Monto Municipal . Donaciones Otres
511001 | Mabiliario y equipo de oficina $40,000.00 $0.00 $0.00 $40,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
515001 | Equips de cAmputo $42 544 00 $0.00 $0.00/ $43 544.00 $0.00 $0.00 $0.00
Total Capitulo 5040: $83.544.00 $0.00 $0.00 $83,544.00 $0.00 $0.00| $0.00

\ W
L.A. Hugo Ram 4ndez M. e\ A. Rocio Aféjandra Cerén Jelgado
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