PACHUCA

La Casade todos

PRESIDENCIA MUNICIPAL
2016-2020

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
PARA LA FAMILIA MUNICIPAL

Manual de Organizacion

—_ g 1 | ( ) -

r .y



La CaSade todos
PRESIDENCIA MUNICIPAL
2016-2020

Manual de Organizacion
PACHUCA 2016202

Aprobacion

Del Manual de Organizacion

¥ LS

Elaboro eviso Autorizo -
Dra. Rosalva C. Luis Constancio L.S.C.A.Yolanda
Cristina Reyes Reyes Gonzalez, Telleria Beltran,
Rivemar, Directora . . ..
. . Secretariode Presidente Municipal
Ejecutiva del . . -
: Administracion Constitucional de
Sistema DIF
Pachuca de Soto
Municipal
Cédigo: MOPMPS (ADMINISTRACION) Fecha de liberacién: 28 / Octubre / 2014

No. Revision: 002 Fecha de ultima actualizacion: 15 / Julio /2019



La Casade todos

PRESIDENCIA MUNICIPAL
2016-2020

PACHUCA

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

indice

Introduccién

Objetivos del Manual
Mision

Vision

Antecedentes histoéricos
Base legal

Atribuciones
Estructuraorganica
Organigrama

Objetivos y funciones por unidad
administrativa

Descripcion de puestos

Directorio

Manual de Organizacion

24
26
40
41

42

70

118



i\ Locasadetodos ‘ Manual de Organizacién
(LJiAﬂ[ PRESIDENCIA A/\ZLSQ[CZ\(S?OL ‘y |
AU ;3

Introduccion

El presente Manual de Organizacién del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Pachuca de Soto, se integra en cumplimiento a lo previsto en
el articulo 122 fraccién Il, del Reglamento Interior de la Administracion Publica del
Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo con el fin de establecer los principales aspectos
juridicos, organicos y funcionales a efecto que las y los servidores publicos de este
Organismo, asi como de otras instituciones y la ciudadania en general, tengan un
conocimiento claroy preciso de su funcionamiento.

Para tal fin, el documento obedece al principio fundamental de una mayor efectividad
bajo criterios de eficiencia, eficacia y modernizacién administrativa en la
implementacién de la gestiéon de competencias, atribuciones y asuntos a cargo del
Organismo, mediante la publicitacién de la estructura organica que la conforma,
definiendo los niveles de coordinacion, interrelacion jerarquica, responsabilidades y
dependencia de las areas y los objetivos a alcanzar, precisando las funciones
encomendadas a cada una de las dreas de mando ejecutivo y directivo hasta el nivel de
Coordinador que integran el Organismo, dando a conocer el marco de actuacion de
cadaunadeellas.

Lo anterior permitira evitar duplicidades de funciones durante el desarrollo de las
tareas diarias, promoviendo el ahorro de tiempo y esfuerzo en la ejecucién de los
compromisos adquiridos por la Administracién Publica Municipal y Estatal, mediante
la racionalizacion del uso de recursos humanos, materiales y financieros a cargo de la
misma, con el fin ultimo de proporcionar servicios de calidad.

El adecuado desarrollo de las actividades del personal que se encuentra laborando, asi
como el de nuevo ingreso es fundamental, por lo que este manual busca promover la
consultay capacitacion permanente que permita identificar las relaciones jerarquicas
y mecanismos de comunicacién bajo el principio de una gestién focalizada que
favorezca la productividad y la transparencia.

En el desarrollo de este Manual se podrd conocer la filosofia institucional del
Organismo, mediante la descripcién de su objetivo, misién, visién, antecedentes
historicos, base legal, atribuciones, estructura organica, objetivos y funciones
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especificos de cada unidad administrativa, descripciones de puestos y su directorio
institucional.

Este Manual se elaboré mediante la participacion de todas y cada una de las areas que
conforman el Organismo, bajo la direccion y supervision del Titular, mediante un
esquema de trabajo coordinado con la Secretaria de Administracion que es el area
encargada de brindar la metodologia para la elaboracién y revision de este tipo de
instrumentos. Su contenido quedara sujeto a revisidon y actualizacién, lo cual debera
realizarse cada afo y/o una vez que se susciten cambios en su estructura organica,
atribuciones, marco legal o distribucion de funciones de la Secretaria, a fin de que éste
siga siendo un instrumento actualizado y eficaz.

Cabe senalar que las disposiciones contenidas en el presente Manual de Organizacion
son de observancia general y de caracter obligatorio para todas las personas que
laboran en esta Secretaria, de acuerdo a lo vertido y sefalado en los siguientes
lineamientos:

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 108
* Constitucion Politica del Estado de Hidalgo: Articulo 149
* Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo: Articulo 56 Inciso 2

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Hidalgo: Articulo 69y 70.

* Ley General de Responsabilidades Administrativas: Articulos 1, 2, 16, 25,
* Reglamento Interior de la Presidencia Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo.

* Lineamientos Generales de Control Interno para la Administracion Publica
Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo, Acuerdo por el cual se establecen los
Lineamientos Generales de Control Interno para la Administracién Publica
Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo, Seccién Segunda, de sus componentes
y principios, Articulo 11 Componente | Ambiente de Control Principio IlI
Establecer la Estructura, Responsabilidad y Autoridad.
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Objetivos del Manual

El presente Manual de Organizacion, en su calidad de instrumento administrativo y
de planeacién, tiene como objetivos fundamentales:

e Integrar un documento rector juridico administrativo del orden
reglamentario, que concentre la informacion basica de la Entidad, relativo a
la Estructura Organica, la Mision, la Vision, el Marco Juridico, las
Atribuciones, el Organigrama General, los objetivos generales y las
funciones a desarrollar por cada una de las areas del Organismo.

e Contribuir a la orientacién del personal que labora en el Organismo, asi
como al personal de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a las
distintas unidades de adscripcion.

e Precisar las funciones encomendadas al Organismo, drea o unidad 6
administrativa, para evitar duplicidades, detectar omisiones y definir
responsabilidades.

e Propiciar el ahorro de tiempo y esfuerzos en la ejecucién de las funciones,
evitando la repeticidn de instrucciones y directricesyy,

e Proporcionar una referencia de la informacién basica para la planeacién e
instrumentacién de medidas de modernizacién administrativa.
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El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Pachuca de
Soto, Hidalgo, es wun Organismo Descentralizado de la
Administracion Publica Municipal, encargada de brindar la
asistencia social a la poblaciéon pachuquena mas vulnerable, a
través de la implementacion de politicas, programas vy
proyectos con perspectiva de familia, que promuevan su
participacion consciente y organizada en las acciones llevadas a
cabo en su propio beneficio, lo anterior, fortaleciendo la misién del
gobierno eficaz y con rostro humanodel  municipio,

involucrando la corresponsabilidad de la sociedad en acciones

conjuntas que beneficien a todas las familias que en él habiten.
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Ser la institucién rectora de la politica social en el Municipio de
Pachuca de Soto, con la vision integral del gobierno municipal de
ofrecer, a través de valores éticos comunes Yy universales,
oportunidades dignas y condiciones de igualdad para las familias y
personas del municipio que por sus condiciones fisicas, mentales,
juridicas o sociales, requieran de servicios especializados para su
protecciéon y plena integraciéon al bienestar, que disminuyan los
factores de riesgo e impulsen el desarrollo humano del municipio,
propiciando la participacion activa y organizada del Gobierno y la

Sociedad en su conjunto.
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Alolargo de los anos en nuestros pais, las acciones de apoyo a los mas necesitados han
sido una constante de diversos nucleos privados y sociales, de aqui que histéricamente
la beneficencia se haya traducido en acciones de atencion a sujetos en situacion de alta
vulnerabilidad, mediante la dotaciéon de alimento, vestido, morada temporal o
permanente, y atencion médica en general. Dichas acciones han favorecido la
articulacion de una infraestructura integrada por clinicas, asilos, hospitales, casas de
cuna y centros asistenciales para la poblacién, surgiendo con ello la necesidad de
generar bases regulatorias en donde el Estado, a través del Gobierno, y la Sociedad,
coordine las actividades de asistencia social frente a situacién de vulnerabilidad.

En el Estado de Hidalgo a través del Decreto No. 11 publicado en el Periédico Oficial
del dia 08 de septiembre de 1943, fue creada la Junta General de Asistencia,como una
instancia encargada de brindar los servicios de asistencia social e inspeccién y control
de la asistencia privada. Asi, para prestar una eficaz proteccion a la ninez en materia
de asistencia médica, el dia 08 de enero de 1951 es publicado en el Periédico Oficial el
Decreto No. 63 en el que se autoriza la creacién del Hospital Infantil del Estado de
Hidalgo, con sede en Pachuca de Soto.

Posteriormente, el 08 de Octubre de 1958 se publica el Decreto No. 39 conelquese  ————
crea la “Casa de la Mujer Hidalguense” como una institucion descentralizada, con la

finalidad primordial de capacitar a la mujer hidalguense en todas sus actividades ya

sean familiares, sociales o ciudadanas. Mas tarde, es expedido el 24 de septiembre de

1961 el Decreto No. 31 a efecto de constituir el Organismo Descentralizado
denominado Instituto de Proteccién a la Infancia del Estado de Hidalgo, con sede
igualmente en Pachuca.

Fue el 8 de mayo de 1976 mediante el Decreto No. 20 que se expide la Ley Organica
del Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia del Estado de Hidalgo, quedando a
su cargo la supervision de la administracién de la Casa de la Mujer Hidalguense, y el
Centro de Desarrollo de la Comunidad. Un ano después, se expide el Decreto No.49
mediante el que fuera constituido el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Hidalgo (DIF-H), como un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica
Paraestatal con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia técnico -
administrativa.
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Al Sistema DIF-H se fueron adhiriendo progresivamente aquellas instituciones con
labores asistenciales, como lo es el caso del Hospital Infantil del Estado de Hidalgo, en
los términos asentados en el decreto No. 73 del 16 de Febrero de 1978;
posteriormente, el 08 de enero de 1979 se publica el Decreto No. 18, en el que la Junta
General de Asistencia pasa a formar parte del DIF-H.

Como parte del fortalecimiento institucional en la década de los ochentas se impulsan
el otorgamiento de competencias relativas a la operacién de establecimientos de
Asistencia Social, prestacion de servicios de asistencia juridica y de orientacion social,
ademas de aquellos que beneficien a menores en estado de abandono, ancianos y
minusvalidos, a las mujeres e infractores, los cuales se describen en el decreto Numero
137 del 3 de Diciembre de 1983. De esa manera y con el fin de contar con un ente
propio abocado a la cobertura de los asuntos relativos a la asistencia social en orden
Municipal, el 30 de diciembre de 1984 fue publicado el Decreto Nimero 23 a través
del cual se cred el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Pachuca de Soto, con una reducida estructura organizacional, dado que la mayoria de
los servicios asistenciales a las poblaciones vulnerables de la Capital de Hidalgo, era
cubiertas por los 6rganos estatales, particularmente por el Sistema DIF Hidalgo.

Cuatro afos después a través de la expedicion del Decreto No. 65 el 31 de Diciembre 10

de 1988 es publicada la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, que
establecia al Estado de Hidalgo como el ente coordinador del acceso a los servicios ——
asistenciales, garantizando la concurrencia y la colaboraciéon de los Municipios. Esto
representaba que el DIF Estatal era el ente en el cual recaia la competencia de la
coordinacion de acciones. Aun cuando se establecieron en Pachuca en los afos
subsecuentes la Casa del Nino en 1991 y ocho anos después la Casa de la Nina, ambas
respondiendo ante el DIF Estatal.

Al inicio del Siglo XXI es publicada la nueva Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo el 16 de abril de 2001, la cual otorgaba a cada Municipio la competencia para
reglamentar, organizar y conducir el funcionamiento, conservacion o explotaciéon de
los servicios publicos, incluidos los de asistencia social. Asi, en la administracién del Lic.
José Antonio Telleria Beltrdn (2000 - 2003), se llevd a cabo un proceso de
reorganizacion del municipio, dando como producto el Reglamento Interior de la
Administracién Publica, publicado el 6 de octubre de 2002, en el cual se fortalecio la
calidad juridica del Sistema DIF Pachuca, al asentarse lo siguiente:
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Titulo Quinto
De la Administracion Publica descentralizada.

Capitulo Unico
Disposiciones generales.

Articulo 133.- De la Administracion Publica Descentralizada.- Con el
objeto de incrementar la capacidad de respuesta en la prestacion de los
servicios publicos ante las demandas sociales o los requerimientos del
fomento de las actividades productivas, el Ayuntamiento se auxiliard
de Organismos descentralizados, empresas de participacion municipal
o fideicomisos, mismos que se establecerdn conforme a las bases que
establezca la Ley Orgdnica Municipal y las leyes respectivas.

Articulo 134.- De los Organismos Descentralizados.- Son Organismos
descentralizados los creados por acuerdo del Ayuntamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio para el cumplimiento de las
atribuciones que le corresponden al Municipio. Se atendrdn
reglamentariamente a lo dispuesto por la Ley Orgdnica Municipal y
demds ordenamientos vigentes dentro de su competencia. Se establece

— 11
lo siguiente:

A. El Organismo denominado Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Municipal como Organismo Publico Descentralizado del Gobierno
municipal, el cual deberd tener su propia normatividad, teniendo como
objetivo esencial, el cuidado y proteccion de la nifiez e integridad de la
familia en la circunscripcion del territorioMunicipal;

Como se puede observar, el Reglamento contiene dos elementos novedosos para el
nuevo orden municipal; por un lado, habilita la organizacién descentralizada de la
Administracién Publica, por el otro, le otorga al Organismo Descentralizado
Municipal DIF la autonomia de gestién y administrativa, a fin de fortalecer los
qguehaceres institucionales en asuntos municipales prioritarios tales como el
desarrollo integral de la familia.

Posterior a la creacion de la Secretaria de Desarrollo Social, los asuntos sobre la
asistencia social se ven vigorizados mediante el Decreto Municipal Niumero 4 de
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2009, que cred el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Pachuca de Soto, que
consideraba lo siguiente:

QUE CREA EL BANDO DE POLICIA Y GOBIERNO DEL MUNICIPIO

DE PACHUCA DE SOTO, HIDALGO
TITULO PRIMERO DISPOSICIONES
GENERALES CAPITULO PRIMERO

PRINCIPIOS RECTORESCAPITULO QUINTO ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 29. Corresponde al Ayuntamiento a través del
Organismo denominado Desarrollo Integral de la Familia, aplicar
la politica de asistencia social en el Municipio, de conformidad
con los modelos y programas del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado y con apego a la normatividad
Municipal, Estatal y Federal.

Articulo 30. Tendrd derecho a la asistencia social toda persona o
grupo en situacion de vulnerabilidad fisica, mental, juridica,
social o econémica que requiera apoyo y servicios especializados
para su proteccion y su plena integracion al bienestar. 12

Con esta nueva base, la administracién del Lic. José Francisco Olvera Ruiz (2009 -
2010), doto6 a la asistencia social de una vision integral, reflejandose ello en el Decreto
de Creacidn del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Pachuca de Soto,
Hidalgo de 2009.

La estructura organizacional prevista se componia de la siguiente manera:
e Patronato.

e Junta de Gobierno
Integrado por:

l.- El Presidente Municipal;

Il.- Coordinador Operativo, que serd el o la Directora Ejecutiva del Sistema DIF
Municipal;

lll.- El Secretario de Desarrollo Humano y Social del Municipio;
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IV.- El Tesorero Municipal y

V.- El Regidor Coordinador de la Comisiéon Permanente Educacion, Cultura y
Fomento

Deportivo.

VI.- EL regidor de la Comisién de Derechos Humanos y Prevision Social.

Direccion Ejecutiva

Secretaria Particular

Coordinacion de Asistencia Social.

Coordinacion de Desarrollo y Asistencia Comunitaria.
Coordinacion de Salud Mental.

Coordinacion de Servicios Médicos.

Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.
Coordinacién de la Unidad Bdsica de Rehabilitacion.
Coordinacion de Aseguramiento de Calidad e Informatica.

Coordinacioén del Voluntariado y del Adulto Mayor.

Las reformas de 2010y 2011 a la Ley Orgéanica Municipal reducia la calidad juridico -
administrativa a una Oficina cuya nomenclatura seria Junta Municipal, 6rgano al que
también se le proyecta el diseno de una organizacién conformada por un Patronato,
una Direccidn, areas administrativas subordinadas y una Unidad Técnica a cargo de un
profesional del derecho con conocimientos administrativos.

TITULO SEXTO
REGIMEN ADMINISTRATIVO

CAPITULO CUARTO
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

ARTICULO 108.- Los municipios organizardn y reglamentardn la
administracion, funcionamiento, conservacion o explotacion de los
servicios publicos. Se consideran, enunciativa y no limitativamente
como tales, los siguientes:

Manual de Organizacion

13
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Estos servicios podrdn prestarse con el concurso del Gobierno del
Estado, mediante convenio cuando, previa autorizacion del
Ayuntamiento, lo soliciten las autoridades municipales en términos
de Ley.

CAPITULO SEXTO
DE LA ASISTENCIA SOCIAL

ARTICULO 122.- La Administracién Municipal, en el sector central
0 paramunicipal, contard con una oficina encargada de prestar los
servicios de asistencia social con la denominacion de Junta
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

La Junta Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, estara
regida por un Patronato, presidido por la persona que designe el
Presidente Municipal y una direccion, con las unidades
administrativas o dependencias que establezca el acuerdo o
reglamento correspondiente o sus propios requerimientos. 14

El Titular del Desarrollo Integral de la Familia Municipal, deberd _
contar con el apoyo de su Unidad Técnica, cuyo responsable deberd

ser un profesionista o técnico con conocimientos en las materias de

derecho, administracion o ramas dfines a éstas. El responsable de

la Unidad referida, refrendarad con su firma los documentos oficiales

suscritos por el titular del Desarrollo Integral de la Familia

Municipal.

No es hasta el Decreto del 20 de agosto de 2009, a través del cual se le confiere el
rango de Organismo Descentralizado. La Nueva Ley de Asistencia Social, preveia:
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TITULO CUARTO

DEL SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL PUBLICA Y
PRIVADA

CAPITULO UNICO

De los Instrumentos de Coordinacion Interinstitucional

Articulo 15.- Se crea el Sistema Estatal de Asistencia Social Publica
y Privada del Estado de Hidalgo, con el objeto de regular, coordinar
y concertar, de manera corresponsable, los servicios y acciones en
materia de asistencia social publica y privada.

El Sistema, es una institucion de concurrencia, cooperacion,
colaboracién, coordinacién y concertacion entre las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, en su caso,
municipal y del orden federal con atribuciones de asistencia social;
asimismo con los sectores social y privado que tengan actividades en
dicha materia.

15
Articulo 16.- Son integrantes del Sistema:

Xl.- Los Organismos Municipales;

CAPITULO VII

De los Organismos Municipales

Articulo 49.- Para la prestacion de los servicios de asistencia social
en el dmbito municipal del Estado de Hidalgo, se creardn los
Organismos Municipales de acuerdo con la capacidad técnica y
financiera de cada municipio, adoptando para su régimen una
figura juridica similar o equivalente a las que operan a nivel federal
y estatal.
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Articulo 50.- Los Organismos Municipales tienen como objeto
ejercer la rectoria de la Asistencia Social Publica y Privada en el
dmbito municipal, teniendo como objetivos especificos: la
promocioén de la asistencia social, la prestacion de servicios
asistenciales y la realizacién de las acciones que establezca la
presente ley.

Articulo 51.- La Administracién del Organismo Municipal estard a
cargo de un Titular que fungird, en su caso, como representante
legal.

Articulo 52.- La promociéon y prestacion de los servicios de
asistencia social publica a cargo de los municipios, se realizara a
través del Organismo Municipal competente.

Articulo 53.- El Organismo Municipal promoverd la obtencién y
asignacion de recursos publicos y privados, para el soporte
financiero de los programas en materia de asistencia social, dentro
de su municipio.

Articulo 54.- Son funciones del Organismo Municipal:

l.- Operar los programas de asistencia social que el Organismo 16
recomiende, bajo soporte documental donde se plasme el beneficio
a los sujetos de asistencia social;

Il.- Implementar programas municipales en materia de asistencia
social que atiendan la problemdtica social vigente y prevenga
nuevas problematicas sociales;

lll.- Garantizar, de manera permanente, la continuidad de los
programas, proyectos y acciones en materia de asistencia social;

IV.- Conservar la infraestructura existente destinada a los
programas en materia de asistencia social, 0 en su caso proporcionar
los servicios en otros inmuebles que garanticen la continuidad de
atencion en beneficio de los sujetos que menciona esta ley;
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IV.- Conservar la infraestructura existente destinada a los
programas en materia de asistencia social, o en su caso proporcionar
los servicios en otros inmuebles que garanticen la continuidad de
atencion en beneficio de los sujetos que menciona esta ley;

V.- Otorgar servicios y apoyo a la poblaciéon sujeta de asistencia
social que se menciona en esta ley, residentes en su municipio;

VI.- Otorgar facilidades para la construccion o instalacion de
infraestructura dependiente del Organismo para atender
problemdticas sociales a nivel municipio o region;

VII.- Otorgar facilidades para la implementacion de programas y/o
proyectos en materia de asistencia social dependientes del
Organismo;

Esta Ley permitid proyectar la articulacion de un Sistema Estatal, en donde se

incluirian a los 84 municipios hidalguenses, consolidando una Politica de Asistencia 17
Social congruente, integral, uniforme y coordinada entre el Estado y sus municipios y

dando la pauta para la conformacién de entes con una nomenclatura y estructura —
apegada a los recursos de cada Municipio.

En la administracion del Ing. Eleazar Garcia Sanchez, favoreciendo la planeacion
institucional, se plasma en el Plan Municipal de Desarrollo 2012-2016, una
metodologia especifica y los ejes a seguir relativos a la asistencia social y a la
transparencia, siendo:

Eje 3. Pachuca Incluyente
3.1 Desarrollo Social Comunitario.
3.2 Atencidn a Grupos Prioritarios.

3.5 Registro del Estado Familiar.



La casade todos ' Manual de Organizacién

PRESIDENCIA MUNICIPAL

PACHUCA

2016-2020

Eje 6. Pachuca con Gobierno Humano y Eficaz

6.1. Municipio promotor de la participacion ciudadana.

6.2 Municipio moderno, eficiente y con servicios de calidad.

6.4. Municipio promotor de la transparencia y el acceso a la
informacion.

En el realineamiento organico funcional de la Administracion Publica Municipal, se
traza un esquema de trabajo que involucra al Secretario de Desarrollo Humano y

Social como responsable de la Sectorizacion del Ramo de Asistencia Social Municipal,
con lo cual se instruye un redimensionamiento juridico, iniciAndose el redisefio del
Decreto de Creacion y la instrumentaciéon del Estatuto Organico y del presente
Manual de Organizacion.

Los trabajos del rediseno institucional aportaron un proyecto de Decreto de Creacion
conteniendo: 18

e La confirmaciéon del Sistema DIF Pachuca como una Entidad Paramunicipal,
considerando lo previsto en Titulo Cuarto capitulos | y I, articulo 117,118, 119,
120,121,122,y 123 del nuevo Reglamento Interior de la Administracién

Publica Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo, publicado el 29 de octubre de
2013.

e La configuracion de una Junta de Gobierno alineada a la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Hidalgoy ala Ley de Asistencia Social para el Estado
de Hidalgo.

e Laconsideracion de un Organo de Gobiernoy otro de Administracién, en donde
la primera la desempenaria la Junta de Gobierno integrada exclusivamente por
miembros de la Administracién Publica Municipal.

Este proyecto se conservaba en tramite hasta iniciado el segundo semestre de 2014,
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no obstante, como parte de los trabajos del redisefio organizacional, se produjo un
anteproyecto de Estatuto Organico del Sistema DIF Pachuca, en donde al igual que el
Decreto se detallaban los aspectos organicos de Gobierno y Administracion, de
acuerdo a lo siguiente:

1.- Un realineamiento del Gobierno apegado a lo previsto al articulo 27 de la Ley de
Asistencia Social para el Estado de Hidalgo en donde se dispone:

Articulo 27.- La Administracion y Gobierno del Organismo estard a cargo
de:

I.- El Patronato;
Il.- La Junta de Gobierno; y
Ill.- La Direcciéon General;

La vigilancia de la operacion del Organismo quedard a cargo de un
Comisario

Lo cual es asentado en el articulo 8 del Proyecto de Decreto de creacién como sigue:
Articulo 8. Son autoridades del Organismo y dirigirdn la 19
administracion del patrimonio;

l. El Patronato;

Il. Junta de Gobierno;y

1. La Direccion Ejecutiva y sus unidades administrativas
De lo anterior se considera en el Decreto:

Articulo 9. El Patronato es el érgano colegiado responsable de realizar
todas las gestiones necesarias ante instituciones publicas y privadas,
asi como personas fisicas y morales para la obtencion de recursos
economicos y apoyos en especie que coadyuven al cumplimiento del
objeto social del Organismo; el cual estara integrado de la siguiente
manera:
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l. Una Presidencia;

Il. Un Secretario;

M. Un Tesorero;

V. Cinco vocalias provenientes del sector privado y

V. Tres vocalias provenientes del Sector Social.

Cada uno de los integrantes serd nombrado y removido libremente por
el Presidente Municipal Constitucional.

En tanto en el Estatuto se amplia de la forma siguiente:

SECCION PRIMERA
Del Patronato del DIF-Pachuca

Articulo 6.- El Patronato conforme a lo dispuesto en los articulos 8 y 9 del

Decreto de Creacion, es un mecanismo institucional del DIF- Pachuca,

constituido como un érgano rector para la conduccion del Organismo; el 20
cual estard presidido por una persona fisica designada por el o la Titular de

la Presidencia Municipal; asi como ocho vocalias: cinco del Sector Privado y

tres del Sector Social.

2.- De la misma manera, partiendo de lo asentado en el articulo 31 de la Ley de
Asistencia Social, se establece:

Articulo 31.- La Junta de Gobierno como autoridad del Organismo, se
integrard por el titular de la Secretaria de Desarrollo Social, quien la
presidird, y por cinco servidores publicos del nivel de Secretarios o
Subsecretarios con la calidad de propietarios, designados y removidos
por el Gobernador del Estado y cinco suplentes hombrados por los
propietarios correspondientes, con un nivel minimo de Director
General.
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Realinedndose en el caso del Sistema DIF - Pachuca dentro del Decreto y Estatuto de
tal forma que:

Articulo 11.- Las vocalias de la Junta de Gobierno, en atencion a la prelacion
prevista en el articulo 10 fraccion Il, del Decreto de Creaciéon serdn
establecidas de la siguiente manera:

1° Vocalia Secretaria de Desarrollo Humano y Social;
2° Vocalia Secretaria General Municipal;

3er Vocalia Secretaria de la Tesoreria Municipal;

4to Vocalia Secretaria de Administracion; y,

5to Vocalia Secretaria de Desarrollo Econémico

3.- En cuanto al Organo Administrativo la Ley Estatal considera en la Ley.

Articulo 35.- El titular de la Direccion General serd designado y removido
libremente por el Gobernador del Estado, en términos de ley.

21
Mientras para el Organismo Municipal el Proyecto de Decreto se perfila:

Articulo 13.- Para la conduccién de la administraciéon el Organismo, éste
contard con una Direccion Ejecutiva cuyo Titular serd nombrado y removido
libremente por el Presidente Municipal Constitucional.

En tanto en el Estatuto se detallaria:

Articulo 34.- La Direcciéon Ejecutiva es el érgano administrativo bdsico
constituido fundamentalmente para la administracién del DIF-Pachuca.

Al frente de este 6rgano estard la o el Director Ejecutivo quien serd elegido y
removido libremente por el Presidente Municipal, tomando de forma
supletoria lo previsto en el Articulo 19 de la Ley de Entidades Paraestatales
del Estado de Hidalgo y en lo correlativo al Articulo 12 de su Decretd de
Creacion del Organismo.
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Articulo 35.- Corresponde originalmente a él o la Titular de la Direccién
Ejecutiva la representacion legal y administrativa del DIF- Pachuca, asi como
el trdmite y atencion oportuna de todos los asuntos que son competencia de
éste.

Para tales efectos, contard con todas las atribuciones que resulten
necesarias.

4.- Finalmente como parte de la organizacion de apoyo a la Direccién Ejecutiva se
propondria:

SECCION SEGUNDA

De las Unidades Administrativas

Articulo 39.- El o la Titular de la Direccién Ejecutiva contard con el

numero de servidores publicos y unidades administrativas necesarias

para el cumplimiento de sus atribuciones de conformidad con el

presente Estatuto Orgdnico y de acuerdo al presupuesto de egresos 22
respectivo, mismas que se asentaran en el Manual General de

Organizacion del DIF-Pachuca. S

Articulo 40.- La Direccién Ejecutiva contar con las Unidades
administrativas siguientes:

I. Coordinacion de Asistencia Social;

Il. Coordinacion de Servicios Médicos;

Ill. Coordinacion de Salud Mental;

IV. Coordinacion de Alimentacion y Desarrollo Familiar Comunitario;
V. Coordinacion Bioparque de Convivencia Pachuca;

VI. Coordinacion de la Procuraduria de Defensa del Menor y la
Familia;

VII. Coordinacién del Voluntariado y del Club del Adulto Mayor;
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VIII. Coordinacion de Logistica y Eventos Especiales;

IX .Coordinacién de Representantes de Area DIF;

X. Coordinacion Técnica;
XI. Coordinacion de Comunicacion Social; y,

Xll. Coordinacion Administrativa.

Articulo 41.- Al frente de cada Direccion estard un o una Titular, quien
tendra el nivel tabular correspondiente acorde con los lineamientos
autorizados por la Secretaria de Tesoreria y deberd cubrir los siguientes
requisitos:

l. Ser ciudadano mexicano; y en pleno ejercicio de sus derechos;

Il. No haber sido condenado por delito doloso;

IIl. Haber radicado en la Entidad el tiempo minimo previsto por las
disposiciones juridicas aplicables para los nacionales y de casos de
naturalizacion;

IV. Contar con conocimientos en materia de su competencia
preferentemente poseer Titulo o grado profesional equivalente o 23
superior;

V. Contar con experiencia de dos anos en asuntos para el que se le
designe;

VI. No haber sido condenado por delito patrimonial, ni sometido a
sanciones por juicio de responsabilidad como servidor publico;

VII. No haber sido sentenciado por la comision de algun delito
intencional; y

VIIl. No desempenar ningtin otro puesto, empleo, cargo o comision,
incompatible al encargo por cuestion de funcion o materia, a excepcion
de los relacionados con la docencia, beneficencia y los que sean
expresamente autorizados por el Gobernador del Estado.

Con esta ultima estructura el Sistema DIF Pachuca cubriria los aspectos mas
importantes y necesarios en el campo de la Asistencia Social, partiendo de la
prospeccion fijada por el Ing. Eleazar Garcia Sanchez dentro del Plan Municipal de
Desarrollo 2012-2016, en lo previsto en los ejes 3 y 6 particularmente en los puntos
3.1,3.3,34,35,6.1,6.3,6.4,6.6,y 6.7, respectivamente.
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Base legal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Constitucién Politica del Estado de Hidalgo.

Leyes

e Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

e Leyde Asistencia Social para el Estado de Hidalgo.

e Leyde Educacién para el Estado de Hidalgo.

e Leyde Justicia para Adolescentes del Estado de Hidalgo.

e Ley Integral paralas Personas con Discapacidad del Estado de Hidalgo.

e LeyparaCombatir la Trata de Personas para el Estado de Hidalgo.

e LeyparalaAtenciénde la Violencia Familiar para el Estado de Hidalgo.

e Leydelos Derechos de los Adultos Mayores del Estado de Hidalgo.

e Leyde Justicia Alternativa para el Estado de Hidalgo.

e LeyparalaFamiliadel Estado de Hidalgo.

e Leyde Poblacion para el Estado de Hidalgo.

e Leyde Salud para el Estado de Hidalgo.

e Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

e Leyde Transparenciay Acceso a la Informacion Publica Gubernamental para el
Estado de Hidalgo.

e Leyde Planeaciony Prospectiva del Estado de Hidalgo.

e Leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado
de Hidalgo.

e Leydelos Trabajadores al Servicio de los Gobiernos Estatales y Municipales, asi
como de los Organos Descentralizados del Estado de Hidalgo.

e Leyde Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Hidalgo.

e Leyde Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;
Decreto No 5.

e Ley General de Responsabilidades Administrativas

e Leyde Ingresos del Estado Libre y Soberano de Hidalgo para el Ejercicio Fiscal
del ano 2014.

e Leyde Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo.

24
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Caodigos

e Cddigo Fiscal Municipal para el Estado de Hidalgo.

e Codigo Fiscal del Estado de Hidalgo.

e Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Presidencia Municipal de
Pachuca de Soto, Hidalgo.

Decretos

e Decreto por el que se Crea el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo.

e Decreto Municipal Nimero 4, que Contiene el Decreto de Creacion del Bando
de Policiay Gobierno del Municipio de Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo.

Planes
e Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022.
e Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2020.

Reglamentos

e Reglamento Interior de la Administracion Pudblica Municipal de Pachuca de 25
Soto, Estado de Hidalgo.

e Reglamento de Salud para el Municipio de Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo.

e Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento de Pachuca de Soto Hidalgo.

¢ Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico del Estado de Hidalgo.

e Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental para el Estado De Hidalgo.

e Reglamento de la Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electronica
Avanzada para el Estado de Hidalgo.

Lineamientos

e Lineamientos Generales de Control Interno parala Administracion Publica
Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo.
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Atribuciones

Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo.

TITULO SEGUNDO

DE LA APLICACION DE LA LEY
CAPITULO UNICO

De los Organos Competentes

Articulo 3.- Para la aplicacion de la presente Ley son autoridades competentes:

l1l.- Los municipios a través de sus entidades paramunicipales y unidades
administrativas en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 5.- Las acciones de asistencia social que realicen los municipios en el dmbito
de su competencia, seran congruentes con lo previsto en la presente Ley y en demas
ordenamientos legales aplicables en la materia 26

Articulo 54.- Son funciones del Organismo Municipal: —_

l.- Operar los programas de asistencia social que el Organismo recomiende, bajo
soporte documental donde se plasme el beneficio a los sujetos de asistencia social;

Il.- Implementar programas municipales en materia de asistencia social que atiendan
la problematica social vigente y prevenga nuevas problematicas sociales;

l1l.- Garantizar, de manera permanente, la continuidad de los programas, proyectos y
acciones en materia de asistencia social;

IV.- Conservar la infraestructura existente destinada a los programas en materia de
asistencia social, o en su caso proporcionar los servicios en otros inmuebles que
garanticen la continuidad de atencién en beneficio de los sujetos que menciona esta

ley;
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V.- Otorgar servicios y apoyo a la poblacion sujeta de asistencia social que se menciona
en esta ley, residentes en su municipio;

VI.- Otorgar facilidades para la construccién o instalaciéon de infraestructura
dependiente del Organismo para atender problematicas sociales a nivel municipio o
region;

VII.- Otorgar facilidades para la implementacion de programas y/o proyectos en
materia de asistencia social dependientes del Organismo;

Signar convenios de colaboracion interinstitucional con las tres érdenes de gobierno
Federal, Estatal y Municipal, asi como con Organismos no Gubernamentales para la
implementaciéon de programas y proyectos en materia de asistencia social que
potencialicen el desarrollo a nivel regional;

IX.- Conocer o participar en todas las acciones que en materia de asistencia social se
realicen en el municipio, por Instituciones de caracter Publico;

X.- Conocer y en su caso aprobar las acciones que en materia de asistencia social se
realicen en el municipio, por Instituciones de caracter Privado o Social
independientemente de donde esté establecido su domicilio legal y/o fiscal;

27

Xl.- Coadyuvar para integrar y mantener actualizado el Sistema Estatal de
Informacién de Asistencia Social;

XIll.- Informar al Organismo los avances y resultados de |la aplicacion de los programas
y/o proyectos que opere en el municipio;

XIlll.- Resguardar y custodiar lainformacién documental que evidencie la aplicacion de
los programas y proyectos hacia los beneficiarios de conformidad a

la normatividad existente;

XIV.- Resguardar y custodiar los bienes muebles e inmuebles que el Organismo les
otorgue, informando periédicamente el estado que guardan;
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XV.- Realizar acciones de coordinaciéon con la Procuraduria a efecto de proporcionar
asesoria juridicay patrocinar los juicios en materia familiar, en el ambito municipal de
su competencia, velando por los intereses de los sujetos de asistencia social dando
prioridad al interés superior de las ninas, ninos y adolescentes;

XVI.- Atender y dar seguimiento a los casos de maltrato a los sujetos de asistencia
social, que le hagan de su conocimiento; y

XVII.- Auxiliar ala Procuraduria en las acciones que ésta requiera para el seguimiento
de los asuntos juridicos o familiares.

Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Pachuca de Soto,
Hidalgo.

TITULO CUARTO

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL
CAPITULO| 28

DE LAS ENTIDADES PARAMUNICIPALES G

ARTICULO 115.- Para el despacho de los asuntos del orden administrativo
estratégicos, prioritarios o sustantivos la o el Presidente Municipal se auxiliara de los
Organismos descentralizados, empresas de participacion municipal y los fideicomisos
publicos, que seran considerados como entidades paramunicipales, con los objetivos
gue expresamente senalen las disposiciones legales establecidas en sus decretos de
creacion correspondientes.

La o el Presidente Municipal podra solicitar a los miembros del Ayuntamiento la
creacion, fusién o liquidacion de Organismos descentralizados, empresas de
participacion municipal o disponer la constitucion y liquidacién de fideicomisos
publicos, para la atencion del objeto que expresamente le encomienda la ley.

Estos Organismos pueden ser los siguientes:

l. Los Organismos descentralizados;
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[I. Las empresas de participacion municipal; y

lIl. Los fideicomisos publicos.

ARTICULO 116.- La o el Presidente Municipal podrd adscribir las entidades
paramunicipales a las secretarias segln sus respectivas atribuciones y objetos
institucionales, a fin de coordinar su programacion y presupuestacion, conocer y
evaluar su operacion y participar en sus 6rganos de gobierno, sin perjuicio de las
atribuciones que en materia de congruencia global le establezca el Plan Municipal de
Desarrollo. La expedicion de lineamientos generales sobre gasto, financiamiento,
control y evaluacién, para la Administracién Publica Paramunicipal, les corresponde a
las Secretarias de la Tesoreria, de Administracion y de Contraloriay Transparencia.

CAPITULO I
DE LOS ORGANISMOS PARAMUNICIPALES

ARTICULO 117.- Con el objeto de incrementar la capacidad de respuesta en la

prestacion de los servicios publicos ante las demandas sociales o los requerimientos

del fomento de las actividades productivas, la o el Presidente Municipal se auxiliara de 29
Organismos descentralizados, mismos que se estableceran conforme a las bases que

establezca la Ley Organica, los reglamentos respectivos y los decretos de Creacion —
correspondientes.

ARTICULO 118.- Son Organismos descentralizados los creados por decreto del
Ayuntamiento, con personalidad juridica y patrimonio propios para el cumplimiento
de las atribuciones que le corresponden al Municipio. Se atendran
reglamentariamente a lo dispuesto por la Ley Organica y demas ordenamientos
vigentes dentro de su competencia.

ARTICULO 119.- Las entidades paramunicipales invariablemente contaran con un
organo colegiado de autoridad, el nombre y calidad legal que adopte, en arreglo a la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo y a lo previsto en la Ley
Organica.

ARTICULO 120.- El Gobierno, administracion del patrimonio, presupuesto y de los
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ingresos de la Entidad paramunicipal estaran a cargo de:

. Una Junta de Gobierno; junta directiva, asamblea general, comité técnico o el
denominativo que se acuerde en las disposiciones juridicas de su creacion;

I. UnaDireccién;y

l. Las Unidades Administrativas.

Estos 6rganos de Gobierno y de Administracion seran detallados en los estatutos
organicos correspondientes.

ARTICULO 121.- El 6rgano de autoridad estara integrada por:
I. Un Presidente que estara a cargo de la o el Presidente Municipal;y

[I. No menos de cinco vocalias con voz y voto ocupadas por las y los Titulares de las
Secretarias de la Administraciéon Publica Municipal que designe la o él Presidente
Municipal.

La integracion, organizacion y funcionamiento del 6rgano de autoridad estaran
detallados en los estatutos organicos correspondientes.

ARTICULO 122.- La Junta de Gobierno, junta directiva, asamblea general, comité 30
técnico o el denominativo que se acuerde en las disposiciones juridicas de su creacion,
le correspondera la atencién de los siguientes asuntos:

I. Aprobar, modificar y dar seguimiento a los informes, presupuesto, esquemas de
organizacion, programas, proyectos y demas instrumentos propios para el éptimo
desarrollo del Organismo paramunicipal;

[I. Aprobar el Estatuto Organico, manuales institucionales y demas normas y bases
reglamentarias relativo al Organismo paramunicipal;

[ll. Aprobar todas aquellas acciones generadas por la Direccién sobre el programa
operativo, normas o bases generales y demas instrumentos propios para el éptimo
desarrollo del Organismo paramunicipal;

IV. Autorizar la creacion de comités especializados y de todas aquellas
modificaciones organicas del Organismo paramunicipal;

V. Autorizar las propuestas, normas generales, politicas, estrategias y acciones sobre
adquisiciones, arrendamientos, obra y procesos de adjudicacion del Organismo
paramunicipal;y

VI. Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables.
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ARTICULO 123.- En los términos previstos en la Ley Organicay en la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Hidalgo, para la conduccion de la administracion la
Entidad paramunicipal contard con una Direcciéon Ejecutiva cuyo Titular sera
nombrado y removido libremente por el Presidente Municipal.

(A la fecha de publicacion del presente Manual de Organizacidn, se encuentran en
proceso de aprobacion, por parte del Cabildo Municipal, modificaciones al Decreto
de Creacidon del Sistema DIF Municipal. Esta version del Manual contempla las
modificaciones a sus atribuciones, por lo que una vez aprobadas, se debera
actualizar el presente documento)

Decreto Municipal NUmero 6

Decreto de Creacién del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo

Articulo 4. Los integrantes de la estructura orgdnico-funcional del Organismo,
actuaran en estricto apego al cumplimiento de los preceptos legales y basados en los
valores y principios, que para tal efecto se encuentren previstos en la legislacion y
reglamentacion correlativa y aplicable del orden Estatal, Municipal y Federal. 31

Articulo 5. El Organismo tendra las siguientes atribuciones:

I. Vigilar el estricto cumplimiento del presente Decreto y del marco juridico del orden
estatal y federal en materia de asistencia social;

Il. Instrumentar de programas y proyectos municipales de asistencia social y
desarrollo integral de la familia, conforme a los lineamientos del Plan Municipal de
Desarrollo y demas disposiciones de normatividad juridico - administrativa de
Planeacién;

lll. Elaborar programas de rehabilitaciony a través de las cuales se ejecuten acciones
de prevencion, habilitacion y rehabilitacion de las personas que sufran algun tipo de
discapacidad;
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IV. Prestar los servicios de asesoria juridica y de orientacién social.

V. Contar con un registro de las instituciones de asistencia social publica y privada
establecidas en el Municipio, asi como un registro de beneficiarios de los programas
asistenciales.

VI. Instrumentar politicas y procedimientos a través de los cuales se garanticen la
proteccion de los derechos de los menores que se encuentren bajo su cuidado y
responsabilidad.

VII. Realizar estudios e investigaciones en materia de investigacién social.

VIII. Contar con establecimientos de asistencia social de acuerdo a su disponibilidad
presupuestal.

IX. Promover a través de asesoria y apoyo técnico la apertura de instituciones de
asistencia social; 32

X. Brindar servicios de asistencia social previstos en la Ley paraimpulsar el desarrollo
y bienestar de las familias y la comunidad del Municipio;

Xl.Atender, de acuerdo a su capacidad presupuestal, la problematica social que
presenta la poblacién en situacion de vulnerabilidad en el Municipio

XIl. Fomentar acciones formativas para fortalecer en el Municipio el tejido social y
familiar;

XIll. Promover, apoyar e impulsar en el Municipio, el desarrollo integral de las ninas,
ninos y adolescentes;
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XIV. Fomentar acciones encaminadas al bienestar de las personas adultas mayores
del Municipio;

XV. Fomentar la participacién de la sociedad, en actividades de prevencién de su
salud;

XVI. Atender de acuerdo a su actividad presupuestal a los sujetos acreedores de la
asistencia social contemplados de la siguiente manera:

I. Las ninas, ninos y adolescentes, que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad por cualquiera de las siguientes problematicas:

a. Desnutricion;
b. Sobrepeso y obesidad;
C. Trastorno de la conducta alimentaria;

d. Deficiencias en su desarrollo fisico, mental, psicolégico, y social o cuando este
sea afectado por condiciones familiares adversas;

e. Victimas de maltrato infantil, abuso, violencia, acoso escolar 0 acoso
mediante el uso de cualquier tipo de tecnologia; 33
f. Abandono, ausencia o irresponsabilidad de progenitores, tutores o de quien lo

tenga bajo su cuidado, en el cumplimiento y garantias de suderecho;
g. Ser victimas de explotacion fisica;
h. Se encuentren en riesgo o situacién de calle;

i Victimas de la trata de personas, prostitucion infantil, pornografia infantil yla
explotacién sexual comercial de nifios;

j. Trabajar en condiciones que afecten su desarrollo e integridad fisica, mental y
social;
k. Que requieran asesoria juridica o psicoldgica ya sea por haber sido victimas del

delito o menores en conflicto con la Ley;
l Ser migrantes y repatriados; y

m. Ser victimas de conflictos armados, delincuencia organizada y de
persecucion étnica o religiosa.
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Il. Las mujeres:
a. En estado de gestacion o lactancia;
b. Madres en situacion de vulnerabilidad;
C. Victimas de cualquier tipo de acoso o maltrato, abuso o violencia;
d. Victimas de explotacién fisica y/o sexual;
e. Victimas de la trata de personas; y
f. Padecer algun tipo de trastorno de la conducta alimentaria.

lll. Los Hombres:

a. Victimas de cualquier tipo de acoso o maltrato, abuso o violencia;

b. Victimas de explotacién fisica, sexual;

C. Victimas de la trata de personas;

d. Tener algun tipo de trastorno de la conducta alimentaria; y 34
e. Padres en situacion de vulnerabilidad.

IV. Indigenas;

V. Migrantes;

VI. Adultos mayores que se encuentren en abandono, maltrato, abuso o en situacion
de vulnerabilidad;

VIl.  Personas con discapacidad;

VIIl.  Victimas de la comisién de delitos;

IX. Personas con problemas de adiccién;y

X. Personas afectadas por desastres naturales.

XVII.-Los demas que le confieran los ordenamientos legales aplicables en la materia.
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CAPITULO SEGUNDO
GOBIERNO Y ADMINISTRACION

Articulo 8. Son autoridades del Organismo y dirigiran la administracién del
patrimonio;

V. El Patronato;
V. Junta de Gobierno;y

VI. La Direccion Ejecutiva y sus unidades administrativas

Articulo 9. El Patronato es el 6rgano colegiado responsable de realizar todas las

gestiones necesarias ante instituciones publicas y privadas, asi como personas fisicas
y morales para la obtencidon de recursos econémicos y apoyos en especie que
coadyuven al cumplimiento del objeto social del Organismo; el cual estard integrado
de la siguiente manera:

VI. Una Presidencia;

. 35
VII. Un Secretario;
VIIl.  UnTesorero;

IX. Cinco vocalias provenientes del sector privado y

X. Tres vocalias provenientes del Sector Social.

Cada uno de los integrantes serd nombrado y removido libremente por el Presidente
Municipal Constitucional.

Articulo 10. A la o el Titular de la presidencia del Patronato, le correspondera el
despacho de las siguientes atribuciones:

l. Presidir al patronato y conducir las sesiones ordinarias y extraordinarias
del mismo.

Il. Representar al Organismo en eventos y actos publicos oprivados;
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[l Celebrar convenios de colaboracién con instituciones publicas o
privadas;

V. Determinar las politicas de administracién, de organizacion para el
desahogo de los asuntos del Organismo.

V. Dictar los acuerdos necesarios para el cumplimiento del objeto del
Organismo.
VI. Presentar a la Junta de Gobierno del Organismo, a través del tesorero un

informe semestral de los estados financieros del patronato.

VII.  Rendir el informe anual de actividades
VIIl. Los demas que le confieran los ordenamientos legales aplicables en la
materia.

Los integrantes del patronato duraran en su encargo el tiempo de la
administracion municipal que los designd; salvo que sean removidos por el
Presidente Municipal; los cargos seran honorificos y sus titulares no
recibiran retribuciéon econémica por su desempeno.

No obstante a lo establecido en el parrafo que antecede, el Organismo 36
absorbera los gastos de representacién que de manera extraordinaria
requiere el patronato.

Articulo 11. La Junta de Gobierno es el 6rgano colegiado de autoridad del Organismo
qgue tiene a su cargo las facultades que le otorga la Ley Organica Municipal, El
Reglamento Interior de la Administracion Publica y los demdas ordenamientos
aplicables en la materia; y estara integrada por:

l. Una Presidencia, la cual serd ocupada por el Presidente Municipal
Constitucional, con derecho a voz y voto y tendra voto decalidad.

Il. Cinco vocalias con derecho a voz y voto, que seran ocupadas por Titulares
de las siguientes Secretarias:

a) Secretariade Desarrollo Humano y Social
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b) Secretariade laTesoreria
c) Secretariade Planeaciony Evaluacion
d) Secretaria de Desarrollo Econdmico

e) Secretaria General Municipal

Il Una Secretaria Técnica, que serd ocupado por el o la Titular de la Direccién
Ejecutiva del Organismo con derecho a voz pero no devoto.

Los propietarios designaran a un suplente que tendra las mismas facultades.

El presidente de la Junta de Gobierno podra invitar cuando asi lo considere necesario
a funcionarios de cualquier nivel de gobierno, especialistas en determinados temas y
en general a cualquier persona para el desahogo de asuntos que se encuentren en
tramite ante el rgano colegiado; los cuales tendran derecho a voz pero no de voto.

Articulo 12. La Junta de Gobierno tendr3 las siguientes atribuciones:

I. Establecer en congruencia con el Plan Municipal de Desarrollo, las politicas y
lineamientos generales de asistencia social y definir las prioridades a las que debera
sujetarse el Organismo;

Il. Aprobar los presupuestos de ingresos y egresos del Organismo;

[ll. Revisar y aprobar programas y proyectos de trabajo a mediano y largo plazo,
programas operativos anuales, el programa financiero correspondiente, informes de
actividades y estados financieros dictaminados, asi como el presupuesto del
Organismo en los términos de la Legislacion aplicable;

VI. Aprobar los estados financieros del Organismo;

Manual de Organizacion
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V. Aprobar y expedir el Estatuto Organico del Organismo;

VI. Recibir, analizar y en su caso aprobar, los informes periddicos que rinda el o |la
Titular de la Direccién Ejecutiva;

VII. Vigilar, con sujeciéon a las disposiciones legales, que los donativos o pagos
extraordinarios recibidos, se apliquen a la consecucién del objeto del Organismo;

VIIl. Conocer de los convenios de coordinacién que se hayan celebrado con
Dependencias, Entidades Publicas y Privadas; asi como con Organismos
internacionales;

IX. Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables.

Articulo 13.- Para la conduccién de la administracion el Organismo, éste contara con
una Direccién Ejecutiva cuyo Titular sera nombrado y removido libremente por el
Presidente Municipal Constitucional.

38

Articulo 14. Ala o el titular de la Direccién Ejecutiva le corresponderd el despacho de
las siguientes atribuciones:

|. Administrar y representar legalmente al Organismo;

II. Formular los Programas de corto, mediano y largo plazo: Institucionales, de accién,
financiero y operativo anual, asi como los presupuestos de ingresos y egresos, y
presentarlos para su aprobacién a la Junta de Gobierno;

I1l.- Presentar trimestralmente a la Junta de Gobierno un informe de actividades del
Organismo, que incluya la evaluacion programatica-presupuestal, el ejercicio de los
Presupuestos de Ingresos y Egresos y los Estados Financieros correspondientes;

IV. Planear, dirigir y controlar el funcionamiento del Organismo, con sujecién a las
instrucciones de la Junta de Gobierno;
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V. Celebrar y otorgar toda clase de actos y documentos inherentes al objeto del
Organismo;

VI. Formular denuncias, acusaciones y querellas;

Xl. Elaborar el Programa Operativo Anual del Organismo;

XIl. Dirigir la supervisiéon y evaluacion de la actividad y los servicios municipales de
asistencia social, que presten las instituciones de asistencia social publica y
privada establecidas en el municipio, conforme a lo que establece el marco
juridico correlativo vigente y aplicable.

XIll.  Instrumentar politicas y procedimientos a través de los cuales se garanticen la
proteccion de los derechos de los menores que se encuentren bajo su cuidado
y responsabilidad.

XIV. Operar los establecimientos Publicos Municipales de asistencia social;

XV. Suscribir convenios de colaboracién y coordinacion interinstitucional con los 39
tres 6rdenes de Gobierno; asi como con las Instituciones de Asistencia Social
Publicay Privada, en la implementacién de programas y proyectos en materia
de asistencia social;

XVI.  Cumplir y hacer cumplir los acuerdos y disposiciones emanados del patronato
y laJunta Directiva;y

XIll. Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables.

Articulo 15. La organizacién, administracion y funcionamiento especifico de la
Direccion Ejecutiva del Organismo, tendra las areas con las nomenclaturas, personal
técnicoy administrativo que determine el presupuesto de la Entidad, con la estructura
y funciones que les establezca su Estatuto Organico, que para tal efecto autorice, avale
y publigue su Junta de Gobierno.
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Estructura organica

Direccién Ejecutiva
Coordinacién de Asistencia Social
Coordinacion de Servicios Médicos

Coordinacion de Salud Mental

Coordinacién de Proteccion a la Infancia y Desarrollo
Comunitario

Coordinacién de Bioparque de Convivencia Infantil

Coordinacién de |la Procuraduria de la Defensa del Menor y
la Familia

Coordinacién de Voluntariado y Club del Adulto Mayor
Coordinacién de Logisticay Eventos Especiales
Coordinacién de Representantes area DIF 40
Coordinacién Técnica

Coordinacién de Comunicacion Social

Coordinacion Administrativa
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Objetivos y Funciones por unidad
administrativa

l.- De la Direccién Ejecutiva

DIFM.O1 Direccion Ejecutiva

Objetivo:

Planear, coordinar, dirigir y supervisar la implementacién de acciones en
materia de asistencia social que promuevan el desarrollo integral de grupos en
situacion de vulnerabilidad, mediante el establecimiento de programas
preventivos y de formacion que incidan en aspectos de nutricién, prevencion
de enfermedades, campanas de vacunacién, rehabilitacion fisica y mental, asi
como aquellos que establezcan el Estado y la Federacién en su ambito de
competencia.

Funciones: 42

1 Disenar y coordinar la implementacién de planes, programas y proyectos, e
dirigidos a la atencion de los grupos prioritarios y en situacién de vulnerabilidad del
Municipio, conforme a las prioridades establecidas por el Patronato y la Junta de
Gobierno.

2 Coordinar la elaboracién de proyectos y acciones enfocadas al cumplimiento
de los objetivos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio, y someterlos a consideracion y aprobacion de la Junta de Gobierno.

3. Promover y supervisar la prestacion de los servicios de asistencia social a cargo
del Sistema DIF Pachuca que apoyen el desarrollo de la familia y de los grupos
vulnerables en el ambito de su competencia.

4. Establecer acciones y programas que fomenten el desarrollo nutricional de la
ninez, los adultos mayores y en general de las familias y grupos en situacion de
vulnerabilidad, promoviendo la coordinacion con los gobiernos Estatal y
Federal.
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Implementar y vigilar las acciones en materia de rehabilitacién de personas con
discapacidad conforme a los programas establecidos para la atencion de la
poblacion.

6. Establecer los servicios de asistencia juridica y de orientacion legal y social a
menores, personas adultas mayores y personas con discapacidad y en general
a los grupos vulnerables del Municipio, en el ambito de competencia del
Sistema DIF Pachuca.

7. Participar, en el dmbito de competencia del Organismo, en la atencién y
coordinacién de las acciones en beneficio de la poblacién afectada por casos de
desastre.

8 Coordinar laatenciénde las personas que solicitan algin apoyo del Organismo,
en base a los programas y recursos disponibles con queopera.

9. Autorizar los apoyos que se otorgan a través de la Entidad.

43

10. Coordinar la entrega de apoyos que en materia de asistencia social realiza el
Sistema DIF Pachuca, conforme a los programas y tiemposestablecidos;

11 Emitir las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta
de Gobierno, conforme al calendario autorizado por la misma al inicio de cada
periodo.

12. Coordinar la implementacion de las acciones que permitan cumplir con los
acuerdos, instrucciones y demas lineamientos emitidos por la Junta de
Gobierno, estableciendo la responsabilidad de cada una de las areas de la
institucion.

13. Dirigir y administrar el Sistema DIF Pachuca, supervisando el desempeno de
cada una de las areas que lo conforman.
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Administrar el patrimonio y los recursos del Organismo propiciando la
racionalizacién y uso eficiente de los recursos humanos, materiales y
financieros asignados.

Fungir como representante legal del Organismo, conforme a las atribuciones y
competencias que le asigne la Junta de Gobierno para talfin.

Coordinar y supervisar el registro, tramitacion y atencién ciudadana,
requeridos para el desahogo de las tareas y actividades del Sistema DIF.

Ordenar larecepcion, tramite, registro y conserva de los documentos relativos
alaoperacioén, organizacién y funcionamiento del Organismo.

Las demas que le asigne el Patronato y/o la Junta de Gobierno asi como los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

44

I1.- De la Coordinacion de Asistencia Social

DIFM.01.00.01 Coordinacidn de Asistencia Social

Objetivo:

Planear, disenar, organizar y coordinar estrategias y lineas de accidon que
promuevan el establecimiento de programas y acciones en materia de
asistencia social que atiendan a la poblacién en situacién de vulnerabilidad del
Municipio, estableciendo la coordinacion necesaria con las diferentes
instituciones publicas y privadas que le permitan alcanzar sus objetivos.
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Funciones:

1. Coordinarydirigir la prestacion de servicios de Asistencia Social que brinda en
el ambito de su competencia el Sistema DIF Pachuca, priorizando acciones
dirigidas a la atencién a la poblacién vulnerable del Municipio.

2. Someter a consideracién de la o el Director Ejecutivo del Sistema DIF Pachuca
los diferentes tipos de apoyos que se brindan a la poblacién solicitante.

3. Autorizar las solicitudes asistenciales que le son requeridas al Organismo,

verificando que los solicitantes rednan los requisitos establecidos en cada
caso para su otorgamiento.

4. Dirigir la integracién de expedientes de los apoyos otorgados por el Sistema
DIF Pachuca, en cumplimiento a sus atribuciones y solicitudes realizadas por la
poblacion.

45

5. Planear y coordinar la organizacion y distribucion de los diversos programas
implementados por el Organismo, supervisando su cumplimiento.

6. Participar con las diferentes Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca para el
fortalecimiento de las redes familiares, sociales e institucionales que se
establezcan en apoyo a las personas que por sus circunstancias requieran de
proteccion especial por parte de las instituciones publicas y privadas.

7. Coordinar la elaboracion del informe mensual de actividades que se presenta a
la Direccion Ejecutiva del Sistema DIF Pachuca, verificando contenga las
acciones y actividades implementadas en su ambito de competencia.

8. Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
Coordinacion.
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9. Evaluary supervisar trimestralmente los avances y resultados programaticos y
presupuestales asi como el cumplimiento de metas y objetivos plantados en su
programa de actividades.

10. Desempenar las comisiones que la o el titular de la Direccién Ejecutiva le
encomiende.

11.Las demas que le asigne la o el titular de la Direcciéon Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

I11.- De la Coordinacion de Servicios Médicos

DIFM.01.00.02 Coordinacion de Servicios Médicos

Objetivo:
46

Planear, coordinar y supervisar la atencion médica y dental, asi como los
servicios que brinda la Unidad Bésica de Rehabilitacion que en el ambito de su
competencia otorga el Sistema DIF Municipal y el Gobierno Federal por si
mismo o en coordinacion con las instancias estatales, promoviendo la
implementacién de programas y acciones en materia de prevencion y
conservacion de la salud enfocados a mejorar los niveles de salud de la
poblacion del Municipio.

Funciones:

1. Coordinar los servicios de salud preventiva que brinda el Sistema DIF Pachuca,
promoviendo la prevencion y control de enfermedades y factores de riesgo de
la poblacién del Municipio.
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Establecer las acciones de coordinacién con la Secretaria de Salud del
Estado, para la promocion de la salud y de consultas, en beneficio de la poblacién en
situacion vulnerable.

3. Supervisar los servicios que se brindan a la poblacién en materia de salud y
atenciéon médica en el ambito de su competencia.

4. Concertar esfuerzos y acciones con dependencias e instituciones publicas y
privadas dedicadas a promover la salud, proponiendo la celebraciéon de
convenios para la realizacién de programas conjuntos.

5. Proponer el establecimientoy ejecucién de programas especiales que permitan
la atencién de la poblacién en situacion de vulnerabilidad mediante la
coordinacion con las dependencias y entidades de la Administracién Puablica
Municipal y Estatal.

6. Organizar campanas de prevencioén de control e informacion de enfermedades
transmisibles y no transmisibles, en coordinacion con las autoridades estatales
y federales. 47

7. Supervisar, organizar y brindar los servicios de enfermeria, medicina general,
archivo clinico, estadistica, dental e imagen del Sistema DIF Pachuca.

8. Coordinar la operacion y administracion de las unidades de provision de
medicina, conforme a las normas y procedimientos vigentes.

9. Promover la concurrencia de las instituciones del Sistema Nacional de Salud
para el diseno e instrumentacion de estrategias enfocadas al desarrollo
profesional y participacion del personal de salud.

10. Supervisar el cumplimiento de las metas y objetivos del Programa Operativo
Anual, a fin de que éstos puedan ser presentados a la unidad administrativa
correspondiente.
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11.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direcciéon Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.

IV.- De la Coordinacion de Salud Mental.

DIFM.01.00.03 Coordinacion de Salud Mental

Objetivo:

Coordinar la elaboracién de programas y acciones que implementa el
Organismo en materia de salud mental, supervisando que los servicios que se
brindan a la poblacién en sus instalaciones y en la Unidad Basica de
Rehabilitacion, cumplan con los protocolos establecidos.

Funciones:

48
1 Coordinar, ejecutary supervisar programasy acciones que permitan mejorar la
salud mental y de lenguaje y aprendizaje de la poblacién del Municipio,
supervisando la prestacion de los servicios otorgados por el Organismo.

2 Disenar las acciones de coordinacion y supervision de la operaciéon y
administracion de las actividades que se desarrollan en el drea de psicologia y
terapia de lenguaje de la Unidad Basica de Rehabilitacién.

3 Coordinar la elaboracion de actividades de prevencion e higiene personal en
materia de salud mental para someterlas a consideracién de lao el Titular de la
Direccidn Ejecutiva para su autorizacion e implementacion.

4. Organizar la elaboracion y difusion de sistemas y procedimientos eficaces que
permitan mejorar la salud mental de la poblacion del Municipio.
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Coadyuvar en la instrumentacion y evaluacion de programas, acciones y
recursos que se emprendan en el Municipio para elevar las condiciones de
salud mental de la poblacién.

6 Organizar el sistema de consultas psicolégicas que brinda el Sistema DIF
Pachuca, paralavaloracién, atenciéon y canalizaciéon de la poblacién que solicita
el servicio.

7. Establecer e implementar acciones que permitan realizar talleres y platicas en
temas relacionados con la prevencion y promocioén de la salud mental.

8 Organizar las platicas de induccion a la atencion psicologica y de terapia de
lenguaje, con la poblacién que por primera vez solicita el servicio.

9. Instrumentar los convenios de colaboracién que en materia de salud mental
celebre el Organismo con organizaciones publicas y privadas.

10. Coordinar y ejecutar programas especiales para la atencién de los sectores 49
sociales mas desprotegidos, en especial para las personas con discapacidad,
brindandoles la atenciéon que requieran en materia de salud mental para su
rehabilitacién.

11 Supervisar las acciones de prevencién y rehabilitacién de las personas que
requieran terapia de lenguaje.

12 Evaluar que el personal que trabaja en la Coordinacion de Salud Mental, cuente
con el perfil adecuado para el desempeno de sus funciones.

13 Mantener el control de la informacion actualizaday realizar los informes que le
sean requeridos.

14. Evaluar y autorizar el otorgamiento de los apoyos funcionales de acuerdo a las

necesidades de la poblacion solicitante conforme a los programas a cargo dela
Coordinacion.

15. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.
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V.- De la Coordinacion de Proteccion a la Infancia y Desarrollo Comunitario

DIFM.01.00.04 Coordinacion de Proteccion ala Infanciay
Desarrollo Comunitario

Objetivo:

Coordinar e implementar acciones conducentes para la operacién de los
programas alimentarios a cargo del Sistema DIF Pachuca y que se brindan a la
poblacion en los diferentes centros asistenciales, supervisando que los
servicios se otorguen en condiciones de igualdad, equidad y calidad,
implementando ademas, acciones que promuevan el bienestar de ninas, nifos y
adolescentes en situacion de vulnerabilidad, fomentando el desarrollo familiar
y la educacién, la prevencién del trabajo infantil y de adicciones de poblacion
infantil en situacién de riesgo.

Funciones:

1. Coordinar, ejecutar y supervisar programas y acciones que permitan brindar 50
proteccion a la infancia mediante estrategias enfocadas a la promocién de la
nutriciéon y el cuidado de ninas y nifos, mujeres en periodo de lactancia y demas
grupos vulnerables en el ambito de su competencia.

2. Supervisar la implementaciéon y operacion de los programas en los diferentes
Centro de Asistencia Infantil Comunitarios del Sistema DIF Pachuca que se
encuentren a cargo de la coordinacion.

3. Implementar mecanismos de coordinacion y supervision de los programas
alimenticios, complemento alimenticio, Espacios de Alimentacién, Encuentroy
Desarrollo y Desayunadores.

4. Dirigir y vigilar la entrega de raciones alimenticias para la poblacion infantil
preescolar y escolar con desnutricion o en situacion de riesgo y/o
vulnerabilidad que acude a las instalaciones del Sistema DIF Pachuca.

5. Promover la instalacion, adecuacién y funcionamiento de desayunadores
comunitarios y Espacios de Alimentacion, Encuentro y Desarrollo a cargo del
Sistema DIF Pachuca.
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Evaluar la atencién de las nifas y nifios menores de 5 afos 11 meses hijos de
madres trabajadoras, que acuden a los Centros de Asistencia Infantil
Comunitaria.

7. Instrumentar estrategias de alimentacién en apoyo a los programas
alimentarios, a fin de promover en la poblacion, practicas de alimentacién
saludable.

8. Coordinar la elaboracion y ejecucion de programas y acciones dirigidas al
bienestar de las nifas, nifios y adolescentes en situacion de vulnerabilidad,
fomentando el desarrollo familiar y la educacién de sus miembros.

9. Colaborar en los programas implementados por las autoridades municipales,
estatales y federales para la prevencién y atencién del trabajo infantil en el
Municipio.

10. Establecer los mecanismos de coordinacién con las instancias municipales,
estatales y federales para promover acciones de prevencién de adicciones en
ninos, ninas y adolescentes que se encuentren en situacién de riesgo y/o
vulnerabilidad que acuden a los centros asistenciales a cargo del Organismo.

11. Promover la participacion activa de la infancia en los procesos de toma de
decisiones en los asuntos que les afectan, en apego al marco juridico en materia de
promociény proteccién de los derechos de la infancia.

12. Controlar los insumos materiales, alimentarios y documentales autorizados 51
para su entrega a los beneficiarios de los programas a cargo de la coordinacion.

13. Realizar supervisiones a los Centros de Asistencia Infantil Comunitarios
(CAIC), Centros del Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR), Espacios de Alimentacion, Encuentro y Desarrollo (EAEyD) y
escuelas beneficiadas con los programas alimentarios.

14. Supervisar que el personal que opera los Centros de Asistencia Infantil
Comunitarios cuenten con la especializacion técnica y profesional necesaria.

15. Garantizar la seguridad en los Centros de Asistencia Infantil Comunitarios, de
conformidad con los lineamientos establecidos por protecciéon civil y los
protocolos de salud y seguridad emitidos por las autoridades competentes.

16. Revisar, autorizar y firmar informes de actividades que se remiten al area de
Presidencia y a la Direccion Ejecutiva del Sistema DIF Pachuca.Las demas que
le asigne el o la Titular de la Direccion Ejecutiva y los ordenamientos legales
aplicables a su area de competencia.
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l.- De la Coordinacion de Bioparque de Convivencia Infantil

DIFM.01.00.05 Coordinacién de Bioparque de Convivencia Infantil

Objetivo:

Planear, dirigir e implementar planes, programas y proyectos para la
administracion y coordinacion del Bioparque de Convivencia Infantil,
propiciando la recreacion y educacion de sus visitantes, la preservacion de la
biodiversidad, el respeto y trato digno a los animales.

Funciones:

1

Dirigir, supervisar y administrar la Unidad de Rescate, Rehabilitacion y
Reubicaciéon de Fauna Silvestre, Endémica y Exética en México y el Bioparque
de Convivencia Infantil, mediante el desarrollo de actividades para su
funcionamiento y cumplimiento de los objetivos para los que fue creado.

Planear y ejecutar el Programa Operativo Anual de actividades a realizar en
y por el Bioparque y de la Unidad de Rescate, Rehabilitacién y Reubicacion

de Fauna Silvestre, Endémica y Exdtica en México someterlo a consideracion
de la Direccion Ejecutiva para su autorizacion e implementacion.

Supervisar que la operacion e instalaciones del Bioparque de Convivencia
Infantil, se ajusten a las normas y disposiciones aplicables en lo relativo a
seguridad, protecciéon del ambiente y de los animales que en élhabitan.

Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos emitidos por la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y la Procuraduria Federal
de Proteccion al Ambiente para normar el desarrollo de las actividades
encomendadas a esta Coordinacion.

Dirigir e implementar estrategias y acciones de difusion de las actividades y
atractivos del Bioparque Convivencia Infantil, fomentando la participacién de
la sociedad en las actividades que ahi se desarrollen.

52
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Coordinar la elaboracién de programas y proyectos que promuevan la
convivencia de las familias en torno a actividades deportivas, recreativas y
culturales, que se lleven a cabo en el Bioparque Convivencia Infantil y en la
Unidad de Rescate.

7. Coordinar y supervisar la implementacion de actividades didacticas sobre
educacion ambiental, conservacion de especies de vida silvestre y fomento
para la utilizacién de energias renovables y alternativas que se desarrollen en
el Bioparque de Convivencia Infantil y la Unidad de Rescate.

8. Supervisar la administracién, conservacion y mantenimiento del Bioparque de
Convivencia Infantil y la Unidad de Rescate, vigilando el cumplimiento y
desarrollo de los programas instituidos.

9. Elaborar y proponer proyectos de investigacién a desarrollar en materia de
fauna, a fin de someterlos a consideracion de la Direccién Ejecutiva para su
autorizacién e implementacion.

10. Establecer coordinacion con Organismos, instituciones, sociedades Yy
asociaciones nacionales e internacionales que tengan por objeto promover el 53
desarrollo de actividades encaminadas al cuidado y preservacién de la fauna.

11 Elaborar programas y proyectos orientados a la promocién y desarrollo de
actividades de caracter recreativo y de convivencia en el Bioparque de
Convivencia Infantil y en la Unidad de Rescate.

12 Informar a la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, la
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente y al Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, la situacién que guardan las diversas actividades que se
desarrollan en el Bioparque de Convivencia Infantil y la Unidad de rescate.

13 Coordinar la elaboracién de informes de actividades, mensual y anual que se
presentan a las diferentes instancias de las actividades desarrolladas en el
Bioparque de Convivencia Infantil y la Unidad de Rescate.
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14. Proporcionar la informacién técnica y general que sea solicitada por otras
dependencias o instituciones publicas y privadas, previa autorizacion de la
Direccion Ejecutiva.

15. Evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos planteados en el programa
anual, informando sobre el avance en el cumplimiento de metas al area
correspondiente;

16. Coordinar la integracion del proyecto de presupuesto de egresos del
Bioparque de Convivencia Infantil, de acuerdo con el Programa Operativo
Anual, normas y lineamientos establecidos.

17. Supervisar el registro de los pagos o cuotas de recuperacion realizados por los
usuarios con motivo de la prestacion de los servicios del Bioparque
Convivencia Infantil.

18 Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
Coordinacién, con sujecion a las politicas y normatividad que determine la
Direccién Ejecutiva.

19. Las demds que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Manual de Organizacion

54
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VII.- De la Coordinacion de la Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia

DIFM.01.00.06 Coordinacion de la Procuraduria de Defensa del Menor y
la Familia
Objetivo:

Dirigir, coordinar, supervisar y ejecutar las actividades de asesoria, orientacion
y asistencia legal en el ambito de su competencia a nifas, nifos, adolescentes,
mujeres en situacion de violencia, personas adultas mayores y discapacitadas,
y en general a la poblacion en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad, mediante
la coordinacién con las diferentes instancias municipales, estatales y federales.

Funciones:

1. Planificar, dirigir y ejecutar acciones que permitan la Defensa del Menor vy la
Familia, conforme a las atribuciones y disposiciones legales que le son
aplicables.

2. Disefnar e implementar acciones de sensibilizacién y prevencion de la violencia
en contra de ninas, ninos, adolescentes, mujeres en situacion de violencia,
personas adultas mayores, personas discapacitadas y demdas grupos en
situacion de riesgo y/o vulnerabilidad del Municipio.

55

3. Coordinar acciones en materia de asistencia juridica a las nifas, nifios y
adolescentes, la familia y poblacién en situacién de riesgo y/o vulnerabilidad
con el Sistema Estatal y los demas Sistemas Municipales del Estado, para el
Desarrollo Integral de la Familia.

4. Iniciardenuncias ante Ministerio Publicoy dar el seguimiento correspondiente,
en asuntos donde se presuma o acredite la existencia de un peligro inminente e
inmediato a la salud, seguridad e integridad fisica o mental de las nifas, ninos y
adolescentes, que permitan proponer a la autoridad competente la separacién
provisional y preventiva del seno familiar, o de quienes ejerzan la patria
protestad, buscando siempre la reintegracién con el familiar idoneo y solo en
caso extremo, el ingreso a centros asistenciales.
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5. Establecer las gestiones ante la Direccion del Registro del Estado Familiar y las
Oficialias Municipales del Registro del Estado Familiar, para la regularizaciony
el registro del nacimiento de nifas, nifos y adolescentes del municipio que
tenga conocimiento la Coordinacion.

6. Plantear en el ambito de su competencia, a las partes involucradas en un
conflicto de caracter familiar la celebracién, de convenios que les permitan
resolver desavenencias, velando en todo momento por el interés superior y la
estabilidad emocional de las nifias, nifios y adolescentes.

7. Coordinar la elaboracién de los informes de mujeres, ninas y nifos en situacién
de violencia, dando su visto bueno para el conocimiento a las autoridades
competentes.

8. Desarrollar actividades de seguimiento a los reportes de violencia, descuido o
abandono a nifas, nifos, adolescentes, incapaces, adultos mayores y
discapacitadas de los cuales tenga conocimiento la Coordinacién.

56

9. Proporcionar asesoria juridica general y, en su caso, realizar canalizaciones de
personas a diversas instituciones conforme a sus atribuciones para la adecuada
atencién de |la problematica que sea de su conocimiento.

10. Dirimir  extrajudicialmente desavenencias familiares donde afectan
directamente a las nifas, ninos y/o adolescentes, en el ambito de su
competencia.

11. Verificar y dar visto bueno a convenios y cartas compromisos de los asuntos en
los cuales intervenga como conciliador.

12. Brindar asesoria juridica a las dreas que conforman el Sistema DIF

Municipal, en el ambito de su competencia.
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13. Dirigir la elaboracién y autorizaciéon del informe de actividades que se remite a
la Direccion Ejecutiva del Sistema DIF Municipal y a la Presidenta del
Patronato.

14. Supervisar y revisar los convenios y contratos que celebré el Sistema DIF
Municipal con otras Instituciones o personas fisicas en el dmbito de su
competencia.

15. Desempenar las comisiones que la o el Titular de la Direccién Ejecutiva le
encomiende y mantenerlo informado sobre el desarrollo de dichas
encomiendas.

16. Las demds que le asigne la o el Titular de la Direcciéon Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.

VIII.- De la Coordinacién del Voluntariado y del Club del Adulto Mayor
57

DIFM.01.00.07 Coordinacion del Voluntariado y del Club del a——
Adulto Mayor

Objetivo:

Establecer politicas, planes, programas y procedimientos que permitan brindar
atencidn a las personas adultas mayores a través de acciones de orientacion,
informacion, sensibilizacion y concientizacion que impulsen su propio
desarrollo familiar y social, asi como coordinar las actividades que se lleven a
cabo a través del voluntariado de damas, infantil y juvenil en beneficio de la
poblacion del municipio.
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Funciones:

1. Promover la integracion social de las personas adultos mayores a través de la
planeacion de actividades fisicas, culturales y recreativas.

2. Implementar programas que promuevan condiciones de bienestar fisico y
mental, a fin de que puedan ejercer plenamente sus capacidades en la familia y
la sociedad, incrementando su autoestima y preservando su dignidad como
seres humanos.

3. Coordinar la ejecucion de acciones que garanticen igualdad de oportunidades
paraunavidadigna, promoviendo la defensay representacion de sus intereses.

4. Establecer la coordinaciéon entre las instituciones publicas y privadas, para
implementar programas y servicios en su beneficio.

5. Coordinar laelaboracion de programas que fomenten en lafamilia, el Municipio
y lasociedad, una culturade aprecio a la vejez promoviendo la conciencia social,
respeto, solidaridad y convivencia entre las generaciones, evitando la 58
discriminacién y segregacion por motivo de edad, género, estado fisico y/o
condicién social.

6. Elaborar programas que propicien formas de organizacién y participacion de
las personas adultas mayores, para aprovechar su experiencia y conocimiento
en las diferentes areas del conocimiento y de oficios.

7. Dirigir eimplementar estrategias que permitan establecer acciones enfocadas
amejorar el bienestar de los adultos mayores del Municipio.

8. Administrar y organizar las actividades del Club del Adulto Mayor del
Municipio, verificando que las instalaciones y la atencién que se brinda a los
beneficiarios, se realice con calidad y calidez.
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9. Planeary programar las actividades a realizar por el Voluntariado del Sistema
DIF Pachuca, estableciendo la coordinacién que se requiera con las diferentes
instancias municipales y estatales para el logro de sus objetivos.

10. Disenar estrategias y acciones que permitan fortalecer el papel y funciones del
voluntariado.

11. Planear y ejecutar acciones que permitan incrementar los apoyos y donaciones
en especie y/o efectivo para los programas que implementa el Sistema DIF
Pachuca enfocados a la atencién de los adultos mayores.

12. Promover y fomentar el servicio voluntario para la ejecucion de tareas que
contribuyan a la dignificacion humana en beneficio de los grupos vulnerables
del Municipio.

13. Asesorar y capacitar a los y las integrantes del voluntariado, para conjuntar
esfuerzos en la promocion de actividades asistenciales para la poblacion sujeta
de asistencia social;

59
14. Convocar a los y lasintegrantes del voluntariado, para organizar eventos

educativos, culturales y sociales, para fomentar la solidaridad de la poblacién
con los grupos socialmente vulnerables del Municipio.

15.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.
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IX.- De la Coordinacién de Logistica y Eventos Especiales

DIF.01.00.08 Coordinacion de Logistica y Eventos Especiales

Objetivo:

Planear, coordinar y disefar la realizacion de giras de trabajo, eventos vy
actividades oficiales en donde participe la Presidencia del Patronato, la
Directora Ejecutiva y las diferentes Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca,
brindando el apoyo logistico que se requiera para su realizacion.

Funciones:

1 Programar, coordinar y supervisar la logistica en las giras de trabajo, eventos y
actividades oficiales de la o el Titular de la Presidencia del Patronato, la
Direccioén Ejecutivay las diferentes Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca.

- . 60
2 Verificar que los recintos y lugares en los cuales se llevaran a cabo los
eventos, cumplan con las condiciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades, estableciendo la coordinacién que se requiera con las diferentes
dependencias municipales, y en su caso, sugerir lugares alternativos.

3 Establecer la coordinacién con las dependencias involucradas para la
realizacion de los actos publicos en los cuales intervenga la Presidencia del
Patronato, la Direccidon Ejecutiva y las Coordinaciones del Sistema DIF
Pachuca, a fin de promover y garantizar su eficiente organizacion.

4. Elaborar el plan de trabajo con base en la informacion que le sea turnada sobre
la agenda y eventos en los que participe la Presidencia del Patronato, la
Direcciéon Ejecutiva y las Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca, con la
finalidad de planear la logistica necesaria para su realizacion.
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5 Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

X.- De la Coordinacion de Representantes de Area DIF

DIFM.01.00.09 Coordinacién de Representantes de Area DIF
Objetivo:

Establecer mecanismos de difusidon que permitan alas y los Representantes de
Area DIF; difundir, informar y orientar sobre los programas, proyectos,
servicios, actividades y apoyos que brinda el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de Pachuca en beneficio de la poblacion en estado de
vulnerabilidad.

Funciones:

61
1 Coordinar, capacitar, sensibilizar y concientizar a las y los Representantes de

Area DIF, para que el enfoque al servicio que brinden a la poblacién beneficiada —
sea el adecuado.

2 Disenar, coordinar y ejecutar programas de trabajo que faciliten a las y los
Representantes de Area DIF la difusion de los servicios y actividades que se
desarrollen a través del Sistema DIF Pachuca.

3 Dirigir, programar, supervisar y coordinar, reuniones de trabajo, asistencia a
foros, conferencias y/o eventos asi como las diferentes actividades en las que
las y los Representantes de Area DIF deban estar presentes.

4. Vigilar que el actuar de las y los representantes de Area DIF, con la poblacion
en general sea de solidaridad y de respeto.
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5. Vigilar que lainformacién que se brinda a través de las y los Representantes de
Area DIF se difunda con un vocabulario claro y sencillo que facilite su
comprension a los beneficiarios de los programas, proyectos, servicios,
actividades y apoyos que implementa el Organismo.

6. Supervisar y dar seguimiento a la atencion de las solicitudes y gestiones
recibidas a través de las y los Representantes de Area DIF, mediante su
canalizacién al area correspondiente para su atencion.

7. Implementar mecanismos que permitan detectar y captar a través de las y los
Representantes de Area DIF, las necesidades de la poblacién en situacion de
riesgo y/o vulnerabilidad.

8 Implementar canales de comunicacion adecuados a las y los Representantes de
Area DIF que permitan focalizar a la poblacién en situacién de riesgo y/o
vulnerabilidad, susceptible de recibir los apoyos que brinda el Sistema DIF
Pachuca.
62

9. Organizar y sistematizar la informacion captada por las y los Representantes
de Area DIF, elaborando un informe que permita orientar las acciones hacia las
zonas y poblacién que requieran de atencion prioritaria.

10. Planear y disefar estrategias de difusion y atencion con las demas
coordinaciones para la realizaciéon de actividades y programas que promuevan
la mejora de la calidad de vida de la poblacién en situacién de riesgo y/o
vulnerabilidad.

11 Establecer programas en beneficio de la poblacién propiciando el trabajo
coordinado con instituciones publicas y privadas en el dmbito municipal y
estatal.
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12. Coadyuvar en la capacitacion para el trabajo con la finalidad de incrementar

la economia de las familias pachuquenas.

13 Evaluar los resultados de cada actividad realizada en cuanto al impacto
alcanzado en la poblacién beneficiada.

14. Asistir y apoyar en reuniones y eventos internos y externos que instruya lao el
Titular de la Direccion Ejecutiva.

15. Coordinar la elaboracion de reportes mensuales que le sean solicitados por la
Direccidn Ejecutiva;

16. Las demds que le asigne la o el Titular de la Direcciéon Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.

XI.- De la Coordinacién Técnica 63

DIFM.01.00.10 Coordinacion Técnica

Objetivo:

Coordinar el apoyo técnico - administrativo que requiera la Direccion
Ejecutiva, implementando mecanismos de supervisién y seguimiento de los
acuerdos, instrucciones y demas acciones que la misma dicte para la atencion
oportuna de los asuntos que le sean turnados.

Funciones:

1. Disenar e implementar las actividades de integracion de los acuerdos
celebrados por la Direccién Ejecutiva con los titulares de las distintas areas de



La casade todos ' Manual de Organizacién

PRESIDENCIA MUNICIPAL

2016-2020
la Administracion Publica Municipal, Gobiernos Estatal y Federal y
organizaciones de la sociedad civil.

3. Establecer las bases para la programacion, contenido y seguimiento de
compromisos establecidos por la Direcciéon Ejecutiva, supervisando la
coordinacion con las dependencias y entidades del gobierno Estatal, Federal,
Municipal y organizaciones de las sociedad civil.

4. Informar ala o el Titular de la Direccion Ejecutiva de los casos que requieran
atencion urgente, para su canalizacion oportuna a las areas correspondientes
del Sistema DIF Pachuca.

5. Integrar carpetas ejecutivas con la informacion que emitan las diferentes areas
administrativas respecto de la operacion del Sistema DIF Pachuca que faciliten
la correcta y oportuna toma de decisiones.

6. Coordinar los trabajos y proyectos especiales que se le encomiendan al
Organismo, realizando el seguimiento de las instrucciones giradas por la
Direccién Ejecutiva. 64

7. Implementar mecanismos de coordinacion al interior del Sistema DIF Pachuca
para la atencion de los asuntos y proyectos especiales que le sean encargados
al Organismo.

8. Participar en las distintas comisiones y comités en las que la Direccién
Ejecutiva le designe para asistir en su representacion.

9. Administrar, evaluar y supervisar el proceso de control de gestidn en sus etapas
de recepcién, registro, descargo, distribucién y archivo de documentos,
implementando los mecanismos de control y supervisién para el seguimiento
de los asuntos turnados a las diferentes areas del Organismo.
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10. Llevar a cabo el desahogo de la correspondencia recibida en la Direccion
Ejecutiva, mediante su sistematizacién y correspondiente turno a los Titulares
de las distintas coordinaciones.

11. Realizar el seguimiento de los asuntos turnados a las diferentes areas del
Organismo.

12. Integrar el Programa Operativo Anual del Organismo, conforme a la
informacion que le proporcionen las diferentes Coordinaciones del Sistema
DIF Pachuca.

13.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

XIl.- De la Coordinacion de Comunicacion Social

65
DIFM.01.00.11 Coordinacion de Comunicacién Social

Objetivo:

Coordinar y establecer estrategias que permitan difundir las actividades que
llevan a cabo el Sistema DIF Pachuca, su Direccion Ejecutiva, y las distintas
coordinaciones que la integran, a través de los diferentes medios de
comunicaciéon y redes sociales.

Funciones:

1. Desarrollar estrategias para la difusién de las acciones del Sistema DIF
Pachuca, mediante la organizacion y clasificacion de la informacion recabada
en los eventos y giras de la o el Titular de la Presidencia del Patronato.
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2. Fungir como enlace entre Sistema DIF Pachuca y los medios de comunicacion,
estableciendo criterios que permitan la difusion de mensajes y acciones bajoun
mismo formato.

3. Dirigir e implementar campanas de difusiéon sobre los logros y avances del

Sistema DIF Pachuca en los diferentes medios de comunicaciény redes
sociales.

4. Dirigir la elaboracion de boletines y/o comunicados de prensa sobre la
informacion que generan las diferentes areas del DIF Pachuca para su difusion
ante los medios de comunicacién y supervisar su envio a los diferentes medios
de comunicacion.

5. Planeary coordinar las entrevistas y conferencias de prensade lao el Titular de
la Presidencia del Patronato, la o el Titular de la Direccion Ejecutiva y las o los
coordinadores del Sistema DIF Pachuca con los medios de comunicacion.
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6. Evaluar lainformacién que emiten las coordinaciones del Sistema DIF Pachuca

para su difusion ante los diferentes medios de comunicacién y redes sociales.

7. Elaborar materiales informativos para difundir en diversos puntos de la ciudad
las acciones o eventos especiales del Sistema DIF Pachuca, a fin de incentivar
la participacion de la sociedad en las acciones que el Organismo realiza en su
beneficio.

8. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.



i\ Locasadetodos ‘ Manual de Organizacién
(LJiA:_::[ PRESIDENCIA A/\ZLSQ[CZ\(S?OL |
B A5,

XIl.- De la Coordinacion Administrativa

DIFM.01.00.12 Coordinacion Administrativa

Objetivo:

Emitir y coordinar mecanismos de coordinaciéon para el suministro de los
recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos a las areas que
integran el Sistema DIF Pachuca.

Funciones:

1. Establecer mecanismos que permitan racionalizar los recursos asignados al
Sistema DIF Pachuca, estableciendo la coordinacién necesaria con las unidades
administrativas que lo integran.

2. Revisar, supervisar e informar a la o el Titular de la Direccion Ejecutiva
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sobre los objetivos alcanzados en materia de la administracion de recursos

en cada unade las coordinaciones que integran al Sistema DIF Pachuca.

3. Elaborar programas de mantenimiento preventivo a bienes muebles e
inmuebles, en coordinacién con las unidades administrativas del Sistema DIF
Pachuca, supervisando la operacion y estado de los mismos.

4. Coordinar la atencidn a las diferentes instancias fiscalizadoras, supervisando
gue las respuestas se realicen conforme al tiempo y forma establecidos en las
solicitudes realizadas.

5. Administrar y ordenar el mantenimiento y conservacién del parque vehicular
del Sistema DIF Pachuca.
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Establecer mecanismos de coordinacion con las diferentes coordinaciones del

Sistema DIF Pachuca, a fin de promover el desarrollo de proyectos, actividades
y sistemas enfocados al proceso de modernizacion y simplificaciéon
administrativa.

7. Administrar la aplicacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC’s), asi como el soporte técnico que optimice los recursos informaticos y su
infraestructura correspondiente.

8. Coordinar y consolidar los programas y anteproyectos de presupuesto para
someterlos a revision de la Direccion Ejecutiva, a fin de que ésta la presente
para su autorizacion a la Junta de Gobierno del Sistema DIF Pachuca.

9. Coordinar y supervisar las acciones para los procesos de adquisiciones,
prestacion de servicios y mantenimiento de las unidades administrativas que
integran el Sistema DIF Pachuca.
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10. Verificar la calidad de los insumos que se entregan a los beneficiarios a través
de los diferentes programas asistenciales que ejecuta el Organismo,
verificando el cumplimiento de los criterios de calidad establecidos en las
adjudicaciones.

11. Mantener permanentemente informado a la o el Titular de la Direccion
Ejecutiva de las actividades realizadas con la periodicidad que éstaindique.

12. Supervisar el pago de némina, el uso de lainformacién que se derive de ellay su
entrega a la Junta de Gobierno y Auditoria.

13. Instrumentar las acciones de revisién, actualizacién, difusién y aplicacién de las
Condiciones Generales de trabajo del Organismo y vigilar su cumplimiento.
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14. Supervisar que se administre correctamente el recurso destinado a los

programas a cargo del Sistema DIF Pachuca.

15. Coordinar lainstrumentacion de los modelos de organizacion institucional que
impliquen la modificacién o cambios de la estructura organica del Organismo.

16. Coordinar la integracion y entrega de informacién de las diferentes areas del
Sistema DIF, conforme alos requerimientos de la Auditoria Superior del Estado
de Hidalgo y otras instancias fiscalizadoras.

17.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.
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Descripcion de puestos

Nombre del Puesto: Q&) JEY S T\ V£

AEE c.le o Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Municipal
Adscripcion:
Planear, coordinar, dirigir y supervisar la implementacién de
acciones en materia de asistencia social que promuevan el
desarrollo integral de grupos en situacién de vulnerabilidad,
mediante el establecimiento de programas preventivos y de
formacién que incidan en aspectos de nutricidon, prevenciéon
Objetivo del de enfermedades, campafias de vacunacion, rehabilitacion
Puesto: fisica y mental, asi como aquellos que establezcan el Estado y

la Federacion en su ambito de competencia.
Relaciones de autoridad

¢ Jefe inmediato: Presidente/a Municipal del H. Ayuntamiento de Pachuca de
Soto.

e Puestos subordinados: Coordinador/a de Asistencia Social, Coordinador/a de
Servicios Médicos, Coordinador/a de Salud Mental, Coordinador/a de
Proteccion a la Infancia y Desarrollo Comunitario, Coordinador/a de
Bioparque de Convivencia Infantil, Coordinador/a de la Procuraduria de
Defensa del Menor y la Familia, Coordinador/a de Voluntariado y Club del
Adulto Mayor, Coordinador/a de Giras y Eventos Espaciales, Coordinador/ade
Representantes de Area DIF, Coordinador/ Técnico/a, Coordinador/a de
Comunicacion Social y Coordinador/a Administrativo/a.

e Facultades de decision: Definir y coordinar acciones vinculadas a la asistencia
social, asi como desarrollar y coordinar la implementacion de programas
dirigidos al mejoramiento de las condiciones de salud y bienestar de la
poblacion del Municipio, enfocados al cumplimiento de los objetivos del
Organismo.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:

Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal,
Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as, Directores/as,
Jefes/as de Departamento y Asamblea Municipal.
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e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como la ciudadania en
general.

Funciones del puesto

1 Disenar y coordinar la implementacion de planes, programas y proyectos,
dirigidos a la atencién de los grupos prioritarios y en situacién de
vulnerabilidad del Municipio, conforme a las prioridades establecidas por el
Patronato y la Junta de Gobierno.

2. Coordinar la elaboracién de proyectos y acciones enfocadas al cumplimiento
de los objetivos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio, y someterlos a consideracién y aprobacion de la Junta de Gobierno.

3. Promovery supervisar la prestacion de los servicios de asistencia social a cargo
del Sistema DIF Pachuca que apoyen el desarrollo de la familia y de los grupos
vulnerables en el ambito de su competencia.

4. Establecer acciones y programas que fomenten el desarrollo nutricional de la
ninez, los adultos mayores y en general de las familias y grupos en situacién de
vulnerabilidad, promoviendo la coordinacién con los gobiernos Estatal y
Federal.
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5. Implementary vigilar las acciones en materia de rehabilitacién de personas con
discapacidad conforme a los programas establecidos para la atencién de la
poblacion.

6. Establecer los servicios de asistencia juridica y de orientacion legal y social a
menores, personas adultas mayores y personas con discapacidad y en general
a los grupos vulnerables del Municipio, en el ambito de competencia del
Sistema DIF Pachuca.

7. Participar, en el ambito de competencia del Organismo, en la atencion y
coordinacion de las acciones en beneficio de la poblacion afectada por casos de
desastre.

8. Coordinarlaatencidonde las personas que solicitan algun apoyo del Organismo,
en base a los programas y recursos disponibles con queopera.
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9. Autorizar los apoyos que se otorgan a través de la Entidad.

10. Coordinar la entrega de apoyos que en materia de asistencia social realiza el
Sistema DIF Pachuca, conforme a los programas y tiemposestablecidos;

11. Emitir las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta
de Gobierno, conforme al calendario autorizado por la misma al inicio de cada
periodo.

12. Coordinar la implementacion de las acciones que permitan cumplir con los
acuerdos, instrucciones y demas lineamientos emitidos por la Junta de
Gobierno, estableciendo la responsabilidad de cada una de las areas de la
institucion.

13. Dirigir y administrar el Sistema DIF Pachuca, supervisando el desempefo de
cada unade las areas que lo conforman.

14. Administrar el patrimonio y los recursos del Organismo propiciando la
racionalizaciéon y uso eficiente de los recursos humanos, materiales y
financieros asignados.

15. Fungir como representante legal del Organismo, conforme a las atribuciones y

competencias que le asigne |la Junta de Gobierno para talfin. 72

16. Coordinar y supervisar el registro, tramitacion y atencion ciudadana, il
requeridos para el desahogo de las tareas y actividades del SistemaDIF.

17. Ordenar la recepcion, tramite, registro y conserva de los documentos relativos
ala operacion, organizaciéon y funcionamiento del Organismo.

18. Las demas que le asigne el Patronato y/o la Junta de Gobierno asi como los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto
e Definir programas, proyectos y acciones de asistencia social, determinando y
coordinando la entrega de apoyos en beneficio de la poblaciénsolicitante.

e Coordinar las actividades de apoyo para el desahogo de las actividadesdel
Organismo.
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Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Licenciatura en Ciencias Sociales o
Administrativas.

Ideal: Especialidad en temas de desarrollo y asistencia social.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de  software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades
gerenciales, planeacién estratégica, administraciéon y
evaluacion de proyectos, legislacion en materia de
administracion publica asi como en desarrollo y
asistencia social.

73

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario) _—

Habilidades Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacion, supervision y control, negociacion
y conciliacién, identidad institucional, ejecucién de procesos,
atencion al publico.

Experiencia: Un afo de experiencia en el ramo.

Otros: Experiencia deseable en gestion y desarrollo de proyectos
sociales en Instituciones Publicas.
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Nombre del Puesto: Coordinador/a de Asistencia Social

ESles Direccién Ejecutiva
Adscripcion:
Planear, disefar, organizar y coordinar estrategias y lineas
de accién que promuevan el establecimiento de programas
y acciones en materia de asistencia social que atiendan a la
poblaciéon en situacidon de vulnerabilidad del Municipio,
estableciendo la coordinacidon necesaria con las diferentes
Objetivo del instituciones publicas y privadas que le permitan alcanzar
Puesto: sus objetivos.

Relaciones de autoridad

e Jefeinmediato: Director/a Ejecutivo/a
e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as.

e Facultades de decision: Definir y coordinar acciones vinculadas a la
asistencia social, asi como desarrollar y coordinar la implementacion de
programas dirigidos al mejoramiento de las condiciones de salud y bienestar
de la poblacién del Municipio, enfocados al cumplimiento de los objetivos del
Organismo.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Servicios Médicos, Coordinacién de Salud Mental v,
Coordinacién de Protecciéon a la Infancia y Desarrollo Comunitario,
Coordinacién de Bioparque de Convivencia Infantil, Coordinacion de la
Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, Coordinacion de
Voluntariado y Club del Adulto Mayor, Coordinacién de Giras y Eventos
Especiales, Coordinaciéon de Representantes de Area DIF, Coordinacién
Técnica, Coordinacion de Comunicacion Social y Coordinacion
Administrativa, Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF
Municipal, Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as,
Directores/as, Jefes/as de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como ciudadania en
general.
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Funciones del puesto

1 Coordinar y dirigir la prestacion de servicios de Asistencia Social que brinda
en el dambito de sucompetencia el Sistema DIF Pachuca, priorizando acciones
dirigidas a la atencion a la poblacion vulnerable del Municipio.

2. Someter a consideracion de la o el Director Ejecutivo del Sistema DIF
Pachuca los diferentes tipos de apoyos que se brindan a la poblacion
solicitante.

3. Autorizar las solicitudes asistenciales que le son requeridas al Organismo,
verificando que los solicitantes rednan los requisitos establecidos en cada
caso para su otorgamiento.

4. Dirigir laintegracién de expedientes de los apoyos otorgados por el Sistema
DIF Pachuca, en cumplimiento a sus atribuciones y solicitudes realizadas por
la poblacién.

5. Planeary coordinar la organizacion y distribucion de los diversos programas
implementados por el Organismo, supervisando su cumplimiento.

6. Participar con las diferentes Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca para
el fortalecimiento de las redes familiares, sociales e institucionales que se
establezcan en apoyo a las personas que por sus circunstancias requieran de
proteccién especial por parte de las instituciones publicas y privadas.
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7. Coordinar laelaboracion del informe mensual de actividades que se presenta
a la Direccién Ejecutiva del Sistema DIF Pachuca, verificando contenga las
acciones y actividades implementadas en su ambito de competencia.

8. Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
Coordinacion.

9. Evaluar y supervisar trimestralmente los avances vy resultados
programaticos y presupuestales asi como el cumplimiento de metas y
objetivos plantados en su programa de actividades.

10. Desempenar las comisiones que la o el titular de la Direccién Ejecutiva le
encomiende.

11. Las demas que le asigne la o el titular de la Direccion Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.
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Responsabilidades del puesto

Coordinar estrategias y acciones de asistencia social, mediante la planeacion,
distribucion y registro de los apoyos otorgables a la poblacién vulnerable.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en areas
sociales - administrativas o afines.

Ideal: Especialidad en temas de asistencia social o areas
afines.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividadesde 76
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion y evaluacién de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica asi como en temas de
desarrollo y asistencia social.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Habilidades Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacién, supervision y control,
negociacion y conciliacion, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencién al publico

Experiencia: Un ano de experiencia en el ramo.

Otros: Experiencia deseable en gestion y desarrollo de
proyectos sociales en Instituciones Publicas.
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Nombre del Puesto: Coordinador/a de Servicios Médicos

Areade e
.. Direccion Ejecutiva
Adscripcion:
Obijetivo del Planear, coordinar y supervisar la atencion médica y dental,
Puesto: asi como los servicios que brinda la Unidad Basica de

Rehabilitacion que en el ambito de su competencia otorgael
Sistema DIF Municipal y el Gobierno Federal por si mismo o
en coordinacion con las instancias estatales, promoviendo
la implementacién de programas y acciones en materia de
prevencion y conservacion de la salud enfocados a mejorar
los niveles de salud de la poblacién del Municipio.

Relaciones de autoridad

e Jefeinmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as, Médicos/as vy
Enfermeras/os.

e Facultades de decision: Desarrollar actividades de planeacién, coordinacién
y supervision de la atencién médica y dental proporcionada por el
Organismo, mediante la coordinacién de programas y acciones enfocados a
la prevencién y conservacion de la salud.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacion de Salud Mental y Fisica,
Coordinacién de Proteccion a la Infancia y Desarrollo Comunitario,
Coordinacién de Bioparque de Convivencia Infantil, Coordinacion de la
Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, Coordinaciéon de
Voluntariado y Club del Adulto Mayor, Coordinacién de Giras y Eventos
Especiales, Coordinacién de Representantes de Area DIF, Coordinacién
Técnica, Coordinacion de Comunicacion Social y Coordinacién
Administrativa, Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF
Municipal, Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as,
Directores/as, Jefes/as de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como ciudadania en
general.
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Funciones del puesto

1. Coordinar los servicios de salud preventiva que brinda el Sistema DIF Pachuca,
promoviendo la prevencion y control de enfermedades y factores de riesgo de la
poblacién del Municipio.

2 Establecer las acciones de coordinacion con la Secretaria de Salud del Estado,
para la promocién de la salud y de consultas, en beneficio de la poblacién en
situacion vulnerable.

3. Supervisar los servicios que se brindan a la poblacion en materia de salud y
atenciéon médica en el Ambito de su competencia.

4. Concertar esfuerzos y acciones con dependencias e instituciones publicas y
privadas dedicadas a promover la salud, proponiendo la celebracién de
convenios para la realizacién de programas conjuntos.

5 Proponer el establecimiento y ejecucidon de programas especiales que
permitan la atencion de la poblaciéon en situacion de vulnerabilidad mediante
la coordinacién con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Municipal y Estatal.

6. Organizar campanas de prevenciéon de control e informacién de 78
enfermedades transmisibles y no transmisibles, en coordinaciéon con las
autoridades estatales y federales.

7. Supervisar, organizar y brindar los servicios de enfermeria, medicina general,
archivo clinico, estadistica, dental e imagen del Sistema DIF Pachuca.

8 Coordinar la operacion y administracion de las unidades de provision de
medicina, conforme a las normas y procedimientos vigentes.

9. Promover la concurrencia de las instituciones del Sistema Nacional de Salud
para el diseno e instrumentacion de estrategias enfocadas al desarrollo
profesional y participacion del personal de salud.

10. Supervisar el cumplimiento de las metas y objetivos del Programa Operativo
Anual, a fin de que éstos puedan ser presentados a la unidad administrativa
correspondiente.

11 Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccion Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.
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Responsabilidades del puesto

Organizar y supervisar los servicios de salud y atencién médica, coordinando
acciones y actividades en los niveles estatal y federal, en beneficio de la poblacién
municipal.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel minimo: Titulado/a de la carrera de Medicina General

Nivel Académico: o afin.

Ideal: Especialidad en Salud Publica.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office)) manejo de software
administrativo.
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e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de

planeacion estratégica, coordinacion,
administracion 'y evaluacion de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica asi como en temas de
desarrollo, asistencia social y, en particular, de
prestacion de servicios médicos.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Habilidades Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacién, supervision y control,
negociacion 'y conciliacion, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencién al publico

Experiencia: Un afo de experiencia en el ramo.

Otros: (No necesaria)
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Coordinador/a de Salud Mental

Nombre del Puesto:

Areade S,
Direccion Ejecutiva
Adscripcion:
Objetivo del Puesto: Coordinar la elaboracion de programas y acciones

gue implementa el Organismo en materia de salud
mental, supervisando que los servicios que se
brindan a la poblacién en sus instalaciones y en la
Unidad Basica de Rehabilitacion, cumplan con los
protocolos establecidos.

Relaciones de autoridad

e Jefeinmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Analistas y Auxiliares administrativos/as asi como
Psicologos/as.

e Facultades de decision: Coordinaciéon e implementacién de programas en
materia de salud mental, a fin de elevar las condiciones de salud de la
poblacién municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinacién de Protecciéon a la Infancia y Desarrollo Comunitario,
Coordinacién de Bioparque de Convivencia Infantil, Coordinacién de la
Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, Coordinacion de
Voluntariado y Club del Adulto Mayor, Coordinaciéon de Giras y Logistica,
Coordinaciéon de Representantes de Area DIF, Coordinacién Técnica,
Coordinaciéon de Comunicacién Social y Coordinacion Administrativa,
Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal,
Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as
de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como ciudadania en
general.
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Funciones del puesto

1. Coordinar, ejecutary supervisar programasy acciones que permitan mejorar
la salud mental y de lenguaje y aprendizaje de la poblacién del Municipio,
supervisando la prestacion de los servicios otorgados por el Organismo.

2. Disenar las acciones de coordinacion y supervision de la operacion y
administracion de las actividades que se desarrollan en el area de psicologia
y terapia d lenguaje de la Unidad Basica de Rehabilitacion.

3. Coordinar la elaboracion de actividades de prevencion e higiene personal en
materia de salud mental para someterlas a consideraciéon de la o el Titular de
la Direccion Ejecutiva para su autorizacion eimplementacion.

4. Organizar la elaboracion y difusion de sistemas y procedimientos eficaces
gue permitan mejorar la salud mental de la poblacion del Municipio.

5. Coadyuvar en la instrumentacion y evaluacion de programas, acciones y
recursos que se emprendan en el Municipio para elevar las condiciones de
salud mental de la poblacion.

6. Organizar el sistema de consultas psicolégicas que brinda el Sistema DIF
Pachuca, para la valoracién, atencion y canalizacién de la poblacién que
solicita el servicio.

7. Establecer e implementar acciones que permitan realizar talleres y platicas

en temas relacionados con la prevencion y promocioén de la salud mental. 81

8. Organizar las platicas de induccion a la atencidn psicolégica y de terapia de
lenguaje, con la poblacién que por primera vez solicita el servicio.

9. Instrumentar los convenios de colaboraciéon que en materia de salud mental
celebre el Organismo con organizaciones publicas y privadas.

10. Coordinar y ejecutar programas especiales para la atencion de los sectores
sociales mas desprotegidos, en especial para las personas con discapacidad,
brindandoles la atencién que requieran en materia de salud mental para su
rehabilitacion.

11. Supervisar las acciones de prevencion y rehabilitacion de las personas que
requieran terapia de lenguaje.

12. Evaluar que el personal que trabaja en la Coordinacién de Salud Mental,
cuente con el perfil adecuado para el desempeno de sus funciones.

13. Mantener el control de lainformacién actualizada y realizar los informes que
le sean requeridos.

14. Evaluar y autorizar el otorgamiento de los apoyos funcionales de acuerdo a
las necesidades de la poblacién solicitante conforme a los programas a cargo
de la Coordinacion.

15.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.
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Responsabilidades del puesto

Disenar e implementar estrategias y actividades de prevencién y mejora de la salud
mental, mediante la coordinacidon de acciones y programas en beneficio de la
poblacién municipal.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a en la licenciatura
en Psicologia.

Ideal: Especialidad en psicologia clinica.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo, conocimiento en aplicaciéon e
interpretacién de psicométricos.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades 82

de planeacion  estratégica, coordinacioén,
administracion y evaluacion de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica asi como en temas de
desarrollo, asistencia social y en particular de
servicios psicolégicos.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Habilidades Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacidn, supervision y control,
negociacion y conciliacion, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencién al publico.

Experiencia: Un afo de experiencia en el ramo.

Otros: (No necesaria)
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Coordinador/a de Proteccion a la Infancia y Desarrollo

Nombre del Puesto: Comunitario

AERICE Direccidn Ejecutiva

Adscripcion:

Coordinar e implementar acciones conducentes para la
operaciéon de los programas alimentarios a cargo del
Sistema DIF Pachuca y que se brindan a la poblacién en los
diferentes centros asistenciales, supervisando que los
servicios se otorguen en condiciones de igualdad, equidad y
calidad, implementando ademas, acciones que promuevan
el bienestar de nifas, ninos y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad, fomentando el desarrollo familiar y la
educacion, la prevencién del trabajo infantil y de adicciones
de poblacién infantil en situacién deriesgo.

Objetivo del
Puesto:

Relaciones de autoridad

e Jefe inmediato: Director/a Ejecutivo/a
e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as.

¢ Facultades de decision: Coordinar,implementar y supervisar laoperacion de
los programas alimentarios que desarrolla el Organismo en sus diferentes
centros asistenciales.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacion de Servicios Médicos,
Coordinacién de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacién de la Procuraduria de Defensa del Menor
y la Familia, Coordinacién de Voluntariado y Club del Adulto Mayor,
Coordinacién de Giras y Eventos Especiales, Coordinacion de
Representantes de Area DIF, Coordinacion Técnica, Coordinacién de
Comunicacién Social y Coordinacién Administrativa, Presidencia Municipal,
Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal, Patronato del Sistema DIF
Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as de Departamento y
Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil,

Organizaciones Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como
ciudadania en general.
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Funciones del puesto

1. Coordinar, ejecutar y supervisar programas y acciones que permitan brindar
proteccion a la infancia mediante estrategias enfocadas a la promocién de la
nutricion y el cuidado de nifas y nifnos, mujeres en periodo de lactancia y
demas grupos vulnerables en el ambito de su competencia.

2. Supervisar laimplementaciéony operacion de los programas en los diferentes
Centro de Asistencia Infantil Comunitarios del Sistema DIF Pachuca que se
encuentren a cargo de la coordinacion.

3. Implementar mecanismos de coordinacién y supervision de los programas
alimenticios, complemento alimenticio, Espacios de Alimentacién, Encuentro
y Desarrollo y Desayunadores.

4. Dirigir y vigilar la entrega de raciones alimenticias para la poblacion infantil
preescolar y escolar con desnutricion o en situacién de riesgo y/o
vulnerabilidad que acude a las instalaciones del Sistema DIF Pachuca.

5. Promover la instalacion, adecuacién y funcionamiento de desayunadores
comunitarios y Espacios de Alimentacion, Encuentroy Desarrollo a cargo del
Sistema DIF Pachuca.

6. Evaluar la atencion de las nifas y nifos menores de 5 anos 11 meses hijos de 84
madres trabajadoras, que acuden a los Centros de Asistencia Infantil
Comunitaria.

7. Instrumentar estrategias de alimentaciéon en apoyo a los programas
alimentarios, a fin de promover en la poblacién, practicas de alimentacién
saludable.

8. Coordinar la elaboracion y ejecuciéon de programas y acciones dirigidas al
bienestar de las nifas, nifios y adolescentes en situacién de vulnerabilidad,
fomentando el desarrollo familiar y la educacién de sus miembros.

9. Colaborar enlos programas implementados por las autoridades municipales,
estatales y federales para la prevencion y atencion del trabajo infantil en el
Municipio.

Establecer los mecanismos de coordinacién con las instancias municipales,
estatales y federales para promover acciones de prevenciéon de adicciones
en nifos, ninas y adolescentes que se encuentren en situacion de riesgo
y/o vulnerabilidad que acuden alos centros asistenciales a cargo del
Organismo.
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10. Promover la participaciéon activa de la infancia en los procesos de toma de
decisiones en los asuntos que les afectan, en apego al marco juridico en
materia de promociény proteccion de los derechos de lainfancia.

11. Controlar los insumos materiales, alimentarios y documentales autorizados
para su entrega a los beneficiarios de los programas a cargo de la
coordinacion.

12. Realizar supervisiones a los Centros de Asistencia Comunitaria (CAIC),
Centros del Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en Riesgo
(PAMAR), Espacios de Atencion, Educacion y Desarrollo (EAEyD) y escuelas
beneficiadas con los programas alimentarios.

13. Supervisar que el personal que opera los Centros de Asistencia Infantil
Comunitaria cuenten con la especializacion técnica y profesional necesaria.

14. Garantizar la seguridad en los Centros de Asistencia Infantil Comunitaria, de
conformidad con los lineamientos establecidos por proteccién civil y los
protocolos de salud y seguridad emitidos por las autoridades competentes.

15. Revisar, autorizar y firmar informes de actividades que se remiten al area de
Presidenciay ala Direccion Ejecutiva del Sistema DIF Pachuca.

16.Las demas que le asigne el o la Titular de la Direccién Ejecutiva y los 85

ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto

Coordinar, ejecutar y supervisar acciones de promocioén y programas a cargo del
Sistema DIF Pachuca, mediante actividades de fomento a la proteccién y cuidado de
los grupos vulnerables del municipio, incentivando su desarrollo familiar, educacion
y participacion activa.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en dareas
sociales - administrativas o afines.

Ideal: Especialidad en nutricion.
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Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office)) manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion 'y evaluacién de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica asi como en temas de
desarrollo, proteccién infantil y comunitaria vy
nutricion.

¢ Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Iniciativay Iniciativa y toma de decisiones, manejo de personal y

personalidad relaciones humanas, negociacién, trabajo por objetivos,
orientaciéon a resultados, alta capacidad de analisis y
obtencién de informacién, capacidad de liderazgo. 86

Experiencia: Un ano de experiencia en el ramo.

Otros: (No necesaria)

Coordinador/a de Bioparque de Convivencia Infantil

Nombre del Puesto:

A P
CEICE Direccion Ejecutiva
Adscripcion:
Objetivo del Planear, dirigir e implementar planes, programas y
Puesto: proyectos para la administracion y coordinacion del

Bioparque de Convivencia Infantil, propiciando la
recreacion y educacion de sus Vvisitantes, Ia
preservacion de la biodiversidad, el respeto y trato
digno a los animales.
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Relaciones de autoridad

e Jefeinmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as.

e Facultades de decision: Administrar y dirigir el Bioparque de Convivencia
Infantil, asi como definir, coordinar y operar planes, programas y proyectos
para el desarrollo de actividades en el mismo.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinacién de Salud Mental y Fisica, Coordinacion de Proteccién a la
Infancia y Desarrollo Comunitario, Coordinacién de la Procuraduria de
Defensa del Menor y la Familia, Coordinaciéon de Voluntariado y Club del
Adulto Mayor, Coordinacién de Giras y Eventos Especiales, Coordinacién de
Representantes de Area DIF, Coordinacién Técnica, Coordinacién de
Comunicacion Social y Coordinacion Administrativa, Presidencia Municipal,
Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal, Patronato del Sistema DIF
Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as de Departamento y 87
Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como ciudadania en
general.
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Funciones del puesto

1

Dirigir, supervisar y administrar la Unidad de Rescate, Rehabilitacién y
Reubicaciéon de Fauna Silvestre, Endémica y Exdética en México y el
Bioparque de Convivencia Infantil, mediante el desarrollo de actividades
para su funcionamiento y cumplimiento de los objetivos para los que fue
creado.

Planear y ejecutar el Programa Operativo Anual de actividades a realizar en
y por el Bioparque y de la Unidad de Rescate, Rehabilitacién y Reubicacion
de Fauna Silvestre, Endémicay Exdtica en México someterlo a consideracion
de la Direccion Ejecutiva para su autorizacion e implementacion.

Supervisar que la operacion e instalaciones del Bioparque de Convivencia
Infantil, se ajusten a las normas y disposiciones aplicables en lo relativo a
seguridad, proteccion del ambiente y de los animales que

en él habitan.

Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos emitidos por la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente para normar el desarrollo de las
actividades encomendadas a esta Coordinacion.

Dirigir e implementar estrategias y acciones de difusién de las actividades y
atractivos del Bioparque Convivencia Infantil, fomentando la participacién
de la sociedad en las actividades que ahi sedesarrollen.

Coordinar la elaboracion de programas y proyectos que promuevan la
convivencia de las familias en torno a actividades deportivas, recreativas y
culturales, que se lleven a cabo en el Bioparque de Convivencia Infantil y en
la Unidad de Rescate.

Coordinar y supervisar la implementacion de actividades didacticas sobre
educacién ambiental, conservacién de especies de vida silvestre y fomento
para la utilizacion de energias renovables y alternativas que se desarrollen
en el Bioparque de Convivencia Infantil y la Unidad de Rescate.

Supervisar la administracién, conservacion y mantenimiento del Bioparque
de Convivencia Infantil y la Unidad de Rescate, vigilando el cumplimiento y
desarrollo de los programas instituidos.

88



La CaSAde todos ‘ Manual de Organizacién

ﬁ[ PRESIDENCIA MUNICIPAL
=)

'y 2016-2020
HUCA
Elaborar y proponer proyectos de investigaciéon a desarrollar en materia de
fauna, a fin de someterlos a consideracion de la Direcciéon Ejecutiva para su
autorizacién e implementacién.

10. Establecer coordinacion con Organismos, instituciones, sociedades y
asociaciones nacionales e internacionales que tengan por objeto promover
el desarrollo de actividades encaminadas al cuidado y preservacién de la
fauna.

11. Elaborar programas y proyectos orientados a la promocién y desarrollo de
actividades de caracter recreativo y de convivencia en el Bioparque de
Convivencia Infantil y en la Unidad de Rescate.

12. Informar a la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente y al Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, la situacién que guardan las diversas
actividades que se desarrollan en el Bioparque de Convivencia Infantil y la
Unidad de rescate.

13. Coordinar la elaboracién de informes de actividades, mensual y anualque se
presentan a las diferentes instancias de las actividades desarrolladas en el
Bioparque de Convivencia Infantil y la Unidad de Rescate.

; . . e 3 89

14. Proporcionar la informacién técnica y general que sea solicitada por otras
dependencias o instituciones publicas y privadas, previa autorizacién de la
Direccion Ejecutiva.

15. Evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos planteados en el programa
anual, informando sobre el avance en el cumplimiento de metas al area
correspondiente;

16. Coordinar la integracion del proyecto de presupuesto de egresos del
Bioparque de Convivencia Infantil, de acuerdo con el Programa Operativo
Anual, normas y lineamientos establecidos.

17. Supervisar el registro de los pagos o cuotas de recuperacién realizados por
los usuarios con motivo de la prestacion de los servicios del Bioparque
Convivencia Infantil.

18. Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
Coordinacién, con sujecién a las politicas y normatividad que determine la
Direccion Ejecutiva.
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Responsabilidades del puesto

Administrar y supervisar la Unidad de Rescate y el Bioparque de Convivencia
Infantil, mediante la planeaciéony ejecucion del Programa Operativo Anual asi como
el fomento de las actividades deportivas, recreativas y culturales a desarrollarse en

ellos.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de la carrera de Medicina
Veterinaria Zootecnista.
Ideal: Especialidad en Protecciéon del Ambiente y Fauna
Silvestre.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office)) manejo de software 90
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion y evaluacién de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica, ecologia asi como en temas
de proteccion al medio ambiente y manejo de fauna
silvestre asi como en medicina de animales mayores
y menores.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Habilidades Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,

planeacion y organizacién, supervision y control,
negociacion y conciliacién, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencioén al publico.
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Un ano de experiencia en el ramo.

En atencién y cuidado de faunasilvestre.

19. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccién Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.

91
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y la Familia
ATEICE Direccién Ejecutiva
Adscripcion:
Dirigir, coordinar, supervisar y ejecutar las actividades de
asesoria, orientacién y asistencia legal en el ambito de su
competencia a nifas, ninos, adolescentes, mujeres en
situacion de violencia, personas adultas mayores y
discapacitadas, y en general a la poblacién en situacién de
Objetivo del riesgo y/o vulnerabilidad, mediante la coordinacién con las
Puesto: diferentes instancias municipales, estatales y federales.

Relaciones de autoridad

e Jefe inmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Trabajadoras o trabajadores sociales, auxiliares
administrativos/as y Abogados/as.

e Facultades de decision: Brindar asesoria y asistencia legal a nifas, nifos,
adolescentes, mujeres, ancianos, discapacitados, velando en todo momento
por el interés superior y su estabilidad emocional.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacion de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinaciéon de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacion del Voluntariado y del Club del Adulto
Mayor, Coordinacion de Giras y Logistica, Coordinacion de Representantes
de Area DIF, Coordinacién Técnica, Coordinacién de Comunicacion Social y
Coordinacién Administrativa, Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del
Sistema DIF Municipal, Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as,
Directores/as, Jefes/as de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relaciéon con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil,

Organizaciones Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como
ciudadania en general.
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Funciones del puesto

1. Planificar, dirigir y ejecutar acciones que permitan la Defensa del Menory la
Familia, conforme a las atribuciones y disposiciones legales que le son
aplicables.

2. Disenar e implementar acciones de sensibilizacion y prevencion de la
violencia en contra de nifnas, ninos, adolescentes, mujeres en situacién de
violencia, personas adultas mayores, personas discapacitadas y demas
grupos en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad del Municipio.

3. Coordinar acciones en materia de asistencia juridica a las nifas, ninos y
adolescentes, la familia y poblacién en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad
con el Sistema Estatal y los demas Sistemas Municipales del Estado, para el
Desarrollo Integral de la Familia.

4. Iniciar denuncias ante Ministerio Publico y dar el seguimiento
correspondiente, en asuntos donde se presuma o acredite la existencia de un
peligro inminente e inmediato a la salud, seguridad e integridad fisica o
mental de las nifas, ninos y adolescentes, que permitan proponer a la
autoridad competente la separacién provisional y preventiva del seno
familiar, o de quienes ejerzan la patria protestad, buscando siempre la
reintegracion con el familiar idéneo y solo en caso extremo, el ingreso a 93
centros asistenciales.

5. Establecer las gestiones ante la Direccion del Registro del Estado Familiar y
las Oficialias Municipales del Registro del Estado Familiar, para la
regularizaciony el registro del nacimiento de nifnas, nifios y adolescentes del
municipio que tenga conocimiento laCoordinacién.

6. Plantear en el ambito de su competencia, a las partes involucradas en un
conflicto de caracter familiar la celebracion, de convenios que les permitan
resolver desavenencias, velando en todo momento por elinterés superior y
la estabilidad emocional de las nifias, nifos y adolescentes.

7. Coordinar la elaboracién de los informes de mujeres, nifas y nifnos en
situaciéon de violencia, dando su visto bueno para el conocimiento a las
autoridades competentes.

8. Desarrollar actividades de seguimiento a los reportes de violencia, descuido
o abandono a nifas, nifos, adolescentes, incapaces, adultos mayores y
discapacitadas de los cuales tenga conocimiento la Coordinacién.
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9. Proporcionar asesoria juridica general y, en su caso, realizar canalizaciones de
personas a diversas instituciones conforme a sus atribuciones para la
adecuada atencion de la problematica que sea de su conocimiento.

10. Dirimir extrajudicialmente desavenencias familiares donde afectan
directamente a las nifas, nifos y/o adolescentes, en el ambito de su
competencia.

11. Verificar y dar visto bueno a convenios y cartas compromisos de los asuntos
en los cuales intervenga como conciliador

12. Brindar asesoria juridica a las areas que conforman el Sistema DIF Municipal,
en el Ambito de su competencia.

13. Dirigir la elaboracién y autorizacion del informe de actividades que se remite
ala Direccion Ejecutiva del Sistema DIF Municipal y a la Presidenta del
Patronato.

14. Supervisar y revisar los convenios y contratos que celebre el Sistema DIF
Municipal con otras Instituciones o personas fisicas en el dmbito de su
competencia.

15. Desempenar las comisiones que la o el Titular de la Direccion Ejecutiva le
encomiende y mantenerlo informado sobre el desarrollo de dichas
encomiendas. 94

16. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccion Ejecutivay los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto

Disenar y ejecutar acciones de asistencia y asesoria juridica general a la familia y
poblacién en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad, estableciendo para ellos ejes de
coordinacion a nivel municipal, estatal y federal.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en Derecho, areas
sociales - administrativas o afines.

Ideal: Especialidad en derecho de lo familiar.
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Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion 'y evaluacién de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica asi como en temas de
derecho familiar.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Iniciativay Iniciativa y toma de decisiones, manejo de personal y
personalidad relaciones humanas, negociacion, trabajo por obijetivos,
orientacion a resultados, alta capacidad de analisis y

obtencion de informacioén, capacidad de liderazgo.
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Experiencia: Un ano de experiencia en el ramo.

Otros: (No necesaria)
Coordinador/a del Voluntariado y del Club del Adulto

Nombre del Puesto: Mayor

GISaE Direccién Ejecutiva
Adscripcion:
Establecer politicas, planes, programas y procedimientos
qgue permitan brindar atenciéon a las personas adultas
mayores a través de acciones de orientacién, informacién,
sensibilizacién y concientizacién que impulsen su propio
desarrollo familiar y social, asi como coordinar las
Objetivo del actividades que se lleven a cabo a través del voluntariado de
Puesto: damas, infantil y juvenil en beneficio de la poblacion del

municipio.
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Relaciones de autoridad

Jefe inmediato: Director/a Ejecutivo/a

Puestos subordinados: Analistas y auxiliares administrativos/as.

Facultades de decision: Establecer e implementar acciones de atencién a los
adultos mayores promoviendo su desarrollo familiar y social, asi como
coordinar las actividades del voluntariado dirigidas a promover e incentivar
su bienestar.

Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinaciéon de Salud Mental y Fisica, Coordinacion de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacién de la Procuraduria de Defensa del Menor
y la Familia, Coordinacion de Giras y Eventos Especiales, Coordinacion de
Representantes de Area DIF, Coordinacion Técnica, Coordinacién de
Comunicacién Social y Coordinacién Administrativa, Presidencia Municipal,
Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal, Patronato del Sistema DIF
Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as de Departamento y
Asamblea Municipal.

Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como ciudadania en
general.
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Funciones del puesto

1. Promover la integracion social de las personas adultos mayores a través de
la planeacién de actividades fisicas, culturales y recreativas.

2. Implementar programas que promuevan condiciones de bienestar fisico y
mental, a fin de que puedan ejercer plenamente sus capacidades en la familia
y la sociedad, incrementando su autoestimay preservando su dignidad como
seres humanos.

3. Coordinar la ejecucién de acciones que garanticen igualdad de
oportunidades para una vida digna, promoviendo la defensa vy
representacion de sus intereses.

4. Establecer la coordinacién entre las instituciones publicas y privadas, para
implementar programas y servicios en su beneficio.

5. Coordinar la elaboracion de programas que fomenten en la familia, el
Municipio y la sociedad, una cultura de aprecio a la vejez promoviendo la
conciencia social, respeto, solidaridad y convivencia entre las generaciones,
evitando la discriminacién y segregacién por motivo de edad, género, estado
fisico y/o condicién social.

6. Elaborar programas que propicien formas de organizaciény participacién de
las personas adultas mayores, para aprovechar su experiencia y 97
conocimiento en las diferentes areas del conocimiento y de oficios.

7. Dirigir e implementar estrategias que permitan establecer acciones
enfocadas a mejorar el bienestar de los adultos mayores del Municipio.

8. Administrar y organizar las actividades del Club del Adulto Mayor del
Municipio, verificando que las instalaciones y la atencién que se brinda a los
beneficiarios, se realice con calidad y calidez.

9. Planear y programar las actividades a realizar por el Voluntariado del
Sistema DIF Pachuca, estableciendo la coordinacion que se requiera con las
diferentes instancias municipales y estatales para el logro de sus objetivos.

10. Disenar estrategias y acciones que permitan fortalecer el papel y funciones
del voluntariado.

11.Planear y ejecutar acciones que permitan incrementar los apoyos y
donaciones en especie y/o efectivo para los programas que implementa el
Sistema DIF Pachuca enfocados a la atenciéon de los adultosmayores.

12. Promover y fomentar el servicio voluntario para la ejecucion de tareas que
contribuyan ala dignificacion humana en beneficio de los grupos vulnerables
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del Municipio.

13.Asesorar y capacitar a los y las integrantes del voluntariado, para conjuntar
esfuerzos en la promocion de actividades asistenciales para la poblacién
sujeta de asistencia social;

14.Convocar a los y las integrantes del voluntariado, para organizar eventos
educativos, culturales y sociales, para fomentar la solidaridad de la poblacién
con los grupos socialmente vulnerables del Municipio.

15.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direcciéon Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.

Responsabilidades del puesto

Planear e implementar programas y acciones que promuevan el bienestar fisico y
mental de los adultos mayores, disenando actividades de coordinaciéon con la
sociedad y el Voluntariado que fomenten su defensa, la representacion de sus
intereses y su dignidad como seres humanos.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto o

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en areas de la salud,
sociales - administrativas o afines.

Ideal: Especialidad en gerontologia o geriatria.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion 'y evaluacion de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica asi como en temas de
derecho familiar y de atencién a adultos mayores.

¢ Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)
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Experiencia:

Otros:
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&

Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacién, supervision y control,
negociaciéon y conciliacién, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencion al publico

Un afo de experiencia en el ramo.

(No necesaria)
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Coordinador/a de Logistica y EventosEspeciales

Nombre del Puesto:

Areade AN T
N Direccion Ejecutiva
Adscripcion:
Planear, coordinar y disefnar la realizacién de giras de
trabajo, eventos y actividades oficiales en donde participe la
Presidencia del Patronato, la Directora Ejecutiva y las
. L. diferentes Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca,
Objetivo del ) Al .
Puesto: brindando el apoyo logistico que se requiera para su

realizacion.
Relaciones de autoridad

e Jefe inmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as.

e : . > S 100
e Facultades de decision: Coordinar las acciones de atencion a las actividades

desarrolladas por las areas administrativas del Organismo en materia de e
giras y eventos, otorgando el apoyo logistico necesario para el desarrollo de
los mismos.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacion de Asistencia Social, Coordinaciéon de Servicios Médicos,
Coordinaciéon de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacién de la Procuraduria de Defensa del Menor
y la Familia, Coordinacion de Voluntariado y Club del Adulto Mayor,
Coordinacion de Representantes de Area DIF, Coordinacién Técnica,
Coordinacién de Comunicacion Social y Coordinacion Administrativa,
Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF

Municipal, Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as,
Directores/as, Jefes/as de Departamento y Asamblea Municipal.
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e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas asi como ciudadania en
general.

Funciones del puesto

1. Programar, coordinary supervisar la logistica en las giras de trabajo, eventos
y actividades oficiales de la o el Titular de la Presidencia del Patronato, la
Direccién Ejecutiva y las diferentes Coordinaciones del Sistema DIF
Pachuca.

2. Verificar que los recintos y lugares en los cuales se llevaran a cabo los
eventos, cumplan con las condiciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades, estableciendo la coordinacion que se requiera con las diferentes
dependencias municipales, y en su caso, sugerir lugares alternativos.

3. Establecer la coordinacién con las dependencias involucradas para la
realizacion de los actos publicos en los cuales intervenga la Presidencia del
Patronato, la Direccion Ejecutiva y las Coordinaciones del Sistema DIF
Pachuca, a fin de promover y garantizar su eficienteorganizacion.

101

4. Elaborar el plan de trabajo con base en la informacién que le sea turnada
sobre la agenda y eventos en los que participe la Presidencia del Patronato,
la Direccion Ejecutiva y las Coordinaciones del Sistema DIF Pachuca, con la
finalidad de planear la logistica necesaria para su realizacion.

5. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccion Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto

Ejecutar la coordinacién y atencion necesaria que se derive de los requerimientos
de apoyo logistico para las giras de trabajo, eventos y actividades oficiales de la o el
Titular de la Presidencia del Patronato, la

Direccién Ejecutivay las y los diferentes funcionarios del Sistema DIF Pachuca.
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Requisitos Minimos

Nivel Académico:

Formacion:

Habilidades

Experiencia:

Otros:

Manual de Organizacion

o
| Perfil del Puesto

Nivel minimo: Pasante o titulado/a de licenciatura en
areas sociales - administrativas o afines.

Ideal: Licenciatura concluida en dareas sociales-

administrativas o afines.

Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo, manejo de vehiculos, equipos de
audio y video.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de 102
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion y evaluacién de proyectos, logistica,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacién, supervision y control,
negociaciéon y conciliacién, identidad institucional,

ejecucion de procesos, atencién al publico.
Un ano de experiencia en el ramo.

(No necesaria)
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Nombre del Coordinador/a de Representantes de Area DIF
Puesto:
AEICE Direccién Ejecutiva
Adscripcion:
Establecer mecanismos de difusién que permitan alasy los
Representantes de Area DIF; difundir, informar y orientar
sobre los programas, proyectos, servicios, actividades y
Objetivo del apoyos. gue brinda el Sistema p‘a‘ra el Desarrollg Integral de
Puesto: la Familia de Pachuca en beneficio de la poblacion en estado

de vulnerabilidad.

Relaciones de autoridad

Jefe inmediato: Director/a Ejecutivo/a
e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as.

e Facultades de decision: Definir y desarrollar las estrategias y mecanismos de
difusién que utilizardn las y los Representantes de Area DIF para dar a
conocer a la poblacién municipal las actividades, programas, servicios y
apoyos que brinda el Organismo.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacion de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinaciéon de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacién de la Procuraduria de Defensa del Menor
y la Familia, Coordinacion de Voluntariado y Club del Adulto Mayor,
Coordinacién de Giras y Eventos Especiales, Coordinacion Técnica,
Coordinacién de Comunicaciéon Social y Coordinacion Administrativa,
Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal,
Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as
de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas.
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Funciones del puesto

1. Coordinar, capacitar, sensibilizar y concientizar alas y los Representantes de
Area DIF, para que el enfoque al servicio que brinden a la poblacién
beneficiada sea el adecuado.

2. Disenar, coordinar y ejecutar programas de trabajo que faciliten a las y los
Representantes de Area DIF la difusién de los servicios y actividades que se
desarrollen a través del Sistema DIF Pachuca.

3. Dirigir, programar, supervisar y coordinar, reuniones de trabajo,asistencia a
foros, conferencias y/o eventos asi como las diferentes actividades en las que
las y los Representantes de Area DIF deban estar presentes.

4. Vigilar que el actuar de lasy los representantes de Area DIF, con la poblacién
en general sea de solidaridad y de respeto.

5. Vigilar que lainformacion que se brinda a través de las y los Representantes
de Area DIF se difunda con un vocabulario claro y sencillo que facilite su
comprension a los beneficiarios de los programas y acciones que implementa
el Organismo.

6. Supervisar y dar seguimiento a la atencion de las solicitudes y gestiones
recibidas a través de las y los Representantes de Area DIF, mediante su 104
canalizacién al drea correspondiente para su atencion.

7. Implementar mecanismos que permitan detectar y captar através de lasy los
Representantes de Area DIF, las necesidades de la poblacién en situacion de
riesgo y/o vulnerabilidad.

8. Implementar canales de comunicacién adecuados a las y los Representantes
de Area DIF que permitan focalizar a la poblacién en situacién de riesgo y/o
vulnerabilidad, susceptible de recibir los apoyos que brinda el Sistema DIF
Pachuca.

9. Organizary sistematizar lainformacion captada por las y los Representantes
de Area DIF, elaborando un informe que permita orientar las acciones hacia
las zonas y poblaciéon que requieran de atencion prioritaria.

10. Planear estrategias de atencion con las demas coordinaciones para la
realizacion de actividades y programas que promuevan la mejora de la calidad
de vida de la poblacién en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad.
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11. Establecer programas en beneficio de la poblacién propiciando el trabajo
coordinado con instituciones publicas y privadas en el dmbito municipal y
estatal.

12. Coadyuvar en la capacitacién para el trabajo con la finalidad de incrementar
la economia de las familias pachuquenas.

13. Evaluar los resultados de cada actividad realizada en cuanto al impacto
alcanzado en la poblaciéon beneficiada.

14. Asistir y apoyar en reuniones y eventos internos y externos que le instruya
la o el Titular de la Direccién Ejecutiva.

15. Coordinar la elaboracién de reportes mensuales que le sean solicitados por
la Direccion Ejecutiva;

16. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccion Ejecutivay los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto

Coordinar e implementar el Programa de Trabajo para la difusién de las actividades,
programas, servicios y apoyos con los que cuenta el Sistema DIF Pachuca,

planeando las acciones para las y los Representantes del Area DIF. 105
Requisitos Minimos | Perfil del Puesto _
Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en areas

sociales - administrativas o afines.

Ideal: Licenciatura concluida en areas sociales-
administrativas o afines.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion y evaluacion de proyectos vy
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica.
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Habilidades

Experiencia:

Otros:

Manual de Organizacion

¢ Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacién, supervision y control,
negociacion y conciliaciéon, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencién al publico

Un afio de experiencia en el ramo.

(No necesaria)
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Nombre del Puesto: Coordinador/a Técnico/a

AERCE Direccidn Ejecutiva
Adscripcion:
Coordinar el apoyo técnico - administrativo que requierala
Direcciéon Ejecutiva, implementando mecanismos de
Objetivo del supervision y seguimiento de los acuerdos, instrucciones y
Puesto: demas acciones que la misma dicte para la atencién

oportunade los asuntos que le sean turnados.

Relaciones de autoridad

e Jefeinmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as.

e Facultades de decision: Coordinar el apoyo técnico - administrativo que
requiera la Direccion Ejecutiva, supervisando a su vez la coordinacion con las
demas dependencias y entidades mediante acciones de seguimiento y
canalizacion.

e Relacién con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinacién de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacion de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinaciéon de la Procuraduria de Defensa del Menor
y la Familia, Coordinacion de Giras y Eventos Especiales, Coordinaciéon de
Voluntariado y Club del Adulto Mayor, Coordinacién de

e Representantes de Area DIF, Coordinacién de Comunicacién Social y
Coordinacién Administrativa, Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del
Sistema DIF Municipal, Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as,
Directores/as, Jefes/as de Departamento y Asamblea Municipal.
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e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas.

Funciones del puesto

1. Disenar e implementar las actividades de integracion de los acuerdos
celebrados por la Direccién Ejecutiva con los titulares de las distintas areas
de la Administraciéon Publica Municipal, Gobiernos Estatal y Federal y
organizaciones de la sociedad civil.

2. Establecer las bases para la programacién, contenido y seguimiento de
compromisos establecidos por la Direccién Ejecutiva, supervisando la
coordinacion con las dependencias y entidades del gobierno Estatal, Federal,
Municipal y organizaciones de las sociedad civil.

3. Informar alaoel Titular de la Direccion Ejecutiva de los casos que requieran
atencionurgente, para su canalizacion oportunaalas areas correspondientes

del Sistema DIF Pachuca. 108

4. Integrar carpetas ejecutivas con la informacion que emitan las diferentes
areas administrativas respecto de la operacion del Sistema DIF Pachuca que
faciliten la correcta y oportuna toma de decisiones.

5. Coordinar los trabajos y proyectos especiales que se le encomiendan al
Organismo, realizando el seguimiento de las instrucciones giradas por la
Direccion Ejecutiva.

6. Implementar mecanismos de coordinacién al interior del Sistema DIF
Pachuca para la atencion de los asuntos y proyectos especiales que le sean
encargados al Organismo.

7. Participar en las distintas comisiones y comités en las que la Direccién
Ejecutiva le designe para asistir en su representacion.

8. Administrar, evaluar y supervisar el proceso de control de gestion en sus
etapas de recepcion, registro, descargo, distribucién y archivo de
documentos, implementando los mecanismos de control y supervisiéon para
el seguimiento de los asuntos turnados a las diferentes areas del Organismo.



i\ Locasadetodos ‘ Manual de Organizacién
(LJiAﬂ[ PRESIDENCIA A/\ZLSQ[CZ\(S?OL ‘y |
AU ;3

9. Llevar a cabo el desahogo de la correspondencia recibida en la Direccién
Ejecutiva, mediante su sistematizacién y correspondiente turno a los
Titulares de las distintas coordinaciones.

10.Realizar el seguimiento de los asuntos turnados a las diferentes areas del
Organismo.

11.Integrar el Programa Operativo Anual del Organismo, conforme a la
informacién que le proporcionen las diferentes Coordinaciones del Sistema
DIF Pachuca.

12. Las demas que le asigne la o el Titular de la Direccion Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su drea de competencia.

Responsabilidades del puesto

Establecer mecanismosy actividades de coordinacion y seguimiento a compromisos
establecidos por la Direccion Ejecutiva asi como administrar el proceso de control
de gestion de asuntos turnados a las diferentes areas del Organismo.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en areas

) s . - 109
sociales - administrativas o afines.

Ideal: Licenciatura concluida en d4reas sociales-
administrativas o afines.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office)) manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion 'y evaluacion de proyectos,
conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica.

e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)
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Habilidades

Experiencia:

Otros:

Nombre del Puesto:
Areade

Adscripcion:

Obijetivo del
Puesto:

Manual de Organizacion

Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacién, supervision y control,
negociaciéon y conciliacién, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencién al publico.

Un afno de experiencia en el ramo.

(No necesaria)

Coordinador/a de Comunicacion Social

Direccidn Ejecutiva

Coordinar y establecer estrategias que permitan difundir las
actividades que llevan a cabo el Sistema DIF Pachuca, su
Direccién Ejecutiva, vy las distintas
coordinaciones que la integran, a través de los diferentes
medios de comunicacion y redes sociales.

Relaciones de autoridad

e Jefeinmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Auxiliares administrativos/as. Fotografo/a y
disenador/a grafico.

e Facultades de decision: Coordinar y definir los mecanismos y estrategias
para la difusidén de actividades, programas, apoyos y servicios que lleva a
cabo el Sistema DIF Pachuca, asi como las demas Coordinaciones adscritas a

ella.
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e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacién de Servicios Médicos,
Coordinacién de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacién de la Procuraduria de Defensa del Menor
y laFamilia, Coordinacién de Girasy Logistica, Coordinaciéon de Voluntariado
y del Club del Adulto Mayor, Coordinacién de Representantes de Area DIF,
Coordinacién Técnicay Coordinaciéon Administrativa,

e Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal,
Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as
de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y Federal,
Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organizaciones
Nacionales e Internacionales y otras relacionadas.

Funciones del puesto

1 Desarrollar estrategias para la difusion de las acciones del Sistema DIF
Pachuca, mediante la organizacién y clasificacibn de la informacion
recabada en los eventos y giras de la o el Titular de la Presidencia del
Patronato. 111

2 Fungir como enlace entre Sistema DIF Pachuca y los medios de
comunicacién, estableciendo criterios que permitan la difusion de
mensajes y acciones bajo un mismo formato.

3. Dirigir e implementar campafias de difusion sobre los logros y avances del
Sistema DIF Pachuca en los diferentes medios de comunicacion y redes
sociales.

4. Dirigir la elaboracion de boletines y/o comunicados de prensa sobre la
informacion que generan las diferentes areas del DIF Pachuca para su
difusién ante los medios de comunicacion y supervisar su envio a los
diferentes medios de comunicacion.

5 Planear y coordinar las entrevistas y conferencias de prensa de la o el
Titular de la Presidencia del Patronato, la o el Titular de la Direccion
Ejecutiva y las o los coordinadores del Sistema DIF Pachuca con los
medios de comunicacion.

6. Evaluar la informacién que emiten las coordinaciones del Sistema DIF
Pachuca para su difusion ante los diferentes medios de comunicacion y
redes sociales.

7. Elaborar materiales informativos para difundir en diversos puntos de la
ciudad las acciones o eventos especiales del Sistema DIF Pachuca, afin
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8. deincentivar la participacion de la sociedad en las acciones que el
Organismo realiza en su beneficio.

9. Lasdemas que le asigne la o el Titular de la Direccion Ejecutivay los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto

Desarrollar, dirigir y ejecutar estrategias de difusion respecto de las actividades
del Organismo en los diferentes medios de comunicacion.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en areas
sociales - administrativas o afines.

Ideal: Licenciatura concluida en ciencias de |la
comunicacion o area afin.

Formacion: Indicar el manejo de: 112

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo y de diseno grafico.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administracion 'y evaluacién de proyectos,
comunicacion en medios y conocimiento en
legislacion en materia de administracion publica.

¢ Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)
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personalidad
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Otros:
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Iniciativa y toma de decisiones, manejo de personal y
relaciones humanas, negociacion, trabajo por objetivos,
orientacién a resultados, alta capacidad de andlisis y
obtencion de informacién, capacidad de liderazgo.

Un ano de experiencia en el ramo.

(No necesaria)

113
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Nombre del Puesto: Coordinador/a Administrativo/a

AICEEICE Direccion Ejecutiva
Adscripcion:
Emitir y coordinar mecanismos de coordinacién para el
suministro de los recursos humanos, materiales, financieros
Objetivo del y tecnoldgicos a las areas que integran el Sistema DIF
Puesto: Pachuca.

Relaciones de autoridad

e Jefe inmediato: Director/a Ejecutivo/a

e Puestos subordinados: Analistas y Auxiliares Administrativos/as,
Contador/a, Ingenieros/as en Sistemas.

e Facultades de decision: Coordinar y supervisar el suministro de recursos
humanos, materiales, financieros y tecnolégicos para las diferentes areas del
Organismo.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas internas:
Coordinacién de Asistencia Social, Coordinacion de Servicios Médicos,
Coordinaciéon de Salud Mental y Fisica, Coordinacién de Proteccién a la
Infancia y el Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Bioparque de
Convivencia Infantil, Coordinacién de la Procuraduria de Defensa del Menor
y la Familia, Coordinacion de Giras y Eventos Especiales, Coordinaciéon de
Voluntariado y Club del Adulto Mayor, Coordinacién de Representantes de
Area DIF, Coordinacién Técnica, Coordinacién de Comunicacién Social,
Presidencia Municipal, Junta de Gobierno del Sistema DIF Municipal,
Patronato del Sistema DIF Municipal, Secretarios/as, Directores/as, Jefes/as
de Departamento y Asamblea Municipal.

e Relacion con otras unidades o entidades administrativas externas:
Empresas y proveedores, Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal y Federal, Sistema DIF Estatal, Organizaciones de la Sociedad
Civil, Organizaciones Nacionales e Internacionales y otras relacionadas.
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Funciones del puesto

1. Establecer mecanismos que permitan racionalizar los recursos asignados al
Sistema DIF Pachuca, estableciendo la coordinacién necesaria con las
unidades administrativas que lo integran.

2. Revisar, supervisar e informar alao el Titular de la Direccién Ejecutiva sobre
los objetivos alcanzados en materia de la administracion de recursos en cada
una de las coordinaciones que integran al Sistema DIF Pachuca.

3. Elaborar programas de mantenimiento preventivo a bienes muebles e
inmuebles, en coordinacion con las unidades administrativas del Sistema DIF
Pachuca, supervisando la operacién y estado de los mismos.

4. Coordinarlaatencién alas diferentes instancias fiscalizadoras, supervisando
gue las respuestas se realicen conforme al tiempo y forma establecidos en las
solicitudes realizadas.

5. Administrary ordenar el mantenimientoy conservacién del parque vehicular
del Sistema DIF Pachuca.

6. Establecer mecanismos de coordinacién con las diferentes coordinaciones
del Sistema DIF Pachuca, a fin de promover el desarrollo de proyectos,
actividades y sistemas enfocados al proceso de modernizaciéon vy
simplificaciéon administrativa. 115

7. Administrar laaplicaciéon de las tecnologias de lainformaciény comunicacién
(TIC’s), asi como el soporte técnico que optimice los recursos informaticos y
su infraestructura correspondiente.

8. Coordinar y consolidar los programas y anteproyectos de presupuesto para
someterlos a revisién de la Direccidon Ejecutiva, a fin de que ésta la presente
para su autorizacion a la Junta de Gobierno del Sistema DIF Pachuca.

9. Coordinar y supervisar las acciones para los procesos de adquisiciones,
prestacion de servicios y mantenimiento de las unidades administrativas que
integran el Sistema DIF Pachuca.

10. Mantener permanentemente informado a la o el Titular de la Direccién
Ejecutiva de las actividades realizadas con la periodicidad que ésta indique.

11. Supervisar el pago de ndmina, el uso de la informacién que se derive de ellay
su entrega a la Junta de Gobierno y Auditoria.

12. Instrumentar las acciones de revisién, actualizacion, difusién y aplicacion de
las Condiciones Generales de trabajo del Organismo y vigilar su
cumplimiento.
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13.Supervisar que se administre correctamente el recurso destinado a los
programas a cargo del Sistema DIF Pachuca.

14.Coordinar la instrumentacién de los modelos de organizacion institucional
gue impliquen la modificacién o cambios de la estructura organica del
Organismo.

15.Coordinar laintegracion y entrega de informacién de las diferentes areas del
Sistema DIF, conforme a los requerimientos de la Auditoria Superior del
Estado de Hidalgo y otras instancias fiscalizadoras.

16.Las demas que le asigne la o el Titular de la Direcciéon Ejecutiva y los
ordenamientos legales aplicables a su area de competencia.

Responsabilidades del puesto

Coordinar estrategias y acciones referentes a la administracién de los recursos,
promoviendo el desarrollo de actividades bajo un marco de modernizacion y
simplificacion administrativa.

Requisitos Minimos | Perfil del Puesto

. L, . . i . . . . . 116
Nivel Académico: Nivel minimo: Titulado/a de licenciatura en - ciencias

administrativas o contables

Ideal: Licenciatura concluida en Aareas sociales-
administrativas o afines.

Formacion: Indicar el manejo de:

e Herramientas: Paqueteria basica en computacion
(paqueteria  Office), manejo de software
administrativo.

e Capacidades técnicas: Desarrollo de actividades de
planeacion estratégica, coordinacion,
administraciony evaluacion de proyectos,

conocimiento en legislacion en materia de
administracion publica.
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Otros:
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®
e Idiomas y/o lenguas indigenas: (No necesario)

Enfoque a resultados, trabajo en equipo, liderazgo,
planeacion y organizacion, supervision y control,
negociacién y conciliacién, identidad institucional,
ejecucion de procesos, atencién al puablico

Un ano de experiencia en el ramo.

(No necesaria)

117
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Directorio

Conmutador/Fax: (771) 7189 814
Coordinacién de Asistencia Social Ext. 3110

Coordinacion de Servicios Médicos 1070 854

Coordinacion de Salud Mental 1070864

Coordinacién de Proteccion a la Infancia 'y Desarrollo 7191774

Comunitario

Coordinacién del Bioparque de Convivencia Pachuca 1073 985 118
Coordinacion de la Procuraduria de Defensa del Menor |Ext. 3116
y la Familia

Coordinacién del Voluntariado y del Club del Adulto 1485058

Mayor

Coordinacién Logistica 'y Eventos Especiales Ext. 3109

Coordinacién de Representantes de Area DIF Ext. 3109

Coordinacion Técnica Ext. 3108

Coordinacion de Comunicacioén Social Ext. 3107

Coordinacion Administrativa Ext.3111

Ext.3113




