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1 PLANEACION

Consideraciones: Con fundamento en los articulos 19, 43 Y 45 del Reglamento Interior de la Administracion Pablica Municipal de Pachuca de Soto Hidalgo y. conforme a la Metodologia del Marco Légico se realizé la
revision de los formatos Presupuesto basado en Resultados” del programa presupuestal que a continuacion se enuncla; se rubrico el cumplimiento de los elementos conforme a la congruencia, consistencia y
alineacién a la visién del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027. Lo anterior, @ fin de aprobarlo para su implementacion. Se considera aprobade cuando el resultado global es superior a 70%, no obstante, en las

observaciones se Identifican las areas de mejor, las cuales, deberan atenderse de manara trimestral con ratificacién de la Secretaria de Planedcién y Evaluacién y, deberdn ser registrados como atendidos en al
formato control de actualizaciones de la estructura PBR; se considera no aprobado cuando el resultado es inferior a 68.99%.

Programa: |E0002-04 -~ PACHUCA CON SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD

Fecha:

08/08/2026

CEDULA DE REVISION DEL DIAGNOSTICO AMPLIADO (A)

PUNTUACIO
0=No cumpe;
ELEMENTO DESCRIPCION 1=Necesita OBSERVACION
mejorar;
2= Cumple
Planteamiento del problema

Se identificaré y describiré el entorno de politica pablica en el que operara
el programa propuesto o con cambios sustanciales, considerando la
situacion problematica o necesidad de politica publica que se pretende 2
atender, incorporando las estadisticas oficiales que permitan dimensionar y

la descripcién general de las acciones que hayan realizado, vinculadas con
la atencién del problema.

Antecedentes

- Se busca plantear un antecedente del mismo
programa, es decir, como se ha ido desempenando
Y operando el pregrama a lo largo de los arios, sus
cambios significativos y desde cuando fue motiva
de implementar este programa,

Por lo anterior, se sugiere actualizar la informacién
con respecto al ejercicio 2025, asi como de realizar
un diagnéstico situacional, es decir, un documento
descriptivo que justifique su incorporacion en la
estructura programatica presupuestal,

Se especificara de manera concreta el problema pablico o necesidad
central que se pretende atender a través del pregrama propuesto o con 2
cambios sustanciales, de acuerdo con la Metodologia de Marco Légico.

Planteamiento del problema

Deberd contar con al menos los siguientes rubros:
Portada y Contenido

1. Marco legal.

2. Antecedentes.

3. Cobertura.

4. Arbol del Problema y Arbol de Objetivos.

5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

En esta secci6n aportard elementos para dimensionar el problema o

necesidad, definiendo, segtn la naturaleza del programa, aspectos tales fl.:o:dr:n?:ndt:::a ¢ Regias de op My
Estado actual del problema como su localizacién geografica, area de enfoque y distribucion entre 2 Operacién
grupos de poblacion, permitiendo generar hipotesis respecto a sus causas ¥ potgelon. P s
consecuencias. 1-Compg il Y colnal i
; 8. Alineacién a la planeacién nacional, estatal,
municipaly de los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.
9. Versiones y vigencia del Diagnéstico.

- Se recomienda actudlizar la informacion
constantemente para tener identificado las

Evolucion del problema

Se realizaré un andlisis con informacién de tipo cuantitativo ylo cudlitativo
de la evolucién del problema o necesidad que se pretendan atender con el
programa propuesto o con cambios sustanciales y, en su caso,

problematicas que se vayan presentando a través
de los afos, ya que el problema no puede ser el

" 2 mismo en el transcurso de los ejercicios fiscales.
considerando en el tiempo que puedan aportar a la determinacién de las
causas y consecuencias del problema o necesidad, destacando por qué es Asimismo, se recomienda identificar nuevas
importante su atencion, problemdticas que se vayan surgiendo por temas
sociales, tecnoldgicos, ambientales, etc..
- Se deberd identificar y especificar la poblacién o
Grea de enfoque que ha sido efectivamente
atendida por el Programa Presupuestario.
" Definir la poblacién potencial/objetivo o area de enfoque, calculando los
gg;:elgsl,bn ©érea de enfaque potencial y grupos poblacionales que el programa pretende atender, Debe establecer 2
mediante informacién oficial los criterios de focalizacion.
Propuesta de intervencion Debera redactar la propuesta de actividades de atencion del problema. 2 Se adecuo una propuesta de Intervencién conforme

al ejercicio 2026,
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Diagnéstico del problema

Indicadores de referencia

Indicador elaborado por alguna Organizacion que servira como modelo
para contextualizar el problema u objetivo, deberé mencionar la forma de
calculo o construccion del indicador asi como el resultado actual del
mismo.

El documento cita fuentes sélidas (Censo 2020 INEGI,
Registros internos), asi como de la Guia Consultiva
de Desemperio Municipal (GDM).

Poblacién o Grea de enfoque potencial

Se deberd especificar, en el caso que aplique, localizacién geografica al
menos a nivel colonia, y sus caracteristicas, particulares, sociceconémicas y
demograficas. Asimismo, se proporcionarén estimaciones del total de
poblacién o drea de enfoque que se planea atender en su primer afic o
ejercicio fiscal de operacién,

Recomendacién: Para la poblacién potencial se
debe definir, identificar y especificar la cantidad de
poblacién o drea de enfoque que represente la
necesidad y/o el problema que justifique el
Programa presupuestario, incluyendo, en su caso,
sus caracteristicas particulares, socioecondmicas y
demogrdficas.

Poblacién o érea de enfoque objetivo

Se debera especificar, en el caso que aplique, localizacion geogréfica al
menos a nivel colonia, y sus caracteristicas, particulares, socioeconémicas Yy
demograficas. Asimisme, se proporcionardn estimaciones del total de
poblacién o érea de enfoque que se planea atender en su primer ano o
sjercicio fiscal de operacion.

Para la poblacién objetivo de deberd identificar,
definir y especificar la poblacion o érea de enfoque
del Pp ha planeado o programado para atender en
un periedo determinado. Asimismo, se debera
especificar también, en caso de aplicar, la
localizacién geogréafica al menos a nivel de
desagregacion municipal, y sus caracteristicas
particulares, socioecondmicas y demograficas.

Definicion del problema

Situacién negativa + poblacién afectada o potencial + caracteristicas de la
poblacién afectada

En la definicion del problema establece
‘Insuficientes acciones para la cobertura...”.

Recomendacién: Redetinir el problema central
hacia la causa factica.

Propuesta: ‘Deficiente cobertura y calidad en la
prestacion de los servicios piblicos municipales
{alumbrado, limpia, mercados, panteones y rastro)
en Pachuca’,

Objetivo del programa

Explica brevemente la forma por la cual se pretende solucionar el prablema
y costo aproximado.

Se define muy bien la definicién del objetivo del
Programa.

Identificacion de riesgos asoclados a lo
ejecucion del programa

Se Identifican los riesgos asociados a la ejecucion
del programa,

Arbol de problemas

Identificacion de causas del problema

Debe Identificar y definir el problema que el programa a diseriar pretende
resolver, determinar las causas y efectos asociados al problema y orientar
la légica de intervencién del programa o proyecto con base en resultados.

La estructura es coherente.

Sl no hay camiones (causa) -> no hay recoleccién
(problema) -> hay insalubridad (efecto).

Identificacion de efectos del problema

Debe Identificar y definir el problema que al programa a disenar pretende
resolver, determinar las causas y efectos asociados al problema y orientar
la légica de intervencién del programa o proyecto con base en resultados.

En el efecto superior del arbol de problemas se
define como “Percepcién negativa e insatisfaccién
de la prestacién en los servicios pablicos
municipales..”.

La percepcién es un Efecto, no el problema rafz. EI
problema raiz es la realidad operdtiva que causa
850 percepcion.

Mapa de involucrados

Agrupacion de involucrados y matriz de
expectativas-fuerzas

Debe Identificar a las personas y grupos relacionados con la situacién
negativa que el problema que el programa busca enfrentar, ya gue permite
conocer los intereses de los afectodos por dicho problema.

Recomendacién: Cambilar la clasificacién de la
ciudadania a "Beneficiarios [ Indiferentes” o "Aliado;
Potenciales’, y en la estrategia, poner "Mejorar
comunicacién para convertir quejas en
cooperacién”.

Por qué corregirlo: En un documento pablico,
clasificar a la ciudadania general como "Adversario”
es politicamente Incorrecto y técnicamente
impreciso. Son "Beneficiarios” o "Usuarios
Insatisfechos’, pero no adversarios del programa.

Arbol de objetivos

Identificacion del objetivo general

Convierte correctamente los estados negativos a
positivos.

Identificacion de objetivos especificos

Convierta correctaments los estados negativos a
positivos,

Recomendacién: Asegurar que los "Medios™ en la
parte inferior del arbol de objetivos se conviertan
textualmente en las "Actividades” de la MIR. Por
ejemplo, en el Rastro (Componente 7) y Panteones
(Componente 6), la alineacién es clara, pero en
Mercados (Cumponente 2) la causalidad es méas
administratlya que operativa.

Matriz de alternativas

Identificacién de alternativas

]Lu Propuestales aceptable, pero puede mejorar.

PUNTUACION TOTAL

94.44%
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CEDULA DE REVISION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO (8)

PUNTUACION
0=No cumpe;
ELEMENTO DESCRIPCION 1=Necesita OBSERVACION
mejorar;
2= Cumple
Datos generales
Allneacisn programética g;::::g;;‘;‘gg‘:;ﬁ;c‘;g: o L Noviona Estoat ¥ MUnISH o 2 Se alinea al PND, PED, PMD y @ la QDS.
Asignacién del drea responsable de la implementacion de los Se puede mejorar la asignacién de responsables,
Relacion de responsabilidades componentes, asi como su alineacién transversal, tipo de padrén de 1 asi como definir posibles beneficiarios ylo areas de
beneficiarios y poblacién potencial y objetivo. enfoque por @red y no por el programa en general.
pol Y P og 2]
identificacion de complementariedad con  |identificacién de relacion y complementacién con otros programas Alineado conforme a la érecs ejecutoras de otros
otros programas resupLestatios 2 programas que pertenecen a los ejes rectores
°g Presup (aicuerdos del PMD).
Recomendacion: Transversalidad (SIPINNA): Que se
Alineacion transversal 2 recomienda marcar "SI debido a la inversién en
juegos infantiles (Componente 4).
Estructura andlitica
Identificacion de problematica Proviene de la parte superior del arbol de problemas 2
Identiticacion de solucion Proviene de la parte superior del drbol de objetivos 2
Descripcién del problema 2
Se identificard la cantidad total de poblacién o area de enfoque que
presenta la necesidad y/o problema que Justifica el programa propuesto o
con cambios sustanciales y, por tanto, pudiera ser elegible para su atencion,
Descripcién del objetivo incluyendo, en su caso, sus caracteristicas particulares, socioeconomicas y 2 Se adecuo
demograficas.
Adem@s se considera su situacion de forma negativa+poblacién afectadd o
potencial+caracteristicas de la poblacién
Se identificard y especificard la poblacion o area de enfoque que el Se recomienda plasmar la finea base del resultado
programa propuesto o con cambios sustanciales tendria planeado o de los 7 servicios esenciales de |a Secretaria de
programado en un periodo determinado; se deberé especificar en caso de -
R que aplique, localizacién geogréfica a nivel colonia y sus caracteristicas Serviclos Plblicos en Programas anteriores, ya que,
Identificacion adecuada de linea base Y parti cu!ares' socioeconsmicas y demogréficas. Asimismo, se ! 2 derivado al historial del cumplimiento de
resultado esperado/meta proporcionarén estimaciones del total de la poblacién o Grea de enfoque g\:r::c}lg?xrﬁ: ssemn :tj:;c'sz:;ﬁ:lzr:fén;;;':;npm e
objetivo que se plantea atender en su primer afo. = dacFL'm AriBhEs el'rgsultu g obtenigo
Definicién del problema en positivo, considerando a la peblacion : 4
beneficiada. anteriormente.
m&?;lch'on adecuada de causas y Descripcion de las causas y medios de la problemética a resolver. 2 =
MIR
R . Se Identifica los niveles de Fin, propésito, componentes y actividades, en En el Fin, se alinea al Plan Municipal Y usa fuentes
dentificacion adecuada de los niveles concordancia con su arbol de objetivos. 2 externas (INEGI/ Encuestas) lo cual da objetividad.
La redaccion del resumen narrativo concuerda con lo establecido dentro del
. 2 @rbol de objetivos y los niveles de la MIR, ademas si cuenta con una Se adecuo la congruencia del resumen narrativo a
Congruencia del resumen narrativo coherencia légica, y si cumple con la légica vertical ascendente del 2 uno mejor redactado
Programa (de abajo hacia arriba).
Corregido. Se recomienda que en Ild formulacién de
los indicadores establezca una relacién entre dos o
mds variables, 6sea permiten monitorear Y evaluar
. e Los indicadores permiten la medicién del cumplimiento de los objetivos y el nivel del logro alcanzade por un Programa
;3?&:;2?:;“ enla destificdcion de tienen relacion de acuerdo a lo establecido en el resumen narrativo, asf 2

como tiene una asociacion para los distintos niveles de la MIR.

Presupuestario o Actividad Institucional Especifica
en el cumplimiento de sus objetivos. Cada indicador
debera resporﬁef a la pregunta: “3Qué se quiere
mediru ngr a partir de la definicién de un
ﬂblﬂwux. J
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Identificacion de medios de verificacién

Se identifica la existencia y el establecimiento de fuentes de informacién de
caracter pablico e institucional, con una publicacién oportuna, periédica Y
de amplia circulacién, ademds, indicando los instrumentos (nombre del
érea que lo genera), fuentes de datos (Nomibore del documento o base de
datos de la informacién), periodicidad (coincide con la frecuencia de
medicién del indicador) y formas de acceso (liga o pagina para acceder a
la intormacion).

Puede mejorar. Ya que solo se menciona en la
mayoria del Programa presupuestario el uso de
bitéicoras, solicitudes, base de datos, etc., lo cual no
reforza la verificacion de la informacién y que vaya
acorde a los indicadores establecidos.

Por lo anterior, se recomienda que se incluya algunc
de los siguientes fuentes de informacién:

« Fuentes estadisticas. Estas pueden ya existir o ser
preparadas especificamente para el cdlculo de los
indicadores. Pueden tener su origen en el Sistema
Nacional o Estatal de Informacién Estadistica y
Geogrdfica, en los sistemas de informacion o
registros administrativos 3 de los Entes PGblicos, o
bien en instituciones nacionales o Intemacionales,
€omo centros de investigacion, organizaciones no
gubernamentales y organismos internacionales.
Solo en el FIN y PROPOSITO cumplen esta parte.

* Observaciones en campo. Estas podrén llevarse a
cabo por un especialista para verificar la existencia

de los Componentes (PP) o de las Acciones (AIE), asf
como su calidad y cantidad.

» Encuestas. Sdlvo en las actividades A.6.2 yA6.4,
estas pueden realizarse especificamente para
recoger informacién de los Programas
Presupuestarios o Actividades Institucionales
Especificas; o bien, pueden utillzarse encuestas
redlizadas para otro fin, pero que contengan
informacién valiosa y relacionada con el Programa
Presupuestario o Actividad Institucional Especifica.

e Informes de auditoria y registros contables. Estos
se pueden utilizar para caleular indicadores de
costos y eficlenciq, por ejemplo en el componente 1
(administracién de la secretaria para su
operatividad).Como se menciona en la descripcion,
se debe sefialar los fuentes de informacién que
vaya acorde a lo establecido en el resumen
narrativo e indlicador que se estd Implementando.

Por lo anterior, se debe usar fuentes de informacién
oficiales y emitidos por lo Secretaria y estar
disponible la informacién para su consulta abierta
en un portal de internet o en alguna nube para
corroborar la veracidad de cumplimiento del
indicador, lo cual no se estd implementando en
este programa.

Identificacién de supuestos

Son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar para el
logro de los objetivos del programa y, en caso de no cumplirse, implican
riesgos y contingencias que se deben solventar.

El supuesto tiene que estar redactado en relacién directa con el
cumplimiento del indicador. Identificar estos factores externos de
incertidumbre es siempre positivo.

Falta reforzar la redaccién de los supuestos del
programa, ya que muchas veces son repstitivos y
estos deben ser factores externas (de riesgo) que
estan fuera del control del Ente Pablico responsable
de los Programas Presupuestarios o Actividades
Institucionales Especificas, pero que inciden en el
&xito o fracaso de los mismos. Corresponden a
acontecimientos, condiciones o decisiones que
tienen que ocurrir para que se logren los distintos
niveles de objetivos del programa, Los supuestos se
expresan en términos positivos y deben ser o

suficient 1te precisos para ser I d
Ademés, se debe tener considerado que pueden
enfrentar riesgos

ambientales, finai institucionales,

meteorolégicos, wi es uotros que pueden hacer

que fracasen.




Fichas técnicas (fin, propésito, componentes, actividades)

Identificacion del indicador

Por lo general estan bien, aunque pueden mejorar:

- Indicador de Fin: Correcto. Se alinea al Plan
Municipal y usa fuentes externas (INEGI/Encuestas)
lo cual da objetividad.

- Indicador de Propésito: Este es un indicador de
Gestion/Eficacia, no de Resultados/Impacto.
Cumplir el 100% de los proyectos no garantiza que el
servicio sea de calidad.

Recomendacion: Cambiar a un indicador de
cobertura real o calidad percibida giobal.

= Componente 8: Este es un indicador de demanda,
no de desempenio, el municipio no controla cuénta
gente fallece o requiere el servicio. Una meta de
‘100%" aqui es irrelevante porque depende de
factores externos.

Recomendacion: Medir la capacidad de respuesta.
"Porcentaje de solicitudes de servicios funerarios
atendidas conforme o protocolo”.

Indicador SMO7A3: NUmero de sacrificios de
ganado realizados. Misma observacién que en
panteones, un moyor nimero de sactificios ho
significa mejor servicio pablico (podria significar
solo mayor consumo de carne).
Recomendacion: "Porcentaje de canales (came)
inspeccionadas que cumplen con normas

|sanitarias”. Esto garantiza salud publica.

Identificacién de la dimensién del indicador

Se identifica la dimensién del indicador de acuerdo al nivel de la MIR;
Eficacia (Mide el nivel de cumplimiento de los objetivos, aplica a todos los
niveles de la MIR); Eficlencia (mide la utilizacién de los recursos para el
cumplimiento del programa, aplica para Propésito, componente y
actividad); Calidad (Evalia la copacidad de Ia entrega de bienes o
servicios brindados, aplica a componente) la y Econemia (mide la
capacidad que tiene el programa para generar y movilizar los recursos
para la produccién de bienes y 5ervici05

Definicién del indicador

Realizar una breve descripcién o informacién complementaria de lo que
representa el indicador (invalide la repeticion del método de célculo o del
nombre del indicador).

Se adecue

Método de calculo

Con éreas de oportunidad pero por lo general
pueden ser funcionales.

Descripcion del método de cdlcule

Se adecuo

Unidad de medida del indicador

Se adecuo

Frecuencia del indicador

relacionada con el objetivo del programa, con una visién de largo plazo):

La frecuencia del indicader, depende de la clasificacién de los indicadores,
ya sean Estratégicos; (Miden el grado de camblo de la realidad social

Fin (Anual o superior), Propésite (Anual); Componente, si este incluye
subsidios, bienes y/o servicios que impactan directamenta en la poblacion
objetivo.

Indicadores de Gestién;(miden productos, la generacion y entrega de
bienes o servicios, el logro en procesos y actividades,medicién a corto
plazo), )Componlntu Semestral o inferior), Actividades (trimestral o
inferior).

Falta esclarecer la frecuencia de actualizacién o
implementacion del indicador, ya que en el
Programa no definen o tenian confirmado en qué
tisampo o en qué frecuencia se mide el indicador

Linea base

Es la forma de identificar la situaci6n inicial con la que comienza la
instrumentacién del Programa con respecto al problema publico o situacién
que se busca atender. (Es el Gitimo valor obtenido del indicador).

Se recomienda analisar e historico de indicadores
de Programas anteriores, no la integran y no
calculan de acuerdo a los indicadores propuestos si
tienen linea base.

Meta

Son los resultados que se espera que ocurran durante Y una vez finalizada la
vigencia o un periodo especifico del Programa. Es necesario partir de la
estimacion objetiva de la linea base del indicador,

Muchos indicadores definen metas que en
programas anteriores suelen ser la misma cantidad
de actividades.

Medio de verificacion

Muestran donde se obtienen las pruebas respecto de los avances Y logros
del Programa y dénde se obtienen los datos necesarios para verificar los
indicadores respectivos,

No cuentan con medios de verificacion para su
consuita piblica

Calendarizado programado

Adecuado registro de meta relativa

Es el porcentadje que representa la meta que se desea alcanzar. Es el
resultado del indicador senalado. En congruencia con la linea base.

Se adecuo

Adecuado registro de meta absoluta

Es la meta de la unidad de medida. Cuando el indicador es una tasa, su
valor es igual al numerador (nimero de arriba de la divisién), en
congruencia con la linea base.

Se adecuo

Programacién adecuada de metas

Solo se basan en definir metas de manera
inconsistente, y en actividades ‘proyectadas’y no
cuantitativas.

Ademds, como recomendacion, ojustar el
calendarizado a la estacionalidad histérica de
Pachuca para evitar subejercicios o metas
Incumplidas en trimestres complejos.

Programacién adecuada de avance

trimestral, tenigndo un valor que supera o no llegaa

la meta progr

No definen adefuadamente su avance en el reporte
ada

PUNTUACION TOTAL

80.65%




Observaciones generales

El Programa Presupuestario cumple con la estructura metodolbgica base y la normativa vigente, obteniendo una calificacion aprobatoria. No
|obstante, para su optimizacién operativa y pertinencia social, se emiten las siguientes recomendaciones vinculantes para el siguiente ejercicio:

Logica Vertical: Redefinir el Problema Central, sustituyendo el concepto de ‘percepcion’ por ‘deficiencia en la prestacion/coberturd, para enfocar la
intervencién en hechos medibles.

Indicadores de Desempefio: Sustituir ios indicadores de volumen (conteo de inhumaciones, sacrificios, etc.) por indicadores de calidad, eficiencia
sanitaria y tiempos de respuesta, eliminando métricas de demanda incontrolable.

Gobernabilidad: Ajustar el Mapa de Involucrados, reclasificando a la ciudadania como Beneficiario/Aliado’ en lugar de ‘Adversario', para garantizar
la viabilidad politica y social,

'{I‘runsvmlldm;: Modificar el criterio SIPINNA a 'sf, dado el impacto directo de la recuperacion de espacios plblicos y juegos infantiles en la nifez
Componente 4).

Programacién: Ajustar la calendarizacién de metas conforme a la estacionalidad histérica de los servicios (lluvias, festividades) evitando
distribuciones lineales trimestrales.”

Cabe mencionar que los puntos con ponderacién de dos (2) o (verde) fueron los tnicos que alcanzaron a adecuarse y corregirse, ya que la
informacién integrada es responsable de la Secretaria de Desarrollo Econémico, solo se adecuo para cumplir a Ia sintaxis de la metodologia del

marco Iégico. En este sentido, si no se hubiera adecuado o corregido los puntos mencionados, la calificacién final estaria cerca del 55 o 60
porciento.

Liga deg@nsulta del Programa Pp: hitps://drive.g

/s [ X
i
Al | 2 e

R >

S VAR I

utiérrez LP.y.D.R Francisco Salinas Becerra DR. Luis Alberto Oliver Hernandez
Director de Planeacién, Evalaciony  secretario de Planeacion y Evaluacion
Proyectos Estratégic APROBO

REVISO




