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PRESENTACION

El Sistema Municipal de Evaluacion del Desempefio es la principal herramienta de que dispone la Presidencia
Municipal para la verificacion, alineacion, creacion de valor publico del actuar gubernamental, la incidencia de la
inversién publica en la resolucion de problemas es la razén de ser del gobierno, la socializacion de las respuestas
a los problemas de todos es el elemento articulador de todas las acciones publicas y necesitan de la participacion
de la sociedad civil para complementarse.

Dentro del modelo de nueva gestién publica, la evaluacion del desempefio gubernamental es el Gltimo eslabén
de la cadena de valor que este gobierno espera generar con sus acciones, una cadena que parte del pensar los
objetivos de gobierno como solucion a problemas publicos, que transita por considerar los Presupuestos Basados
en Resultados como un instrumento de problematizacion y gestién de las actividades y el uso de indicadores para
garantizar la medicién en el cumplimiento de las metas.

El enfoque utilizado por este gobierno, es el de conseguir resultados, queremos partir del hecho de que, si bien
las acciones realizadas son importantes, los impactos que estas causan en la poblacion lo es mucho mas. Es por
esto, que ademas de contar con matrices de indicadores para resultados, el siguiente paso es evaluar sus
resultados, disefio o impacto y asi conocer la relacién costo beneficio entre la inversiéon puablica y la generacion
de bienestar colectivo.

Ademas, este ejercicio es fundamental para consolidar una cultura de transparencia y rendicion de cuentas, ya
gue, al evaluar nuestros resultados, por nosotros mismos y por organismos externos, ofrecemos al ciudadano la
posibilidad de conocernos en el fondo, de pedirnos cuentas y solicitarnos intervenciones publicas més eficientes.
Es una oportunidad para abrirnos a la ciudadania y hacer publico lo que estamos haciendo, o que estamos
logrando, pero también los retos que nos esperan en la blusqueda de concretizar la idea de ciudad y de municipio
plasmada en nuestro Plan Municipal de Desarrollo.
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FUNDAMENTO LEGAL

En atencion a los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, parrafos segundo y
quinto; 86 fraccion |y 110 fraccion 1V, 111 parrafo segundo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; y con fundamento en los articulos 49 parrafo cuarto fraccién V de la Ley de Coordinacién Fiscal; 1y
79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 42, 43 fracciones |, I, 1V, V y VIII del Reglamento Interior
de la Administracién Publica Municipal de Pachuca de Soto, Hidalgo, en el Eje 5, Subeje 5.3, Objetivo 5.3.D del
Plan Municipal de Desarrollo vigente y deméas relativas y aplicables, a los 26 dias del mes de abril de 2017 se
expide el Programa Anual de Evaluacién para el Municipio de Pachuca, del ejercicio fiscal 2017.

l. OBJETIVO GENERAL

e Establecer los tipos de evaluacién y monitoreo que habran de aplicarse a programas presupuestarios,
para posicionar a Pachuca de Soto como un municipio con una fuerte cultura de transparencia, mediante
ejercicios internos y externos en los que prime la planificacién, la rendicion de cuentas y perspectiva
de largo plazo.

I.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Instrumentar procedimientos estandarizados, que permitan implementar y desarrollar las facultades
y obligaciones de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion en materia de evaluacion del desempefio,
para posicionarla como una unidad administrativa que provea informacién estratégica para la mejor
toma de decisiones.

e Diseflar formularios y documentos de trabajo, que permitan darle cuerpo y funcionamiento a la
Direccion de Planeacion, Evaluacion y Proyectos Estratégicos, para poder fomentar en esta
administracién municipal, y en las futuras, una cultura de la planeacién estratégica.

e Revisar las Matrices de Indicadores para Resultados de la administracién municipal, con la finalidad
de integrarlas conceptualmente de la mejor manera y asi garantizar que estén enfocadas en la
consecucion de objetivos estratégicos establecidos en el PMD.

e Implementar una forma de trabajo democratica y abierta, que permita a los funcionarios y servidores
publicos retroalimentar los objetivos institucionales y las formas para alcanzarlos, mediante mesas
de trabajo y sesiones particulares por unidad administrativa.

1. GLOSARIO DE CONCEPTOS

Para efectos del presente programa, se entendera por:

Asamblea: A H. Ayuntamiento Municipal de Pachuca de Soto;

Contraloria: A la Secretaria de Contraloria y Transparencia municipal;

CONEVAL: Al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social;

DIF: Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Pachuca de Soto;

Enlace: Al servidor publico designado por cada Secretario o Director de Instituto para ser el vinculo entre la SPyE
y las UA, sera responsable de dar seguimiento y participar en actividades relacionadas con la construccién de
Matrices de Indicadores para Resultados, asi como atender las recomendaciones que indique la SPyE para su
mejora;

Evaluacion: Al analisis sistematico y objetivo de las politicas puUblicas municipales, programas y proyectos; que
tiene como finalidad determinar la congruencia, pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados y sostenibilidad;

IMC: Al Instituto Municipal para la Cultura

IMD: Al Instituto Municipal del Deporte
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IMIP: Al Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion;

IMJ: Al Instituto Municipal para la Juventud del Municipio de Pachuca

IMMJ: Al Instituto Municipal para las Mujeres de Pachuca,;

IMPA: Al Instituto Municipal de Prevencion de las Adicciones;

Indicadores de desempefio: A la expresion cuantitativa, 0 en su caso, cualitativa que proporciona un medio
sencillo y fiable para medir logros, refleja los cambios vinculados con las acciones del programa municipal,

monitorea y permite evaluar resultados;

MIR: A la Matriz de Indicadores para Resultados: Instrumento para el disefio, organizacion, ejecucion,
seguimiento, evaluacién y mejora de los programas, resultado de un proceso de planeacion con base en la MML;

MML: A la Metodologia del Marco Légico: Herramienta de planeacion basada en la estructuracién y solucion de
problemas, ademas de permitir presentar de forma sistematica y légica los objetivos de un programa y sus
relaciones de causalidad, alineandolos a objetivos de mayor nivel;

Modelos de TdR: Términos de referencia guia de las evaluaciones, seran aquellos que emita el CONEVAL para
los diferentes tipos de evaluaciones;

PAE: Al presente Programa Anual de Evaluacién;

PbR: Al Presupuesto basado en Resultados: Herramienta que permite evaluar el desempefio de los programas
de gobierno y su impacto en la poblacion para asignar los recursos publicos con un enfoque orientado a
resultados;

PMD: Al Plan Municipal de Desarrollo 2016-2020;

Presidente: A la Presidente Municipal Constitucional;

PURRFSEEM: Primera Unidad de Rescate, Rehabilitacién y Reubicacion de Fauna Silvestre, Endémica y Exética
de México;

SA: A la Secretaria de Administracion municipal;

SDE: A la Secretaria de Desarrollo Econémico municipal;

SDHYyS: A la Secretaria de Desarrollo Humano y Social municipal;

SGM: A la Secretaria General municipal;

SMAyDS: A la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable;
SMED: Al Sistema Municipal de Evaluacién del Desempefio;

SOPDUVM: A la Secretaria de Obras Publicas Desarrollo Urbano Vivienda y Movilidad municipal;
SP: A la Secretaria Particular;

SPYE: A la Secretaria de Planeacién y Evaluacién;

SSPM: A la Secretaria de Servicios Publicos Municipales;

SSPTyV: A la Secretaria de Seguridad Publica, Transito y Vialidad municipal;
STM: A la Secretaria de Tesoreria municipal;

UA: A las Unidades Administrativas, desde el nivel de Presidente hasta el de Jefe de Oficina (cuando no dependa
de una Direccién) y que ejecuten el programa presupuestario evaluado;
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V. ALCANCE DEL PAE

Los programas y proyectos que seran evaluados, son aquellos que cumplan los siguientes criterios:

Que en su disefio considere un impacto esperado en una poblacion focalizada;

Que esté fuertemente alineado con algin objetivo estratégico del PMD;

Que tenga incidencia en una estrategia transversal del PMD.

Que su ejecucién sea determinante para la buena gestion municipal;

Que la normatividad aplicable exprese claramente obligatoriedad para el municipio de evaluarlo;

Py I dy Fo I

La SPyE sera la entidad encargada de ratificar y comunicar por escrito cuales son los programas que se sujetan
a los criterios anteriores y el ejercicio fiscal al que corresponden.

V. MODELO DE SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

El modelo presentado es analogico al real, representa las relaciones y procesos principales del sistema real con
la intencion de crear una imagen mental sobre el funcionamiento general de nuestro SED. Los objetos de la
evaluacion seran los programas presupuestarios que ejecute el municipio y que estén diseflados bajo la
metodologia del marco légico, por evaluacion del desempefio se entiende aquel andlisis sistematico y objetivo
gue realice la unidad encargada con la intencién de determinar el grado de cumplimiento en cuanto a disefio,
consistencia, resultados o condiciones especiales que un programa presente.

Existen cuatro categorias de informacidn, estas pueden aparecer en mas de un momento durante todo el proceso;
Asi tenemos informacién- insumo, como aquella documentacién y datos que proveen las unidades evaluadas a
peticion de la unidad evaluadora y que alimenta los procesos de evaluacion. La informacién-proceso esta
representada por el anterior soporte documental al cual se le aplican los instrumentos propios de la evaluacién
gue corresponda. La informacién-producto es aquella que reporta los resultados de la aplicacién de instrumentos
de evaluacion y que tiene dos fines; la transparencia y la retroalimentacion. Y finalmente, la informacion-decision
es la que el ejecutivo municipal puede considerar como susceptible para ordenar modificaciones especificas en

los programas evaluados.

ENTRADA PROCESO SALIDA
. raliny
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Unidad de Transparencia
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Infor ma(rin -Proceso Informacion-Producto
Unidad Ebaluadora Unidad Evaluadora

Solicitud de informacion Informacién-Insumo
Unidad Evaluadora Unidad Ejecutora

Informacion-Decision
Ejecutivo Municipal

Fuente 1: Elaboracién propia.
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VI. ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Los resultados de las evaluaciones que signifiquen areas de oportunidad para el mejoramiento de los programas
y/o proyectos deberan ser incluidos en el disefio estos mismos en ejercicios posteriores por parte de las UA
mismas que deberan utilizar los documentos que reflejen la adopcién de los mismos.

Para efecto de lo anterior, la SPYE y las UA disefiaran un Plan de Accién que reflejara el compromiso de adoptar
los aspectos susceptibles de mejora en el disefio de sus programas y/o proyectos. Dicho Plan de Accién podra
ser tomado en consideracion para las decisiones presupuestales subsecuentes.

VII. MONITOREO DE INDICADORES

Esta actividad es estrictamente cuantitativa y se refiere al seguimiento trimestral que la SPyE a través de su
Direccidon de Planeacion, Evaluacidon y Proyectos Estratégicos realiza con las UA, mediante reportes de
seguimiento y calendarizacién estandarizados previamente definidos. Y tiene la finalidad de monitorear el
comportamiento de las UA en cuanto a la consecucién de sus metas programadas del ejercicio fiscal 2017, para
estar en la posibilidad de implementar acciones correctivas concomitantes previo a la conclusion del ejercicio
fiscal. El proceso general es el siguiente:

# Actor Instrumento Momento

1 SPyE Oficio de requerimiento de informacion. Primeros cinco dias héabiles del mes
siguiente al término del trimestre.

2 UA Oficio de contestacién y formatos de reporte Concurrente y hasta diez dias hébiles
de indicadores y calendarizacién. posteriores a la fecha de recibido del
anterior.
3 SPyE Elaboracion del concentrado de Cinco dias habiles posteriores a la fecha de
cumplimiento de metas trimestrales. recibido de la informacion anterior.
4  SPyE Presentacion de resultados trimestrales. Un dia habil subsecuente al anterior.
VIIL. EVALUACIONES INTERNAS

Considerando los criterios anteriores descritos en el numeral IV del presente PAE, los programas presupuestarios
a evaluarse seran los siguientes:

Programa(s) ejercidos con recursos del Fondo para el Fortalecimiento Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal

Programa(s) ejercidos con recursos del Fondo para la Infraestructura Social Municipal

Programa Bici capital

Apoyo a la micro y pequefia empresa

o)

@\%@) o =] o =]

a) PROCESO GENERAL DE EVALUACION
El siguiente esquema es un modelo la secuencia l6gica de pasos que la Direccién de Planeacion, Evaluacion y
Proyectos Estratégicos habra de seguir para implementar una evaluacion interna.
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» Solicitud de las MIR y el soporte documental. )
* Actores: SPyE,UA. )
« Aplicacion del instrumento de evaluacion correspondiente.

» Actores: SPyE )

Presentacion de resultados parciales del instrumento.)
Actores: SPyE,UA.

* Desarrollo de mesa de trabajo. (cuando aplique)

* Actores: SPYE,UA. )
« Adecuacion del programa y/o proyecto. (cuando aplique) )
e Actores: Enlace, UA. )
* Presentacion de informe final. i
* Actores: SPyE,UA. )

v
Y
v
Y

Fuente 2: Elaboracion propia.

b) CALENDARIOS DE EJECUCION

Los calendarios a que se refiere este punto seran emitidos a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la
aprobacion de los recursos para la contratacion de la evaluacion correspondiente. (Este apartado se llena una
vez que definamos qué programas se evaluaran)

c) INSTRUMENTOS

Los instrumentos mediante los cuales se aplicaran los diferentes tipos de evaluaciones internas seran los Modelos
de TdR’s que para tal efecto emita el CONEVAL, y que deberan ser adaptados por la SPyE para concurrir con
las necesidades propias del Municipio. Dichos instrumentos seran de caracter pablico y se emitiran por lo menos
treinta dias habiles previos al inicio de la evaluacién correspondiente.

IX. EVALUACIONES EXTERNAS

EVALUACIONES DE DESEMPENO BASADAS EN MODELOS DE TdR DE CONEVAL REALIZADAS
POR INSTANCIAS EXTERNAS

a) SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA

La realizacion de evaluaciones de desempefio externas que conlleven el pago de alguna contraprestacion estara
sujeta a la disponibilidad de recursos que se requieran para su contratacion, dicho proceso sera publico en todo
momento, conforme a la legislacion vigente. El origen de los recursos con que deba cubrirse dicho compromiso
serd resuelto conjuntamente por la STM y la SPyE.

b) CALENDARIOS DE EJECUCION
Los calendarios a que se refiere este punto serdn emitidos a mas tardar 10 dias hébiles posteriores a la
aprobacion de los recursos para la contratacion de la evaluacion correspondiente.
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c) INSTRUMENTOS

Los instrumentos mediante los cuales se aplicaran los diferentes tipos de evaluaciones externas seran los
Modelos de TdR’s que para tal efecto emita el CONEVAL, y que deberan ser adaptados por la SPyE para
concurrir con las necesidades propias del Municipio. Dichos instrumentos seran de caracter publico y se emitiran
por lo menos treinta dias habiles previos al inicio de la evaluacion correspondiente.

AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
OBJETIVO

El propésito general del programa Agenda para el Desarrollo Municipal (ADM) es fortalecer las capacidades
institucionales de los municipios a partir de un diagnéstico de la gestién, asi como la evaluacion del desempefio
de sus funciones constitucionales, con el fin de contribuir al desarrollo y mejora de la calidad de vida de la
poblacién.

ESTRUCTURA
El programa Agenda para el Desarrollo Municipal esta integrado por dos secciones:
£ SECCION A: Agenda Bésica para el desarrollo municipal

En esta seccién se evallan los temas fundamentales a cargo de los municipios, es decir, las funciones
establecidas en el articulo 115 Constitucional, asi como aquellos rubros institucionales que garantizan su
debido cumplimiento: Planeacion del Territorio, Servicios Publicos, Seguridad Pablica y Desarrollo Institucional.
Cada uno desagregado en sus respectivos temas.

4 SECCION B: Agenda Ampliada para el desarrollo municipal

En la Seccién B se miden aquellos temas que, si bien no forman parte de las funciones constitucionales de
los municipios, éstos participan en coordinacion con los otros 6rdenes de gobierno para contribuir al
desarrollo integral de sus habitantes: Desarrollo Econémico, Desarrollo  Social y Desarrollo Ambiental. Cada
uno desagregado en sus respectivos temas.

INSTANCIA COORDINADORA
INAFED a través del INDEMUN

COSTO

Sin costo directo. El Gnico requisito que contempla el procedimiento para participar, es que el H. Ayuntamiento
valide la participaciéon del Municipio en el programa, mediante acuerdo en sesién ordinaria. Y con el acta de
asamblea se inscribe el municipio.

CALENDARIO

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) ‘ENE‘FEB MAR ABR MAY JUN JUL }AGO SEP OCT NOV DIC

Difusion y INAFED-OEDMS
1 [capacitacion sobre
el programa ADM

N1

Registro de IMUNICIPIO-
2 [municipios en el OEDMS

SIADEM

Etapa 1. MUNICIPIO-
3 |Diagnéstico OEDMS

Etapa 2. Mejora MUNICIPIO-
4 OEDMS

Etapa 3.[MUNICIPIO-
5 (Actualizacion de OEDMS

diagnostico
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Etapa 4. IMUNICIPIO-
6 \Verificacion OEDM-IES
Envio de carpetas |(OEDMS
estatales
(dictamenes de
7 verificacion) al
INAFED
Aplicacion del INAFED
protocolo de
8 [revision de
resultados

Procesamiento de INAFED
9 resultados

Foro ADM 2016. INAFED-OEDMS
Entrega de

= Reconocimientos

Nota 1, estos tiempos estan sujetos a cambios por parte de INAFED-INDEMUN y reflejan informacion de
la ADM-2016.

RESUMEN DE INDICADORES DEL PROGRAMA

Temas Indicadores

31 Temas |[189indicadores en total
131 indicadores de gestion 58 indicadores de desempefio

14 Temas ([8lindicadores en total
69 indicadores de gestion 12 indicadores de desempefio

A5 Temas 270 indicadores en total
200 indicadores de gestién 70 indicadores de desempefio

Fuente 3: Instituto Nacional para el Federalismo y Desarrollo Municipal ADM-2016

INDICE DE INFORMACION PRESUPUESTAL MUNICIPAL IIPM-IMCO

RESUMEN DEL PROGRAMA

El indice de Informacion Presupuestal Municipal busca informacion relativa a “; Cuantos recursos reciben los
municipios? ¢Qué tan transparentes son las condiciones de contratacién de la deuda publica municipal?
¢,Cuantos y cuales son los salarios de los funcionarios publicos? Salir de la opacidad es una condicion
indispensable para mejorar el manejo y la distribucién del dinero publico.”

Desde 2009, IMCO evalla la calidad de la informacion presupuestal de los municipios sobre la base de un
catalogo de buenas préacticas. Con este proyecto, los municipios cambian la forma de mostrar al ciudadano el
gasto de los recursos publicos de una manera estructurada y clara. Una democracia competitiva debe tener
elementos que permitan resolver problemas en beneficio de la sociedad.

OBJETIVO

El indice tiene como propdsito mejorar la calidad de informacion de los presupuestos municipales, con el fin de
impulsar la lucha contra la opacidad en el manejo del dinero publico. Ademas, a través del cumplimiento de los
criterios para desglosar la informacion y uso de clasificaciones homologadas, es posible un uso de lenguaje
gue permita ciudadanizar los presupuestos de una manera mas efectiva.

E ST RUCTURA
El Indice se encuentra compuesto de la siguiente manera:
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SECCION NUMERO DE INDICADORES

ACCESO INICIAL 15
ASPECTOS GENERALES 12
CLASIFICACIONES

PODERES/ DEPENDENCIAS/ ORGANISMOS 4
TABULADORES Y PLAZAS 11
OBLIGACIONES FINANCIERAS 13
RECURSOS FEDERALES 2
RUBROS ESPECIFICOS 14
CRITERIOS 8

Fuente 4: Elaboracion propia con datos del Instituto Mexicano para la Competitividad A.C.

ETAPAS DE EVALUACION DEL ITPM

2

Recopilacion
de dc '

Mesa de
trabajo

Recopilacidon
de documentos
22 gtapa

Presentacion
de metodologia
22 etapa

Fuente 5: Instituto Mexicano para la Competitividad A.C.

INSTANCIA COORDINADORA
El Instituto Mexicano para la Competitividad — IMCO, a través de su Coordinacion de Finanzas Publicas.

COSTO
La evaluacion no tiene costo directo. Solamente es necesario aceptar la invitacion que el IMCO hace al municipio
en la fecha que se indica a continuacion.

CALENDARIO
El calendario siguiente es ilustrativo, ya que al momento de la aprobacion del presente PAE, no se encontraba

disponible el calendario 2017.
e Y < ?

Febrero { Feb/Mar/Abr | Mayo/Junio | Junio
Invitacién IIPM 2015 + 12 Busqueda ! Evaluacién 12 etapa ! Invitacién mesa
E de Presupuestos E i de trabajo

1y Leyes de Ingresos

. - .
: ‘IIauBl.lo/ ?ngSto ' i Diciembre
. : 2 Busqueda de : e ;
Julio 1 documentos 22 etapa ! Jullq, o?tubre ! gpor ioxillﬂrmar)
Mesa de trabajo : i Evaluacién 22 etapa | Presentacion

Fuente 6: Instituto Mexicano para la Competitividad A.C.
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