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H.AYUNTAMIENTO DE PACHUCA DE SOTO, HIDALGO
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

EVALUACION ESPECIFICA DE ORIENTACION DE RECURSOS AL FONDO DE
APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DE LAS
DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL
(FORTAMUN) DEL EJERCICIO FISCAL 2024,

EN SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL EQUIPO EVALUADOR
“EVALUARE, EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS”, QUIENES FUERON LOS ENCARGADOS DE
LLEVAR A CABO LA EVALUACION ESPECIFICA DE ORIENTACION DE RECURSOS AL FONDO
DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DE LAS
DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FORTAMUN) PARA EL EJERCICIO
2024. ESTA EVALUACION SE ENFOCO A LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS CON ESTA
FUENTE DE FINANCIAMIENTO, QUIENES LES CORRESPONDE A: "COMPONENTE 8: EFICIENTE
OPERACION DE LA DIRECCION DE PROTECCION CIVIL, BOMBEROS Y GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS", DEL PROGRAMA SGO1 DE LA SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL; "SMO3;
MANTENIMIENTO AL ALUMBRADO PUBLICO" DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES; "SSO1: PROGRAMA INTEGRAL PARA INHIBIR LAS CONDUCTAS
DELICTIVAS A TRAVES DE LA INTERVENCION Y PREVENCION DEL DELITO" DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y VIALIDAD; Y "DM27: BECAS W-15"
DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL, SE DETERMINO LO SIGUIENTE:

I. Usodelos hallazgos de la evaluacién

Las evaluaciones a los programas y a sus fuentes de financiamiento tiene
como proposito el andlisis de las actividades, procedimientos, prestacién de
servicios y de los recursos asignados para los fines y objetivos de las
administraciones pablicas, permitiendo tener elementos de mejora continua
qQue permitan eficientar los recursos.
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Cuadro 1. Principales mejoras derivadas de la evaluacién

Texto del Informe

L. Alinear todos los programas
presupuestarios  financiados con
FORTAMUN a los destinos permitidos
del Art. 37 de la LCF (R1, R14).

Punto de vista de la
dependencia o entidad

la  dlineacién de los
programas a los
lineamientos Vigentes del

Fortamun se Considera
FACTIBLE.

La reestructuracion
requiere reestructuraciéon

presupuestal, no requiere
programa de trabajo.

Accion de mejora derivada de

la evaluacion

Se aqjustard la Fuente de
Financiamiento del Pp DM27 con
Recursos REFIS 2026.

2. Excluir el Pp DM27 “Becas W-15" del
financiamiento con FORTAMUN vy
gestionar recursos alternos para su
continuidad (R2).

La reestructuracion
requiere  reestructuracion
presupuestal, no requiere
programa de trabajo.

Se aqjustard la Fuente de
Financiamiento del Pp DM27 con
Recursos REFIS 2026.

3. Elaborar diagnésticos
institucionales que justifiquen Ia

asignacién del FORTAMUN (R3).

Los programas
presupuestarios para la
administracién  2024-2027
cuentan con diagnosticos
actualizados.

Se descarta la observacién.

4. Fortalecer los mecanismos de
capturg, validacion y seguimiento del
SRFT, involucrando directamente a
todas las UR (R4).

Por la naturaleza de la
captura del SRFT, Tesoreria
municipal realiza el llenado
aunque involucrar a |as
areas de considera factible
con reservas.

Establecer como punto del
orden del dia los avances del
SRFT en las sesiones del CEEM

5. Reformular indicadores de Fin y
Propésito para medir resultados e
impacto real (R5).

La reformulacidon se ha
trabajaodo a lo largo del
2025 como parte del Plan
Municipal de Desarrollo
2025.

Se descarta la Observacién

6. Elaborar un Manual de
Procedimientos para la ministracién,

control y  comprobacién  del

Lo elaboracion de un
manual o guia para la
ministracion y control se

Elaboracién de Documento
Lineamientos de Operacién de
control y comprobacién del
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Texto del Informe

FORTAMUN (R8).

Punto de vista de ia

dependencia o entidad

considera FACTIBLE.

Accion de mejora derivada de
la evaluacion

FORTAMUN.

7. Homologar criterios para definir
poblacion  potencial,

atendida; crear

objetivo vy
lineamientos
institucionales (R7).

Disenar una metodologia
para definir poblacién o
drea de enfoque potencial
se considera FACTIBLE.

Disefio de una metodologia
para definir poblacién o drea de
enfoque potencial, objetivo y
atendida para los Pp vy
componentes financiados por
FORTAMUN.

8. Disefiar un instrumento municipal
para medir calidad del servicio,
satisfaccién y percepcion ciudadana
(R8).

Disefiar un instrumento
para  medir
calidad del servicio se

considera FACTIBLE.

municipal

Aplicacion de encuestas de
satisfaccion de los servicios
otorgados por los Bp vy
componentes financiados por
FORTAMUN.

9. Implementar un esquema bdsico
de focalizacion territorial  para
Servicios PUblicos y Seguridad (RS).

La observacion se puede
solventar al resolver la
observacion 7.

Se descarta la Observacion

10. Homologar criterios internos para
registro de poblacién atendida entre
UR (R10).

No es factible; Los Recursos
del Fondo no son utilizados
para programas de indole
social.

Se descarta la observacion.

No es factible; Los Recursos del
Fondo no son utilizados para
programas de indole social.
Se descarta la observacién.

M. Incluir andlisis de cobertura
operativa anual en los informes
institucionales (RI1).

No es factible, toda vez que
los bienes y servicios
otorgados por FORTAMUN
son generales para toda la
poblacién.

Se descarta la observacion.

No es factible, toda vez que los
bienes y servicios otorgados por
FORTAMUN son generales para
toda la poblacién.,

Se descarta la observacion.

12. Distinguir con precisién los
recursos ejercidos con FORTAMUN

respecto de otras fuentes (R12).

Distinguir con precisién los
recursos  ejercidos con
FORTAMUN, se considera

FACTIBLE.

Se presentard la desagregacion
por fuente de financiamiento la
de la clasificacion
presupuestaria  mediante el
Sistema SIMA, donde se muestre
su naturaleza de aportacion
etiquetada con un destino
especifico.
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Punto de vista de la Accion de mejora derivada de

dependencia o entidad la evaluacion

13. Implementar una metodologia| unificada para cuantificar
municipal unificada para cuantificar| poblaciéon atendida, debe operacibn y  control  del
poblacién atendida (R13). establecerse en un | FORTAMUN,

Implementar una
metodologia municipal

Elaboracion de Documento de

documento, se considera
FACTIBLE.

programas

normativa).

14. Garantizar
financiados cumplan| cumplan estrictamente con

estrictamente con fines del fondo| fines del fondo debe operacion y control  del
(R14, repetido

Garantizar que todos los
que todos los| programas financiados

Elaboracién de Documento de

por congruencia| establecerse en un | FORTAMUN.
documento. se considera
FACTIBLE.

2. Posicion Institucional respecto de la evaluacién

La Secretaria de Planeacién y Evaluaciéon considera que el proceso evaluativo del
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) es el siguiente:

2.1.

2.2.

La SPyE considera que los resultados de la evaluacién son consistentes
con la realidad de la ministracion y ejecucién de los programas que
conforman el FORTAMUN; adicionalmente se solicita la conveniencia de
tomar en cuenta las observaciones emitidas. Las recomendaciones
propuestas como remediales en el andlisis FODA y en los aspectos
susceptibles de mejora, se consideran de aporte positivo y significativo
para mejorar la gestion del Fondo; plantedndose la posibilidad de un
trabajo conjunto con las unidades administrativas ejecutoras mediante
sus programas presupuestarios, para definir responsabilidades.

El proceso de evaluacién tomé en cuenta la informacién compartida
por las unidades administrativas, ademds consideré los puntos de vista
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de los servidores publicos, la SPyE aportd opciones de mejora; se
considera que el andlisis conté con la rigurosidad necesaria para
brindar opciones que mejoren la ministracién del Fondo.

2.3. la actuacién del grupo de evaluadores fue profesional y receptiva, lo
que posibilitd que la evaluacién se acercara lo més que se pueda a la
verdad dentro del complejo sistema que este Fondo constituye.

3. Comentarios especificos
3.1. Sobre los resultados de la evaluacion

Los resultados de la evaluacién reflejan que el municipio de Pachuca de
Soto tiene importantes fortalezas en la ministracién de los recursos del
fondo y que se alinean en su mayoria en los fines del mismo, por otra
lado también se observan las dareas de oportunidad en relacion a
formalizar el trabajo de las unidades administrativas.

3.2. Sobre el proceso de la evaluacion

La metodologia propuesta por el equipo evaluador contenida en el
informe final, tiene ventajas, pues realizé un andlisis documental
exhaustivo, ademds implementd una serie de entrevistas para conocer
a fondo la operatividad de los programas, con el objetivo de conocer
aquello que los documentos no dicen, como los procesos informales y
el propio dominio de los servidores publicos sobre sus actividades
relacionadas con el Fondo.

3.3. Sobre el desempefio del equipo evaluador

El equipo evaluador “Evaluare Expertos en Politicas Pablicas”, demostré
un conocimiento amplio sobre las evaluaciones de programas publicos,
fondos de transferencia, actué con responsabilidad y compromiso,
dando seguimiento a cada etapa del proceso.

3.4. Durante las reuniones de exposicion de avances, realizé observaciones

con claridad y oportunidad que serén valoradas por las unidades
evaluadas.
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3.5. Sobre lainstitucién coordinadora

La Secretaria de Planeacion y Evaluacion ha demostrado una vision
estratégica y un acomparfamiento durante el proceso evaluativo que no
solo se trata de una actividad administrativo o de fiscalizacién, sino de
mejora continua, ademas los resultados permitiran cumplir los objetivos
institucionales y del FORTAMUN.

La Secretaria de Planeacién y Evaluacion no fue un observador pasivo;
actué como el coordinador necesario entre los esténdares de calidad
de la consultora externa y las capacidades técnicas de nuestra drea.

Gracias a su transparencia, el proceso no se percibié como un acto de
control punitivo, sino como una oportunidad de mejora colaborativa,
ademds la Secretaria garantizé que cada hora invertida en la
evaluacion se tradujera en datos de alt

decisiones.
-_— .3
iy
‘ 4{){/ ‘
DR. LUIS ALBERTO iIVER HERNANDEZ
SECRETARIO PE PLANEACION Y
EVALUACION
14
v

L.D. JUAN
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA,
TRANSITO Y| VIALIDAD PUBLICOS MUNICIPALES
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MTRA. CHRISTIAN MORENO OLVERA
TITULAR DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL
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Direccién de Planeacién, Evaluacién y Proyectos Estratégicos

Presidencia Municipal de Pachuca de Soto 2024-2027

Secretaria de Plandeacién y Evaluacion

PEDPPROIROIZ
PEDPPRO2FO7.0

28/11/2026

Instrumento de veloracion de jos Aspectos

susceptibies de Mejora de la Evaluacion

Secretaria General Municipal
Secretaria de Seguridad
PGblica, Transito y Vialidad

octubre-diciembre

Secretaria de Servicics Otro
PUblicos
Sistema DIF Municipail
co NOEDIRTE LY ¢ hasddbin A i T By
FONDO DE APORTACIONES PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LOS
MUNICIPIOS Y DE LAS
DEMARCACIONES N/A EVALUACION ESPECIFICA DE ORIENTACION DE RECURSOS
TERRITORIALES DEL DISTRITO
FEDERAL
(FORTAMUN)
Num Apartado FODA Recomendaciones/ASM Prioridad Tipo
Alinear todos los programas presupuestarios
Alineacién del Fondo Amenoza |financiados con FORTAMUN a fos destinos permitidos | (D Institucional /]
1 del Art. 37 de la LCF
Exciuir el Pp DM27 "Becas W-18" del financiamiento con ;
Alineacion del Fondo Amenaza FORTAMUN y gestionar recursos alternos para su T Especifico
2 continuidad
Fortalecer los mecanismas de captura, validacién y )
Ejercicio de los Recursos Oportunidad seguimiento del SRFT, involucrando directamente o @ | nterinstitucional = ] /| ]
3 todas los UR
. Elaborar un Manual de Procedimientos para la - i :
4 [jReceeony Cperackin Debilidad ministracién, control y comprobacién del FORTAMUN Institucional
Cobertura, Andlisis y i Homologar criterios para definir poblacién potencial, Sl
5 |evolucion Debilidad objetivo y atendida; crear lineamientos institucionales ‘m Institucional i e
s Disefior un instrumento municipal para medir colidad -
g |Procesosy Operacisn Debilidad del servicio, satisfaccién y percepcién ciudadana Institucional
Distingui ision los recursos icl n T -
7 |Fiercicio de los Recursos Amenaza kil Eadﬁgg;ﬁ:'dg St ltise et o / _ Institucional = /] v/
Coberturd, Andilisls y i Implementar una metodologia municipal unificada o
8 evolucion r\ D\bmdﬂd pgpvﬁgrr‘mﬂcm poblacién atendida r Institucianal m
i HGarantizar que todos los programas financiados
g, jiRmdtithastando Aw*nuzu / cumpian estrictamente con fines del fondo Institucional i %
a Fifrhal
s
R. ARDO TREJO LINO L.D. JUAN MAN GUARRO
ARIO GENERAL SECRETARIO D URIDAD PUBLICA,
T LIDAD
Firma
Ty
MTRO. GHBERTO KOPEZISLAS MTRA. CHRI#TIAN MORENO OLVERA

SECRETARJO DE SERV)EIOS PUBLICOS

MUNICJFALES

TITULAR DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto 2024-2027

Secretaria de Planaeacion y Evaluacién

Direccién de Planeacién, Evaluacién y Proyectos Estratégicos

PEDPPROZROT3

PEDPPRO2FOB.0

28/n/2025

Programa tie Accién de los Aspectos Susceptibles de Mejora de la Evaluacion

PGS S 0T I

ecretaria General Municipal
ecretaria de Seguridad Pablica,
rénsito y Vialidad

ecretdria de Servicios Publicos

Otro Externo

..'Iii

2024

2025

octubre-diciembre

Istema DIF Municipal

ONDO DE APORTACIONES PARA EL
ORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS
DE LAS DEMARCACIONES
ERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL
FORTAMUN)

NA

EVALUACION ESPECIFICA DE ORIENTACION DE RECURSOS

Alinear todos los programas
presupuestarios financiados con

del Art. 37 de la LCF

Prioridad

FORTAMUN a los destinos permitidos

Se ajustard la Fuente de

Financiamiento del Pp DM27 con
Recursos REFIS 2026.

Secretaria de la Tesoreria
Municipal.

ancial Fecha de inicio

31/03/2026

31/03/2026

Fecha de térming

Productof Documento
Anexo del Presupuesto de
Egresos 2026 “Clasificacion
Administrativa por Fuente de
Financiamiento”,

financiamiento con FORTAMUN y

continuidad

Excluir el Pp DM27 “Becas W-15" del

gestionar recursos diternos para su

Se ajustard la Fuente de

Financiamiento del Pp DM27 con

Recursos REFIS 2026.

Secretaria de la Tesoreria
Municipal.

100%

31/03/2026

31/03/2026

Anexo del Presupuesta de
Egresos 2026 "Clasificacién
Administrativa por Fuente de
Financiamiento”

Fortalecer los mecanismos de

a todas las UR

captura, validacion y seguimiento
del SRFT, involucrando directamente

Hacer de conocimiento los avances
del SRFT a los integrantes del CEEM.

Secretaria de Planeacién y
Evaluacion.

Secretaria de la Tesoreria
Municipal.

Secretaria de Contraloria y
Transparencia.

Secretaria de
Administracion.

100%

31/03/2026

31/12/2026

Acta del CEEM, y
presentacion de seguimiento
del SRFT.

Elaborar un Manual de

control y comprobacion del
FORTAMUN

Procedimientos pard la ministracién,

Elaboracién de Documento de
operacion y control del FORTAMUN.

Secretaria de la Tesoreria
Municipal.

Secretaria de
Administracién.

100%

31/03/2026

31/12/2026

Documento de operacion y
control del FORTAMUN.

Homologar critegios para definir
poblacion poteficial, objetivo y
atendida; cregt {ineamientos
institucionale:

Disefio de una metodologia para

potencial, objetivo y atendida para
los Pp y componentes financiados

por FORTA!\?JN.

definir poblacién o area de enfoque

Secretaria de Planeacitn y
Evaluacion.

Secretaria de Seguridad
Pablica, Transitoy
Vialidad.

Secretaria General.
Secretaria de Servicios
PUblicos Municipales.

100%

31/03/2026

31/12/2026

Metodologia para la
definicién de la poblacién
objetivo/@rea de enfoque del
FORTAMUN.

Documento de operacion y
control del FORTAMUN.

\
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Secretaria de Contraloria y

financiados cumplan estrictamente

operacién y control del FORTAMUN,

control del FORTAMUN.

Transparencia.
Secretaria de Seguridad
Disefar un instrumento municipal Aplicacién de encuestas de Publica, Transito y Encuestas de satisfaccion
para medir calidad del servicio, satisfacciéon de los servicios Vialidad. 100% 31/03/2026 31/12/2026 aplicadas de componentes
satisfaccién y percepcion otorgados por las Pp y componentes | Secretaria General. o actividades financiadas
ciudadana financiados por FORTAMUN. Secretaria de Servicios con FORTAMUN.
Piblicos Municipales.
Secretaria de Planeacion y
Evaluacion.
Se presentard la desagregacién por
fuente de financiamiento de lo -
Distinguir con precisién los recursos clasificacién presupuestaria Reporte de sejercicio del
ejercidos con FORTAMUN respecto de mediante el Sistema SIMA, donde se ;ﬁiﬁ“’;ﬁ’ de la Tesoreria 100% 31/03/2026 31/12/2026 | gasto del FORTAMUN por
otras fuentes muestre su naturaleza de aportacién P partida.
etiquetada con un destino
especifico.
Metodologia para la
Secretaria de la Tesoreria deﬁnci’céén !cée G goblu;:ién
Implementar una metodologia ‘ ElabOraCI SR (b DAELrRentoics ricioak atendida /Grea de enfoque
municipal unificada para cuantificar Media operacién y control del FORTAMUN, | Secr etggo o 100% 31/03/2026 31/12/2026 del FORTAMUN.
e Administracién
- Documento de operacion y
/] control del FORTAMUN.
; Secretaria de la Tesoretia
SGrcRUTr e todos 106 pragrdince Elaboracion de Documento de 100% 31/03/2026 / }] 12/2026 ﬂ Documento de operacion y

con fines del fondo

Municipal.
Secretaria de
Adminigtrcigion.

DR. LUIS ALBERTO OLIVER HERNANDEZ
SECRETARIO DE PLANEACION Y EVALUA

Firma
MTRO.GILBERTO LOPEZ ISLAS
SECRETARIO DE gERVICIOS PUBLICOS
NICIPALES

)
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N
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—

MD.RTR AS BECERRA
DIRECTOR DE PLANEACIGN, EVALUACION ¥
PROYECTOS ESTRRTEGICOS

Arma

nun? TREJO LINO
SECRETARIO GENERAL

MTRA. CHRISPfAN MORENO OLVERA
TITULAR DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL

Firma

i

_——""7 LC.PyAPDAVID ALVAREZ DANIELS
COORDINADOR DE EVAMUACION

Fi

QUEL AYALA GUARRO
EGURIDAD PUBLICA,

RANSITO Y VIALIDAD
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