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Leccion 11. Avances y retos del PbR-SED

en México

Tal como estudiamos en las pasadas Lecciones, el Presupuesto basado en Resultados
es consecuencia de la implementacion de herramientas metodoldgicas que permiten la
incorporacion continua de informaciéon al proceso presupuestario, que permite hacer
consideraciones sobre los resultados de ejercicios anteriores por medio de indicadores de
desempeno y el establecimiento de objetivos y metas para que, con base en los

resultados, se definan los montos de gasto publico a asignar.

Al implementar el PbR, se busca evitar la inercia incremental en el proceso de
asignacion presupuestaria, tomando en consideracion si los resultados son los
esperados. Aunado a ello, se busca identificar la contribucion de cada Programa en la
obtencién de los objetivos superiores de planeacioén, asi como su repercusién en el

bienestar de la poblacion.

Por su parte, el Sistema de Evaluacion del Desempeno es el elemento central del
funcionamiento del PbR, pues se compone por un conjunto de procesos mediante los
cuales se realiza el seguimiento y la evaluacion sistematica de las politicas y los
programas, para contribuir a la consecucion de los objetivos. De esta manera, el PbR y el
SED son los mecanismos que brindan la informacidn necesaria para valorar
objetivamente y mejorar continuamente el desempeno de las politicas publicas, los
programas presupuestarios y las instituciones, asi como para determinar el impacto que

los recursos publicos tienen en el bienestar de la poblacion.

En esta leccidn estudiaremos la importancia del proceso de presupuestacidon en México
y la aportacion del PbR y el SED para mejorar el gasto publico. Como vimos previamente,
el documento donde se establece la formma como se gastaran los recursos publicos en
determinado ciclo fiscal es conocido como el Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF). Este documento es muy importante porque en él se establecen las

consideraciones econdmicas y fiscales para determinado ano. Estas consideraciones
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incluyen la descripcion del monto y destino de los recursos publicos que se le otorgaran
al Gobierno Federal, asi como a las entidades federativas y municipios. En otras palabras,
en el PEF se establece la distribucion del dinero publico para el ano siguiente a su
aprobacion. Es relevante conocer la forma en como se lleva a cabo el ejercicio del gasto
publico porque esto puede ayudar a que los recursos publicos sean utilizados con mayor

eficiencia y eficacia.

11.1. El Ciclo Presupuestario

Retomando lo estudiado en el primer Mddulo del Diplomado, el monto total del
presupuesto que la federacidon ejerce, recibe el nombre de Gasto Neto Total y se
establece en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF). En el PEF se presenta
el presupuesto destinado al funcionamiento del gobierno, el fomento de la actividad
economica y la realizacion de programas y proyectos que a su vez entregaran bienesy

servicios a la sociedad para mejorar sus condiciones de vida.

Actualmente, el PEF se elabora considerando elementos provenientes de la Nueva
Gestion Publica (NGP) como un modelo organizacional enfocado a la consolidaciéon de
una administracién publica mucho mas eficiente y eficaz. Entre las herramientas que
contempla la NGP, se encuentran la Gestidon para Resultados (GpR) y el Presupuesto
basado en Resultados (PbR). Ambas estrategias hacen énfasis en la importancia del logro
de objetivos y resultados que reflejen impactos positivos, mas que en los procesos o

actividades para conseguirlos.
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Con base en el enfoque a resultados que promueven estas herramientas, se vuelve
fundamental la asignacion del gasto publico mediante rigurosos procedimientos que van
desde el analisis e identificacion de prioridades partiendo de la planeacién nacional del
desarrollo, hasta el disefio de mecanismos de seguimiento y evaluacion que permitan
valorar el cumplimiento de objetivos. De acuerdo con la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), el gasto publico que es integrado en el PEF debe

cumplir ciertas caracteristicas, mismas que se describen en la siguiente figura.

Figura 11.1 Caracteristicas del gasto publico

EFICIENCIA
EFICACIA
ECONOMIA
TRANSPARENCIA
HONRADEZ

| Fuente: Elaboraciéon propia SHCP-UED, con base en la CPEUM.

Figura 11.2 Etapas del Ciclo Presupuestario

Ejercicio y
Control

Rendicién de
Cuentas

Seguimiento

| 7 ETAPAS I

Asi, para la elaboracion del PEF se toman en cuenta una diversidad de etapas que dotan

Evaluacioén

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED.

de mayor solidez y certidumbre a las acciones gubernamentales. Estas etapas se integran
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para formar el Ciclo Presupuestario, el cual se encuentra conformado por siete etapas
gue se ilustran en la Figura 11.2. A lo largo del Ciclo Presupuestario, se expresan las
decisiones en materia de politica econdmica, politica publica y se consolidan las
prioridades nacionales, buscando en todo momento la distribucion y canalizacion de
recursos federales de manera congruente y con base en objetivos determinados por las

diferentes instancias gubernamentales.
1. Planeacién

En esta etapa se busca que los recursos asignhados

contribuyan a alcanzar los grandes objetivos nacionales
reflejados en el Plan Nacional de Desarrollo, es decir,
una vision de pais en el largo plazo. Es fundamental que P N
la planeacién orientada a resultados sea estratégica,

Plan Nacional de Desarrallo

=——

operativa y participativa partiendo de una vision clara

de los objetivos a corto, mediano y largo plazo (Garcia R. y Garcia M, 2010: 23)

Al realizar la planeacion se debe considerar tanto el panorama econdmico nacional como
el internacional, lo cual permitira disefar las estrategias adecuadas, asi como plantear los
posibles riesgos para la estabilidad y crecimiento econdmicos, como los precios del barril
de petrdleo, el tipo de cambio del ddlar, la inflacién, la tasa de interés internacional y el

crecimiento de la economia de otros paises.
2. Programacion

Es la etapa en la que se definen los Programas presupuestarios que tendran a cargo las
dependencias y entidades, asi como los recursos necesarios para cumplir sus objetivos.
Para lograr lo anterior, es necesario partir de los fundamentos normativos, empezando

por la CPEUM, especificamente con los articulos 74° y 134°,

El articulo 74° establece las facultades exclusivas de la CaAmara de Diputados en la
aprobacion, previo examen, discusion y en su caso, modificacion del Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PPEF) enviado por el Ejecutivo Federal una

vez que son aprobadas las contribuciones para cubrirlo.
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Asimismo, establece que el Ejecutivo Federal = Eeeive R el en @ aheaueliies

deberd elaborar tanto la Iniciativa de la Ley de RSIRCloR ele Nk e Ml FI R ERINI A

Ingresos de la Federacién (ILIF), documento que [EESECRERSCINEICRCERRIISEIEEERERES

. . . tardar el 15 del mes de noviembre, esto
responde a la pregunta ¢Cuanto dinero es

de acuerdo con el art. 74, fracciéon |V de

la CPEUM. Una vez aprobada la LIF y el
Presupuesto de Egresos de la Federacion, el cual [ s e A 1o s SRS I ST AT

necesario recaudar?, como el Proyecto de

responde a la pregunta (COmo se propone [NEIEEIRENENECEIECClRNaEERElgerlgnlo)

distribuir estos recursos? Ambos documentos [BeESSEITIEIEERCES SIEEEEERET

aprobacion.

constituyen el Paquete Econémico que debe ser
enviado a mas tardar el dia 8 de septiembre al Congreso de la Union para su revision y
aprobacion por la Camara de Diputados, la cual, para hacerlo, tiene como fecha limite el
dia 15 de noviembre, concluyendo asi, la etapa de programacioén. Por su parte, el articulo
134° hace referencia, en general, a que los recursos economicos de que dispongan la
Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de
la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia

y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Es importante destacar que, tanto la Ley de Ingresos de la Federacién como el
Presupuesto de Egresos de la Federacion no son simples procedimientos
administrativos para dotar al Estado de recursos, sino que son el resultado de un largo
proceso de discusiéon y analisis que ya se revisé en la Leccidén 4 del Diplomado. Este
documento servira como referencia obligatoria para el disefio e implementacion de los

cursos de accion que mejoren las condiciones de la poblacion.

3. Presupuestacion
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Debido a la gran diversidad de bienes y servicios que el Estado debe entregar, es
importante mantener un orden en la asignacién de recursos. La forma de organizar la
asignacion de recursos en México es a través de los Programas presupuestarios, con los
que se distribuye de forma representativa y homogénea los recursos de los programas
federales y del gasto que se destina a entidades federativas y municipios para el
cumplimiento de sus objetivos y metas; y para realizar los pagos pendientes de anos
anteriores (ADEFAS)' y de la deuda publica. En la siguiente figura se presenta la

distribucion del gasto publico de acuerdo con el PEF 2024.

Figura 11.3 Distribucion del gasto publico para 2024

GASTO PROGRAMABLE S

LPARA QUE SE GASTA? (Cl

71.6% squEm cAsTAT (€

PAGOS PENDIENTES d

52.670,833.9

28.4%

2 (5)

@ o

| Fuente: Portal de Transparencia Presupuestaria (2024)

La presupuestacion por programas es Util porque proporciona informacion precisa la cual
facilita las tareas de seguimiento y evaluacion, a fin de analizar su continuidad en el
tiempo; o bien para identificar la necesidad de modificarlos. Esto abre la posibilidad de
influir en el desempeno de las dependencias y entidades para promover una mejora en
la eficiencia y eficacia en el ejercicio del gasto gubernamental. Finalmente, no hay que

perder de vista que los Programas presupuestarios se estructuran a partir de

' Los Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) tienen por objeto hacer frente a los
compromisos pendientes de pago de los Ramos de la Administracién Publica Federal, que hayan
sido devengados y debidamente contabilizados al 31 de diciembre del ejercicio fiscal anterior a
este presupuesto, incluidos los compromisos devengados derivados del cumplimiento de

disposiciones legales fiscales y presupuestarias.
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problematicas o necesidades sociales, pues la mejora en el bienestar y calidad de vida de

la sociedad es una de las razones de ser de la actividad gubernamental.

Como se menciond previamente, a ——
través del PEF se da a conocer quién

ejerce los recursos publicos, en qué y &
como los gasta. Permite describir la
cantidad, la forma de distribucion y el

destino de los recursos publicos

federales, de organismos auténomos Destino del gasto Publico

ademads de las transferencias a Prioridades gubernamentales
entidades federativas y municipios. De manera mas especifica, a partir de las diversas
clasificaciones del gasto publico, esto es, la administrativa, la funcional y programatica,

asi como la econdmica, es posible conocer a detalle el gjercicio de dichos recursos.
4. Ejercicio y control

Una vez que la Cadmara de Diputados aprobd el PEF, corresponde a los ejecutores del
gasto ejercer los recursos asignados conforme al calendario determinado para ello
durante el ejercicio fiscal. Cabe mencionar que este ejercicio se debe llevar a cabo en
congruencia con la planeacion realizada en los primeros meses del aflo anterior siguiendo
la I6gica que alinea sus acciones a los objetivos nacionales. Por otro lado, el control hace
referencia a que el gasto no se debe ejercer arbitrariamente, sino enfocado al logro de

resultados y de forma eficiente (SHCP, 2024).

Un importante instrumento de control y rendicién de cuentas son los Informes
Trimestrales sobre la Situaciéon Econémica, las Finanzas y la Deuda Publica los cuales
son entregados por el Ejecutivo Federal al Congreso de la Union por medio de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de forma trimestral. Estos son documentos que
dan a conocer los avances sobre |a situacién econémica, ingresos, egresos y finanzas

publicas del pais. En los Informes Trimestrales se puede encontrar informacién sobre los

1
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ingresos obtenidos y como se gastan. Adicionalmente también se puede encontrar

informacion sobre los resultados y avances de los Pp.
5. Seguimiento

En esta etapa se genera informacidén necesaria sobre el avance en las metas de los

Figura 11.4 Ejercicio y control del gasto publico

PEF
Ejercicio fiscal

Calendario de
ministracion

Disponibilidad Ejercicio
Dependencias y Acciones de las
entidades de la dependencias y
APF. entidades de la
APF.

Control
Logro de resultados,
ejercicio eficiente.

Informes al
Congreso

| Fuente: Elaboracion propia SHCP-UED, con base en el PPEF 2024.

indicadores y sobre el gjercicio de los recursos asignados a los programas (SHCP, 2024).
El objetivo durante el seguimiento es generar informacion de calidad que permita
conocer si las estrategias que se estan implementando son las adecuadas y ademas

brindar un mayor soporte al proceso de toma de decisiones.

Es en esta etapa del ciclo presupuestario que surge el concepto del SED. Este, como se
revisé en la leccidon 6, es el conjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar
una valoracién objetiva del desempeiio de los programas, con base en indicadores
estructurados en Instrumentos de Seguimiento del Desempeno (ISD) que permiten
conocer el impacto de los Programas y de los proyectos. Concretamente en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), se plasma el Pp en sus diferentes niveles permitiendo
valorar el cumplimiento de los objetivos planteados con base en indicadores. La

informacion del desempeno que brindan las actividades de seguimiento permite tener

N
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mejores elementos para la toma de decisiones. Adicionalmente, debe mencionarse que

la informacion de la MIR y sus indicadores representa la base para la realizacion de las

evaluaciones del desempeno, contribuyendo asi a la rendicidn de cuentas.

Figura 11.5 Ejemplo de informacién generada en la etapa de Seguimiento

Programa de Becas Elisa Acuna

<Como gasta?

Presupuesto aprobado

$1,927,601,136.00

;Quién lo hace?

11 unidades
responsables

Presupuesto pagado

Educacion Piblica

Ultima actualizacién: cuenta publica del ejercicio fiscal 2023

A3Q Universidad Nacional Auténoma de México
B0O Instituto Politécnico Nacional
L3P Centro de Ensefanza Técnica Industrial

L4) Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional

L6H Comision de Operacion y Fomento de Actividades
Académicas del Instituto Politécnico Nacional

L8K El Colegio de México, A.C.

| Fuente: Portal de Transparencia Presupuestaria (2024).

6. Evaluacion

$1,991,367,850.00 $1,991,676,343.00
UNIDAD RESPONSABLE MODIFICADO
A00 Universidad Pedagogica Nacional $6,906,400.00
A2M Universidad Autonoma Metropolitana $190,128,723.00

$862,792,705.00
$606,950,001.00
$273,386.00

$22,793,070.00

$104,716,500.00

$10,519,101.00

Presupuesto modificado

PAGADO
$6,906,400.00
$190,128,723.00
$862,792,705.00
$606,950,001.00
$273,386.00

$22,793,070.00

$104,716,500.00

$10,519,101.00

La evaluacién es el andlisis sistematico y objetivo de las politicas publicas y los

programas, con el fin de determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas,

asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad. Con Ia

finalidad de que las evaluaciones sean objetivas y sus resultados imparciales, éstas las

realizan evaluadores externos expertos en la materia. Para que los hallazgos de las

13
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evaluaciones incidan en la mejora de los Pp, las instituciones publicas establecen

compromisos a través de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Los ASM son los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados por el
evaluador externo, las cuales pueden ser atendidas por las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal. Las evaluaciones externas son un compromiso que
deben atender los ejecutores del gasto. Pero mas que un compromiso, son un insumo
fundamental para mejorar sus Pp. En la Figura 1.6 se presentan las principales

contribuciones de la evaluacion a la mejora de las politicas y programas publicos.

Figura 11.6 Contribuciones de la evaluacién

Establecer la pertinencia y el logro de los objetivos. I

Determinar la eficiencia, efectividad, impacto y sostenibilidad de dichos objetivos.

Aportar informacion creible y Util sobre los resultados obtenidos, que permita
mejorar el proceso de toma de decisiones.

Proveer de elementos que permitan llevar a cabo mejoras en el desempeno de
los Programas presupuestarios.

Brindarles una apreciacion informada acerca de la orientacion de los programas
hacia el logro de resultados.

Proveer de informacién para la rendicion de cuentas sobre el ejercicio del gasto
publico a través de los Pp.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED.

La realizacion de las evaluaciones tiene como fin el generar un mayor y mejor impacto en
cuestiones como el desarrollo econédmico o la calidad de vida de los habitantes del pais.
Sin embargo, la rendicion de cuentas también puede observarse como el inicio de un
nuevo ciclo, en el que, con base en toda la informacion adquirida acerca del desempeno
del gobierno, pueden establecerse nuevos Pp o reconsiderar los actuales cursos de
accion, lo cual implica una tendencia hacia la mejora continua en el ejercicio del gasto
publico. A continuacidn, se presenta un ejemplo de informacién generada en la etapa de

evaluacion.

14
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Figura 11.7 Ejemplo de informaciéon generada en la etapa de evaluacién

Esto es resultado del analisis de las variables que componen a cada una de las dimensiones
que le aplican a este Pp:

ALTO MEDIO ALTO MEDIO MEDIO BAJO BAJO
0.80A1 0.60 A0.79 0.40 A 059 020 A0.39 0A018
Diseno 2
Seguimientos
Resultados J
Mejora Continua )

En la siguiente liga se puede consultar la Nota metodoldgica del ISeD en la cual se describe la
metodologia utilizada para llevar a cabo su valoracion:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment /file /568629/1SeD Nota metodol gica.pdf

Evaluaciones

TIPO * ORIGEN  EVALUADOR

Consistencia y resultados PAE2017  Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales, México

Disefo PAE2015  Centro de Investigacion y Docencia
Economicas, A.C.

Ficha Inicial de Monitoreo y PAE2020  No aplica
Evaluacion

| Fuente: Portal de Transparencia Presupuestaria (2024).

En esta figura se puede consultar la valoracion del Programa de acuerdo con el indice de
Seguimiento al Desempefo (ISeD). En este caso, se puede observar que en 2024 el
Programa obtuvo una valoracion media destacando niveles altos en su disefo,
seguimiento y mejora continua, con un desempeno medio en los resultados alcanzados.
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7. Rendicion de Cuentas

El hecho de que los gobiernos informen a la sociedad sobre sus actos, entre los que se
encuentra, el ejercicio del gasto publico y que ademas se hagan responsables de dichas
acciones es una etapa necesaria, pero No Unica para el desarrollo de acciones mas
eficaces y eficientes que resuelvan con éxito la diversidad de problematicas sociales. Asi,
la rendicion de cuentas, en conjunto con la transparencia, se suma a las estrategias para

elevar la calidad de los gobiernos.

La transparencia y la rendicidbn de cuentas se encuentran asociadas, pero siendo
complementarias, tienen un alcance distinto. Por un lado, la transparencia, hace
referencia al suministro de informacién sobre la actividad gubernamental en los
diferentes medios disponibles bajo los criterios de accesibilidad, integralidad, gratuidad,
no discriminacion, oportunidad, etc. Hasta ahi llega la transparencia. Por otra parte, la
rendiciéon de cuentas implica que los servidores pUblicos den cuenta de sus acciones a
la sociedad, sometiéndose asi al escrutinio publico y asumir sanciones en caso de que sea
necesario. La Figura 11.8 sefnala tres conceptos clave de la rendicién de cuentas, entre los

cuales, como puede verse, se encuentra la propia transparencia.

Figura 11.8 La Rendicién de Cuentas

T " Respondabilidad i
FORSPAIANCIA (answerability en inglés)

S s

N

Acceso de la sociedad a Capacidad de la Significa que la
informacion sobre sociedad para exigir que sociedad puede
compromisos, el gobierno justifique y sancionar al Estado en
actuacién, desempeno y responda por sus caso de que falle en el
grado de cumplimiento acciones. cumplimiento de ciertos
del gobierno. estandares.

| Fuente: Elaboracion propia SHCP-UED, con base Hudson, Alan y Govnet (2009).

16



PLR Presupuesto basado en Resultados

De esta manera, se puede asumir a la transparencia como un componente esencial
para la rendicion de cuentas. Esta Ultima, se compone de dos dimensiones: la
informativa y la argumentativa. La primera refiere a los hechos y la segunda a las razones.
En ese sentido, involucra el derecho a recibir informacion y la correspondiente obligacion
de divulgar todos los datos necesarios. Pero también implica la posibilidad de recibir una
explicacion y el deber de justificar el ejercicio de poder (Schedler, 2015: 13), en donde
claramente destaca el ejercicio de recursos publicos. Con base en esta apertura
gubernamental, se busca contrarrestar las practicas de corrupcion y la toma de
decisiones unilaterales u opacas, cuestiones que no favorecen o procuran el interés
general. La sociedad no solamente tiene el poder para saber qué hacen los gobiernos sino

también para obligar a que expliquen las decisiones que toman.

A pesar de que el PbR se encuentra presente a lo largo del ciclo presupuestario, en el
siguiente tema se hara énfasis en la utilidad de este modelo para la generacion de valor

publico.

11.2. El sistema de Evaluacion del Desempeio

A mas de 15 anos de su adopcioén, el PbR en México constituye un elemento fundamental
de medicién de desempeno del quehacer publico ya que, por medio de este, los Pp
cuentan con indicadores que miden el avance en las metas y objetivos que buscan
alcanzar. Asimismo, es una fuente de informacién y datos que permite hacer
comparaciones entre lo observado y lo esperado. Por tanto, los avances en el PbR resultan
indispensables para considerar el logro de los objetivos, usando las distintas herramientas
y practicas relacionadas con planeacién estratégica y la estructura programatica del

presupuesto con base en Pp.

El PbR en particular es el componente de la GpR que permite apoyar las decisiones
presupuestarias ya que genera informacién de forma sistematica sobre los resultados
del ejercicio de los recursos publicos. La consolidacion del PbR en México tiene la finalidad
de fortalecer las politicas, programas publicos y desempefio institucional con el fin de
mejorar la asignacion de recursos y garantizar buenos resultados en el ejercicio del gasto

publico. Para ello, busca medir el volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos

A
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con el propdsito de contar con mejores elementos para determinar la asignacion de
recursos hacia aquellos programas que sean pertinentes y estratégicos, sobre todo,

considerando aquellos que generen un mayor impacto en la sociedad.

Siguiendo el planteamiento inicial de la GpR, donde destaca la importancia de los
resultados e impacto en la poblacion, el PbR busca la asignacion eficiente de los recursos
publicos de acuerdo con el desempeno de los programas presupuestarios. Para
consolidar esta herramienta, se requiere de una cuidadosa planeacidon, objetivos bien
definidos y métodos de medicidén con base en indicadores, los cuales permitiran evaluar
los resultados de los Pp. En la Figura 11.9 se presentan los objetivos del PbR en la

administracion publica.

Figura 11.9 Objetivos del PbR en la administracién publica

El PbR en la Administracién Publica

@ Establecer claramente los objetivos y resultados esperados y alcanzados de los
programas y del presupuesto aplicado a ellos.

@® Medir y evaluar los resultados del logro de |los objetivos, con base en indicadores y se
considere en las decisiones presupuestarias.

@ Dar seguimiento a los avances alcanzados y evaluar los resultados, para implementar las
medidas de mejora oportunamente.

@ Rendir cuentas y mejorar la transparencia ante el Poder Legislativo, la sociedad, los
ciudadanos y los contribuyentes.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED.

La reforma al Articulo 134 de la CPEUM, fortalecié la misién de alcanzar un Presupuesto
basado en Resultados, al establecer que no solo la Federacion, sino también las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México (DTCDMX)
tienen el compromiso de administrar los recursos publicos con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez. Asimismo, en esta reforma se establecieron los
parametros generales para la evaluacion del ejercicio de los recursos, pieza fundamental

para el establecimiento del PbR y del sistema integral de la GpR.

Debe quedar claro que el PbR no puede implementarse de manera aislada, sino que
necesita de un conjunto de elementos que lo hacen posible, entre los que destacan la

planeacion, el seguimiento o monitoreo y la evaluacion, porque a partir de dichas
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herramientas es posible conocer los resultados e impacto de las politicasy los Programas

presupuestarios.

La informacién generada por el PbR la podemos englobar en dos categorias, |la derivada
del seguimiento y la generada en el proceso de evaluaciéon. Ambas permiten contar
con informacién de calidad para conocer el desempeno, resultados e impacto de las
acciones que realiza el gobierno con los recursos publicos. En funcion de la informacion
obtenida, se pueden reorientar cursos de acciéon o aplicar medidas correctivas para lograr
los objetivos de determinado programa. Debe aclararse que ambas actividades
consumen recursos, pero de llevarse a cabo correctamente, presentan beneficios a corto,
mediano y largo plazo. Las principales contribuciones del seguimiento y la evaluacion se

presentan en la Figura 11.10.

Figura 11.10 Principales contribuciones del seguimiento y la evaluacién

Oportunidades de aprendizaje Transparencia
Observar lo que se esta realizando Apoyar el sentido de la
para aprender de la experiencia. confianza y la legitimidad.

El Seguimiento y la

Evaluacién permiten:

Corresponsabilidad Reconocimiento
Fomentar que los responsables y Contar con la informacion para
ejecutores respondan por su demostrar los logros de un
desempefio. proyecto.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED, con base en Ortegén, Pacheco y Prieto (2005).

Diferencias entre el seguimiento y la evaluacién

Es importante mencionar que el seguimiento y la evaluacion contribuyen por igual al
logro de estos objetivos. Sin embargo, poseen significados y caracteristicas muy
particulares que nos pueden ayudar a hacer una distincidén entre ambas. En la Figura 11.11
se contrastan las diferencias entre ambos conceptos enfatizando en la forma como

contribuyen al SED en México.
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Figura 11.11 Caracteristicas principales de los mecanismos de seguimiento y evaluacion

Se realiza continuamente y Se realiza en momentos
paralelamente a |la ejecucion de especificos en la intervencion:
la politica publica. ex ante, durante y ex post.
Informa sobre el avance en el Informa sobre los efectos y los
cumplimiento. impactos.
Se realiza como parte de la Examina la pertinencia de las
operacioén de la politica publica. intervenciones publicas.
La informacion es usada para Usualmente, el agente
hacer ajustes (acciones evaluador es externo a la
correctivas) en la operacién del organizacion.
programa.
La informacién se usa para la
rendicion de cuentas,
retroalimentaciéon de resultados
y para la gestién estratégica.

| Fuente: Elaboraciéon propia SHCP-UED.

El seguimiento o monitoreo es una actividad cotidiana que se realiza dia a dia para
conocer el desempeno de la politica o programa durante su ejecucion. Por su parte, la
evaluacioén, si bien puede realizarse ex ante, durante y ex post, es una estrategia
integrada que brinda informacidén sobre la pertinencia de las intervenciones publicas
respecto de la necesidad o problema publico a atender, su efectividad al analizar los
resultados planeados, los logrados y los no logrados, con la finalidad de implementar

mejoras en los programas o proyectos, asi como para rendir cuentas a la ciudadania.

Ademas de permitir la recopilacién de informacién valiosa sobre cada uno de los
programas que son financiados con el gasto publico y con base en ello decidir sobre su
permanencia o reestructuracion, las actividades de seguimiento y evaluacion también
fomentan una mayor transparenciay rendicion de cuentas. Con el fortalecimiento de una
sociedad civil organizada, la posibilidad de advertir sobre focos rojos o dreas de mejora en
el gasto publico aumenta considerablemente. En el marco de la GpR y PbR, el

seguimiento y la evaluacién son imprescindibles.

Tanto el seguimiento como la evaluacién son herramientas complementarias entre si,

requieren de un adecuado proceso de planeacidn, en el que se identifiguen una serie de
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elementos, desde los responsables de llevar a cabo determinado proyecto, los objetivos a
corto, mediano y largo plazo, asi como su forma de medicién, entre otros. Para que el
seguimiento o monitoreo y la evaluacion tengan el éxito esperado, se debe conocer

previamente qué es lo que se quiere lograr y como realizarlo.
La evaluaciéon del desempeio

Para poder implementar una GpR, la légica del PbR y propiciar la transparencia y
rendicion de cuentas, se requiere informacién sistematizada y confiable. A partir de esta
necesidad se ha fomentado el disefio e implementacion de herramientas metodolégicas
e informaticas que permiten integrar la informacién sobre los Pp y su desempefno. Para
tales fines, se implementd el SED. Con base en el articulo 2°, fraccién LI de la LFPRH, el

SED se define como:

“El conjunto de elementos metodologicos que permiten realizar una
valoracion objetiva del desempeno de los programas, bajo los principios

de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base
en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto
social de los programas y de los proyectos."

Asimismo, la obligatoriedad del SED en el proceso de programacion y
presupuestacion quedoé reflejado en la fraccion Il del articulo 25 de dicha Ley, misma
gue establece que la programacién y presupuestacion anual del gasto publico, se
realizara con apoyo en los anteproyectos que elaboren las dependencias y entidades para

cada ejercicio fiscal, y con base, entre otras cosas, en:

La evaluacion de los avances logrados en el cumplimiento de los objetivos y metas del
Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales con base en el Sistema de

Evaluacion del Desempefio, las metas y avances fisicos y financieros del ejercicio fiscal
anterior y los pretendidos para el ejercicio siguiente.

A la par que se estudia el tema de la evaluacion, es imprescindible no pasar por alto el
significado de las demadas etapas del ciclo presupuestario, a decir, la planeacion, la

programacion y la presupuestacion ya que, sin claridad suficiente en los objetivos a

N
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alcanzar, la evaluacion se vuelve un ejercicio irrelevante en tanto no existen parametros
gue ayuden a definir cuando una situacion mejora o no. Por ello, también se han revisado,
en este mdédulo, algunos de los acontecimientos mas importantes sobre dichas etapas, a
fin de contextualizar con mayor precision el desarrollo de la evaluacion de la accién

gubernamental.

Buscando reforzar las tareas de seguimiento y evaluacion, en 2007 se emitieron los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, elaborados por la SHCP, la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP) y el CONEVAL. El objetivo de dichos lineamientos es regular la evaluacion
de los programas federales, la elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados y
los sistemas de seguimiento de las dependencias y entidades. De esta manera, el caracter
obligatorio del SED en conjunto con las herramientas disponibles sobre planeacion
estratégica y GpR, comenzaron la transformacion de la administracion publica. Como se
puede observar, la forma de abordar el tema de la evaluacion fue muy cambiante a lo

largo de los anos.

En este sentido, fue en el proceso presupuestario del afno 2008 cuando se introdujo la
instrumentacion de un Presupuesto basado en Resultados (PbR). En este aho (2008) se
emite el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de
Evaluacion del Desempeno, en apego a lo establecido en la LFPRH que define al SED
como una valoracién objetiva del desempeiio de los Programas, bajo principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores

estratégicos y de gestion.

Asimismo, dicho Acuerdo, establece que corresponde a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico emitir las disposiciones para la aplicacion y evaluaciéon de los indicadores
del sistema, que a su vez formaran parte del PPEF. En la Figura 11.12 se presentan los

objetivos del SED de acuerdo con esta normativa.
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Figura 11.12 Objetivos del SED

1. Implementar el
sistema para
verificar y
monitorear el
cumplimiento de
objetivos y metas
con base en
indicadores.

5. Proporcionar,
mediante sistemas
electréonicos,
informacién consolidada
de los avances y
resultados de la
evacuacion del
desempeno de las
politicas y programas
publicos.

2. Vincular la
planeacién,
programacion,
presupuestacion,
seguimiento, ejercicio
de los recursos y la
evaluacién de
politicas publicas con
otros mecanismos de
evaluacion.

4, Promover el disefio
de instrumentos
juridicos
comprometidos con el
logro de metasy
objetivos, asi como del
mejoramiento
institucional.

3. Impulsar el PbR
COMO UN proceso que
integra los resultados y
el impacto de los
programas con la
aplicacion de los
recursos.

| Fuente: Elaboraciéon propia SHCP-UED, con base en SHCP (2008).

A pesar de la importancia de la incorporaciéon de diversos actores en el SED, cabe
mencionar que los principales son las dependencias y entidades federales encargadas de
implementar sus respectivos programas y proyectos, los cuales seran objeto de
evaluacion. La SHCP y el CONEVAL estan a cargo de la evaluacion de la gestion publica;
por su parte la Camara de Diputados es quien recibe los informes de las evaluaciones

para su consideracion en la asignacion de recursos tal como se muestra a continuacion.
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Figura 11.13 Relacién entre los actores del SED

SHCP y
CONEVAL
Dependencias coordinan la
y entidades evaluacion del
implementan desempeiio de
proyectos y proyectos y

programas. programas.

Camara de Diputados
revisa evaluaciones y
asigna recursos para el
siguiente ciclo fiscal.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED.

El Programa Anual de Evaluacién

El articulo 110 de la LFPRH, establece que la evaluacion del desempeno se realizard a
través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados de la
aplicaciéon de los recursos publicos federales. Para tal efecto, las instancias publicas a

cargo deberan establecer programas anuales de evaluacion.

En el ambito del Gobierno Federal, con el fin de implementar adecuadamente el proceso
de evaluacién, desde 2007 y hasta 2015, la SHCP, la SFP y el CONEVAL eran encargados
del Programa Anual de Evaluacion (PAE) de cada ejercicio fiscal, en coordinacién con
las dependencias y entidades de la APF. A partir de 2016, dicha responsabilidad recae
Unicamente en la SHCP y el CONEVAL. El PAE representa una respuesta a la necesidad
de planear y ejecutar el proceso de evaluacion, asegurando que los programas a evaluar

se seleccionen estratégicamente.

Para garantizar esto, es importante revisar los momentos en los que se aplican los

distintos tipos de evaluaciones. Durante la implementacion de la politica o Programa se

N
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llevardn a cabo dos procesos. Primeramente, se hard el monitoreo y seguimiento por
medio de los indicadores del desempeno de la MIR creada en el diagnodstico. Gracias a
este seguimiento, se podran hacer adecuaciones en la planeacion del Programa para que

éste se mantenga vigente ante los posibles cambios sufridos por la poblacion objetivo.

En materia de evaluacion, durante este momento del ciclo de las politicas se podra hacer
una evaluacién de disefo, procesos, consistencia y resultados, indicadores o especifica
de desempeno. Todas estas evaluaciones tienen la funcién de proporcionarles a los
responsables de las politicas y programas informacién confiable que les ayude a tomar
mejores decisiones para hacer los ajustes necesarios, mismos que facilitaran la

consecucion de los objetivos establecidos.

Finalmente, cuando los programas estan en una etapa de maduracion es momento de
llevar a cabo un analisis de los resultados obtenidos. En este punto se puede aplicar una
evaluacion de Impacto o de costo - efectividad. Gracias a estas evaluaciones se
identificara si existen cambios en la situacidon no deseada que enfrentaba la poblacidn
objetivo o area de enfoque y si estos cambios son atribuibles a la intervencién
gubernamental. Adicionalmente, en cualgquier momento de la implementacion de la
politica se pueden llevar a cabo evaluaciones especificas, las cuales tiene objetivos
particulares correspondientes a determinada politica o programa. En la Figura 11.14 se
presentan los distintos momentos dentro del ciclo de politicas en los que aplican los tipos

de evaluacion.
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Figura 11.14 Ciclo de evaluacion de Pp

Surgimiento Consolidacion Maduracién

-

S Costo-
Consistencia
y resultados il

Especifica de
desempeno

(Rl

Especifica

Complementaria

| Fuente: Elaboraciéon propia SHCP-UED.

Las evaluaciones de Diseno estan dirigidas a los programas de reciente creacién o
modificacion sustancial, incluye un andlisis conforme a la identificacién correcta del
problema y si estd disefado para solventarlo, la contribuciéon del Pp a los objetivos
estratégicos de la dependencia o entidad responsable del mismo, la coherencia de la MIR,
la congruencia entre su disefo y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y duplicidades con otros programas. Es importante mencionar
gue si bien la evaluacién de Diseno es el tipo gue mas se aplica en México en el marco del
SED, en los Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal (SHCP, 2016) no esta contemplada. Sin embargo, el

primer Mdédulo de la evaluacion de consistencia y resultados la considera.

La practica de llevar a cabo evaluaciones de Disefo se da porque su realizacion es
fundamental para el éxito de un Pp, ya que proporciona informacion valiosa sobre su

pertinencia y orientacion a resultados; constituye una oportunidad para constatar si lo

N
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que se planteé teéricamente como una solucién a una necesidad de politica publica,
se materializa en la intervenciéon que se desarrolla a través del programa. Dicho de
otra forma, representa una oportunidad para tener una vision objetiva y detallada acerca
de la pertinencia de la intervencion, el diseno de los elementos que la componen, y su

relacién con otros programas para solucionar un problema comun.

Las evaluaciones de Procesos proporcionan informacion para
contribuir a la mejora de la gestion operativa de los
programas, analizan mediante trabajo de campo si el Programa
lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente
y si contribuye al mejoramiento de la gestién. Este tipo de
evaluacion es la de mayor utilidad para fortalecer y mejorar la
—

implementacion de los programas. Se sugiere que la evaluacion

de proceso se realice a partir del tercer ano de operacion.

Por su parte, las evaluaciones de Consistencia y Resultados analizan sistematicamente
el diseno y desempeno de los programas, ofreciendo un diagndstico sobre la capacidad
institucional, organizacional y de gestion de los programas orientada hacia resultados. La
finalidad de esta evaluacidén es proveer informacién que retroalimente el disefo, la

gestion y los resultados de los programas.

Con este analisis, se pretende establecer si un Pp tiene una estructura l6gica, de tal forma
gue su disefo, asi como los bienes y servicios que entrega, Mmas su operacion y resultados
van encaminados en la direccidn correcta para alcanzar el propdsito para el cual el Pp fue
creado. Es util para los operadores, para los responsables del Pp, asi como para otros
tomadores de decision, como el Congreso de la Unién o quienes determinan el
presupuesto publico, porque evalua dicha estructura I6gica y ofrece una idea preliminar
de hasta qué punto el Pp puede lograr sus propositos. Sin embargo, es importante
enfatizar que el alcance de este tipo de evaluacion no se extiende a indagar si el programa

opera de esa forma en la vida real.

Las evaluaciones Especificas se enfocan en los aspectos caracteristicos de un Programa,
de acuerdo con las necesidades de la institucidn para evaluar o la naturaleza del mismo.

Se realiza mediante trabajo de gabinete y/o de campo.
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Las evaluaciones Complementarias a programas gubernamentales serdn de aplicacion
opcional de acuerdo con las necesidades e intereses de las dependencias y entidades,
siempre y cuando no se encuentren previstas en el Programa Anual de Evaluacién, con

el fin de mejorar su gestion y obtener evidencia adicional sobre su desempeno.

Las evaluaciones Estratégicas diagnostican y analizan una problematica publica, asi
como la respuesta gubernamental para atenderla; aportan informacién valiosa para el
diseno de politicas publicas, por lo que sus principales usuarios son los tomadores de
decisiones a nivel gerencial. Se aplican a un programa o conjunto de programas en torno

a las estrategias, politicas e instituciones.

Finalmente, las evaluaciones de Impacto permiten medir, mediante el uso de
metodologias rigurosas, los efectos que un programa puede tener sobre su poblacion
beneficiaria y conocer si dichos efectos son en realidad atribuibles a su ejecucion. El
principal reto de una evaluacion de Impacto es determinar qué habria pasado con los

beneficiarios si el Programa no hubiera existido.

La peculiaridad que ha vuelto tan apreciados los resultados de la evaluacion de Impacto
es que utiliza metodologias rigurosas para identificar los cambios atribuibles a la
intervencion de un Programa o politica especifica. Sin embargo, no siempre se cuenta
con las condiciones para llevarla a cabo. Uno de los principales problemas que enfrenta
la evaluacidon de Impacto para identificar relaciones causales es |a falta del contrafactual;
es decir, la estimacion de cual habria sido el resultado para los participantes en el
programa en ausencia de éste. Inferir este contrafactual para el estudio de los efectos de
una intervencién requiere metodologias y técnicas rigurosas y suficiente informacion

para poder controlar todos los otros factores que podrian estar incidiendo.

Un factor importante de las evaluaciones es que pueden ser llevadas a cabo tanto interna
como externamente. Los evaluadores externos pueden ser consultores expertos,
instituciones académicas y de investigacion u organismos especializados, de caracter

nacional o internacional, que cuenten con reconocimiento y experiencia en materia de

A



PLR Presupuesto basado en Resultados

PbR-SED. Los evaluadores externos deben cumplir con las especificaciones que se

describen en la siguiente figura:

Figura 11.15 Requisitos que deben cubrir los evaluadores externos

‘ Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacion aplicable.

Acreditar experiencia en el tipo de evaluacién correspondiente a la prestacién de su
servicio, de programas gubernamentales en México o en el extranjero.

’ Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva.

. Definir la plantilla de personal que se utilizara para la prestacion del servicio.

Ser especialistas con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, ademas
de cumplir con los requisitos de independencia, imparcialidad y transparencia.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED.

Con el fin de que las recomendaciones y hallazgos de las evaluaciones del desempeno se
atiendan, el SED generé el Mecanismo para el seguimiento de los aspectos
susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los Programas
presupuestarios de la Administracion Publica Federal (SHCP, 2015). Este tiene como
objetivo que los responsables del disefo y operacidon de los Pp utilicen los hallazgos mas
relevantes de las evaluaciones para identificar sus Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM), como elementos guia para la incorporacion de modificaciones graduales para el
mejoramiento de los programas (CONEVAL, 2018). Es hasta que los hallazgos y
recomendaciones se convierten en ASM que se puede considerar como concluido el

proceso de evaluacion.
Aspectos Susceptibles de Mejora

Los ASM se pueden entender como los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en la evaluaciéon externa, las cuales deben ser atendidas para la
mejora de los programas con base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por
el evaluador externo a fin de contribuir en la optimizacion del desempeio de los Ppy de

las politicas publicas.

Para dar cumplimiento a lo establecido por la normatividad correspondiente, las UR de

los Pp deberan crear los ASM a partir de las recomendaciones y hallazgos puntualizados

AN
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en la evaluacion. Para lograrlo deberan revisar la evaluacion, elaborar el documento de
posicion institucional, clasificar y definir cada uno de los ASM, llevar a cabo la captura en
el Sistema de Seguimiento de los ASM (SSAS), emitir el documento correspondiente y
reportar los avances en el cumplimento del ASM. Los ASM deben de cumplir con los

cuatro criterios que se describen en la siguiente figura.

Figura 11.16 Criterios para la conformacioén de los ASM

CLARIDAD FACTIBILIDAD

O VIABILIDAD

Expresado en forma Debe ser una Sustentado mediante Posibilidad de llevarse
precisa y entendible. aportacion especifica y la identificacion de un a cabo en un plazo
significativa para el problema, debilidad, determinado por una o
logro del propésito y oportunidad o varias instancias
de los componentes amenaza. gubernamentales.
del programa. problema.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED, con base en el Mecanismo (2011).

Cabe mencionar que en esta clasificacion solo se consideraran las recomendaciones o
hallazgos que se aceptaron cabalmente o con alternativas. Todos aquellos que fueron
rechazados deberdn ser omitidos. En segunda instancia, la suscripciéon de los ASM
dependera en gran medida del tipo de actores involucrados en su atencion. Esta tipologia

se describe en la Figura 11.17.

Figura 11.17 Tipos de ASM

TIPO DE ASM CARACTERISTICAS
e s
Especificos Aquellos cuya solucién corresponde a una
sola UR.
AN _/
e 4 A L
. Son los que se requiere de la Intervencion de
Institucionales una o varias areas de la dependencia y/o entidad
para su solucién.
/ /
- . N
Aquellos que para su solucion se debera contar
Interinstitucionales con la participacion de mas de una dependencia
y/o entidad.
___/
' 'd

Aquellos que demandan la intervencion de
gobiernos estatales o municipales.
AN S

Intergubernamentales

| Fuente: Elaboracion propia SHCP-UED, con base en el Mecanismo (2011).
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Tener un mecanismo de seguimiento a la evaluacién de programas se justifica, en la
medida que la informacion generada sea incorporada en la toma de decisiones en
materia de planeaciéon y presupuestacion. Debido a que la informacion de desempefo
puede ser extensa, es necesario desarrollar una estrategia eficaz para la presentacion de
estas grandes cantidades de datos en forma clara y analitica, es decir, uno de los mayores
retos es sistematizar la informacién para que pueda ser utilizada en la toma de

decisiones.

Los administradores de los programas, asi como los tomadores de decisiones deben
revisar la informacion de desempeno de forma rutinaria y estratégica. La frecuencia de
estas revisiones sera determinada por el proceso presupuestario, la naturaleza de los

objetivos que se esta midiendo y el nivel de analisis.

Con el objeto de aprovechar la informacién sobre el ejercicio del gasto, la alineacién con
la planeacion nacional, los resultados de las valoraciones de las MIR, las evaluaciones, asi
como los ASM es necesario que se lleve a cabo un seguimiento puntual de la
informacion de desempeino de los distintos Programas presupuestarios. En este
marco, hasta 2019 se conté con el Modelo Sintético de Informacion del Desempeio (MSD),
el cual representé una metodologia de valoracion de resultados que resumia los avances
y logros de los Programas presupuestarios del gasto programable. Para su
instrumentacion se retomaron cinco variables: Ejercicio del Gasto, Indicadores para
Resultados, Plan Anual de Evaluacion, Aspectos Susceptibles de Mejora y Padrones de

Beneficiarios.

La metodologia del MSD se modificé en diversas ocasiones para tratar de capturar las
particularidades de los programas que pertenecen a su universo de analisis; sin embargo,
aun en su ultima version en 2018, reflejo importantes areas de mejora que no se habian
logrado solventar, tales como la necesidad de incluir una dimensiéon relacionada con el
ejercicio del gasto y que la metodologia estaba mas enfocada a programa sociales. En el
primer caso, si bien es necesario incorporar variables de esta naturaleza para que se
pueda medir de manera aproximada la eficiencia del gasto. La principal limitacion es que

las asignaciones presupuestarias y sus modificaciones no se encuentran dentro del
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ambito de control directo del programa, por lo que la valoraciéon de esta dimension

subestimalba o sobrevaloraba a los Pp por factores que en realidad son externos a ellos.

La segunda area de mejora es relevante porgue tres de las cinco dimensiones del MSD
son mas susceptibles de medir el desempeno de los Pp con enfoque de desarrollo social,
por lo que existia un porcentaje considerable de Pp dentro del universo de analisis del
MSD, que contaban con informacion disponible Unicamente con dos de las cinco
dimensiones utilizadas para valorar el desempeno. Debido a esto, la estandarizacion en
las valoraciones del MSD generaba resultados un tanto imprecisos, que podian llegar a
valorar injustamente a programas no sociales. Derivado de lo anterior, existia la
posibilidad de que los Pp de caracter social y aquellos que contaban con tres o mas
dimensiones para valorar su desempeno, tuvieran resultados inferiores en el MSD que
aquellos que contaban Unicamente con dos variables, lo cual no reflejaba
necesariamente su verdadero nivel de desempeno, sino las diferencias entre sus

naturalezas.

Con la finalidad de solventar estas limitantes y de contar con resultados de seguimiento
que no estén sesgados por las particularidades de cada programa, se construyo el indice
de Seguimiento al Desempeno (ISeD) a partir de una metodologia que cuenta con mas
dimensiones y variables de analisis aplicables a un universo mas amplio de Pp. En el

Cuadro 11.1 se presentan las variables consideradas para el ISeD.

Tabla 11.1 Dimensiones y variables consideradas en el 1ISeD 2019 - 2024

imensiones | |
1. Diagnostico

2. Calidad del disefio del programa

Disefio 3 Documento normativo de operacién del programa

Calidad de la MIR

4 Relevancia de indicadores de las FID

Padrén de beneficiarios incorporado al Sistema Integral de Informacion de Padrones

o de Programas Gubernamentales (SIIPP-G)

Consistencia en el logro de metas de nivel componente y el logro de metas a nivel
propésito

Cumplimiento de Metas

(Indicadores de componente de la MIR)

Cumplimiento de metas

(Indicadores de gestién de las FID de gestidn)

8. Poblacién atendida anual

Cumplimiento de Metas

(Indicador de propdsito de la MIR)

Resultados Cumplimiento de metas

(Indicadores estratégicos de las FID)

10. Evaluaciones de Resultados

1" tencién a los Aspectos Si tibles de Mejora

Mejora continua 12. Cultura de |a evaluacion

13. indice de Calidad de la Informacién del gasto federalizado

Seguimiento

el = 0

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED.
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De esta manera, a pesar de que no todos los Pp cuentan con la totalidad de los elementos
avalorar en el ISeD, si se amplié la base comun de dimensiones que aplican a todos los
Pp, lo que permite identificar con mayor claridad el estatus en su disefo, seguimiento y
resultadosy, con ello, ofrecer una medicién mas objetiva y precisa de su desempeno que,
ademas, sirva como insumo para su mejora continua. En la siguiente figura se resumen

las principales caracteristicas de este instrumento de medicion.

Figura 11.18 Elementos clave del ISeD 2019 - 2024

(

Valora 13 variables, mientras que el MSD valoraba sélo ocho.

W
( Incorpora la dimension de Disefio, donde se valoran elementos del
diagnéstico, calidad del disefio del Pp, calidad de la MIR o, en su caso,
la relevancia de los indicadores de las FID. También se considera la
L existencia de un documento normativo que regule la operacion del Pp.

b
! No incorpora variables relacionadas con la planeacion
o ejercicio del gasto por estar fuera del ambito de decision de los Pp.
(

( En la dimensién de seguimiento se reconoce la diferencia
entre indicadores de nivel Propésito y nivel Componente para los Pp

que tienen MIR y la diferencia entre los indicadores de gestion
y estratégicos que tienen una FID.

r Incorpora la dimensién de Resultados, donde se valora el cumplimiento
de metas de los indicadores estratégicos. Ademas, esta dimension conside-

ra la valoracion de las evaluaciones externas realizadas a los Pp que tengan
L un componente de evaluacion de los resultados alcanzados por los Pp.

|

{ Incorpora la variable de Mejora continua, donde se valora el esfuerzo
. de los Pp por realizar ejercicios de evaluacion y seguimiento
f que les permitan identificar areas de mejora de manera recurrente.

del universo de analisis, cuentan con informacion aplicable

y
( En términos generales, ampliar las dimensiones y variables
consideradas para el andlisis del 1SeD permitira que mas Pp
L y disponible para valorar su desempeno.

| Fuente: Elaboracion propia SHCP-UED.

El 1ISeD funciona como un instrumento que genera informacion sintética, cuantitativa y
cualitativa del desemperfio de los Pp, dirigida a los tomadores de decisiones que les
permite contar con informacidén estratégica con base en sus resultados para los procesos

de programacion y presupuestacion. Asimismo, al incorporar un enfoque de légica
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causal y de ciclo de politicas publicas, el ISeD proporciona insumos a los responsables de
los Pp para identificar los aspectos que se requieren fortalecer para asegurar el

cumplimiento de sus metas y objetivos.

11.3 Transparencia en el ejercicio del gasto publico

La manera en como el Estado debe materializar el Derecho de Acceso a la Informacién
fue un tema de discusion por largo tiempo. De una actitud pasiva en la que el gobierno
se limitd a no interferir con la libertad de expresidon ha pasado a una actitud proactiva, al
punto de difundirla y propiciarla. De acuerdo con Lopez (2015: 22), “no basta con que la
estructura estatal no obstaculice el campo de accion de los derechos humanos, es
indispensable que actle y ofrezca un soporte institucional.” En este sentido, el Estado
debe respetar y proteger el Derecho de Acceso a la Informacién, asi como garantizarlo y

promoverlo.

La transparencia es un instrumento que va mas alld del Derecho de Acceso a la
Informacién porque conlleva una obligacién por parte de las organizaciones que
mManejan recursos publicos (sujetos obligados) de poner a disposiciéon de la sociedad,
informacion de calidad sobre su actuacién y desempeio, cualquiera que sea su
motivacion para conocerla. Lo anterior implica el complejo disefio de una politica publica,

asi como la creacion de organismos publicos y normatividad especializada en la materia.

Como resultado de este largo proceso, al dia de hoy se cuenta con el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales
(INAI), con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asicomo
con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, mismos que se

describen en la siguiente tabla.
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Tabla 11.2 EL INAI y las leyes en materia de transparencia

Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos

personales (INAL).

Organismo auténomo que tiene la capacidad para decidir
sobre como usa el presupuesto que le asignan y
fomentar el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacion y la proteccidén de datos personales.

Aplica para toda la Republica. Tiene por objeto
establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la
informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial, 6rganos autbnomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad.

Ley General
de Transparencia
y Acceso a la
Informacién Pulblica.

Aplica solamente en el ambito federal. Tiene por objeto
garantizar el Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Ley Federal en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano, y
de Transparencia organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y
y Acceso a la Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos,
Informacion Publica. fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos federales o realice actos de autoridad.

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED, con base en DOF (2015).

Tanto la normatividad como el INAI han evolucionado con el paso de los anos.
Igualmente, el propio concepto de transparencia se ha transformado paulatinamente. A
raiz de esto se han identificado tres tipos de transparencia los cuales varian, en principio,
con el grado de proactividad de dependencias y entidades gubernamentales al
momento de poner informacién a disposicion de la sociedad. Resulta fundamental tener
presente el vinculo que tiene la transparencia con la participaciéon ciudadana ya que
ambas, en conjunto, pueden contribuir a una mejora en la forma como se toman las
decisiones. En a continuacion, se revisan brevemente los tres tipos de transparencia
identificados por el INAI, los cuales buscan contribuir a la consolidacién de una sociedad

informada.
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Figura 11.19 Tipos de transparencia

TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA
ACTIVA REACTIVA

Sujetos obligados Ciudadania solicita
publican y mantienen informacion especifica
informacién actualizada a los sujetos obligados
en medios electronicos. a través de diversos
medios.

| Fuente: Elaboraciéon propia SHCP-UED, con base en DOF (2015).

Transparencia activa

TRANSPARENCIA
PROACTIVA

Sujetos obligados identifi-
can a partir de analisis de
demanda, informacion
reelvante para ciudadania
y ademas promueve su
reutilizacion.

Se refiere a la publicacién de informacién por parte de los sujetos obligados. Estos

tienen la obligacion de poner a disposicion del publicoy mantener actualizada en medios

electronicos, informacién como el marco normativo aplicable, estructura organica,

directorio de servidores publicos, remuneraciones, entre otras.

En la actual administracion se cuenta con Némina Transparente de la Administracion

Publica Federal de la Secretaria de la Funcion Publica, en la cual los usuarios pueden

consultar los sueldos brutos de los servidores publicos de la Administracidn Publica

Federal, los empleados de las entidades federativas que se contratan con recursos del

FONE (gasto federalizado) y los sueldos brutos de las personas que cuentan con un

contrato de prestacion de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios.
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Figura 11.20 Némina Transparente de la Administracién Publica Federal

I-'UNCIONPUBLICA Némina APF  Nomina FONE  Servidores de la Nacion

Némina Transparente de la Administracion Publica Federal
Las personas servidoras publicas federales y sus remuneraciones en un solo punto.

Busqueda por nombre

Q BUSCAR

o s lo prefieres usa los filtros de busqueda por Sector e Institucién

| Fuente: Secretaria de la Funcién Publica (2024).

Transparencia reactiva

Este tipo de transparencia busca fomentar que se entregue a la sociedad la
informacion especifica que solicita. La transparencia reactiva implica un mayor
involucramiento de los interesados en conocer la informacién, toda vez que debe iniciarse
un procedimiento formal, principalmente a través del Sistema Infomex, en la que se
solicitara informacioén especifica a determinado organismo gubernamental. A través de
este sistema, la sociedad puede crear un perfil y realizar solicitudes de informacién a cada
una de las dependencias y entidades tal como se muestra a continuacion.

Figura 11.21 Sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia

PLATAFORMA NA
TRANSPARENC

BUSCADORES TEMATICOS A

| Fuente: INAI (2024).
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Transparencia proactiva

Es una de las formas de transparencia mas novedosas. Consiste en un conjunto de
actividades e iniciativas que promueven la reutilizaciéon de la informacion relevante
por parte de la sociedad, publicada por los sujetos obligados, en un esfuerzo que va mas
alla de las obligaciones establecidas en las leyes vigentes. Asi, el gobierno no esta
publicando cualquier tipo de informacion sino aquella que le es mas util a la ciudadania.
A partir de la deteccién de areas de interés y analisis de la demanda de informacion, asi
como otros métodos de recoleccidon de datos, las instituciones publicas identifican y

publican la informacion.

Figura 11.22 Modelo de Transparencia Proactiva

IDENTIFICACION PUBLICACION REUTILIZACION

-Seminarios
-ldentificacion
de informacién

-Convenios
Capacitacion
-Recomendaciones

-Encuesta

-Analisis de demanda para
la APF

-Analisis de demanda

particulares

MODELO DE TRANSPARENCIA PROACTIVA

| Fuente: Elaboracién propia SHCP-UED, con base en INAI (2019).

La transparencia proactiva encuentra su fundamento en el articulo 56° de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y es una de las estrategias que los
gobiernos han buscado reforzar. Con la transparencia proactiva es posible agregar valor
a la informacion, elevar su calidad, mejorar los procesos de la administracion publica,
favorecer la rendicion de cuentas y promover la participacion de la sociedad civil (INAI,

2019). En lo que se refiere al presente curso, este tipo de transparencia destaca por el
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sentido y la utilidad que se busca otorgar a la informacién sobre el gasto publico y a
documentos estratégicos como el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF). A
través de la plataforma disponible para ello, se generan consultas sobre informacion de

interés y a partir de ellas, se pone a disposicion de la gente la informacion que mas le

gusta ria conocetr.

PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION 2024

ESTIMA UN GASTO NETO DE:

Transparencia presupuestaria

La transparencia del gasto publico y la manera en cémo se ejerce es de especial
trascendencia para entender el presupuesto y su impacto en nuestra calidad de vida.
Como se menciond en el Médulo |, el gasto publico es un instrumento esencial generador
de cambios estructurales y a partir del cual se pueden conocer las areas prioritarias de
atencién para el gobierno. Por tal razén, es fundamental que la sociedad lo conozca vy,
sobre todo, comprenda y cuente con informacién necesaria que facilite su participacion
en los procesos que determinan su entorno, como en la discusion referente a una politica
publica. Cabe destacar que por si sola, la transparencia no asegura la eficiencia y eficacia

en el gasto publico, pero sin lugar a dudas, es un componente esencial.

De acuerdo con la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OECD por sus siglas en inglés), la transparencia presupuestaria se define como la
apertura de toda aquella informacion fiscal de una manera oportuna y sistematica
(2002: 3). Asimismo, hace referencia al hecho de que toda decision gubernamental o

administrativa, asi como los costos y recursos comprometidos en la aplicacion de esa
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decision, sean accesibles, claros y se comuniqguen al publico en general (Hofbauer y
Cepeda, 2005: 39).

Transparencia presupuestaria en México

En México, la normatividad que da fundamento a la transparencia presupuestaria se

encuentra enmarcada dentro del articulo 134° de la CPEUM:

I Articulo 134.Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades |
| federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, |
I se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para |
| satisfacer los objetivos a los que estén destinados. I

Asimismo, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LFTAIP,
2016) en su articulo 69° sefnala los sujetos obligados deben poner a disposicion de la
sociedad y actualizar la informacién relativa al Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF) y a la cartera de programas y proyectos de inversion. Por su parte, el articulo 70° de
la misma ley también indica la importancia de hacer publica informacién del presupuesto
asignado, ejercicios trimestrales del gasto, deuda publica, informes de resultados de

auditorias al ejercicio presupuestario, entre otros.

Ante esta apertura, la transparencia presupuestaria tiene gran relevancia y resulta
estratégica para conocer y a su vez, participar en decisiones que involucren uso de
recursos publicos. El ejercicio del derecho de acceso a la informacién, brinda la
oportunidad de conocer documentos como el PEF, que como ya estudiamos, es el
instrumento de politica publica mas importante del gobierno y que busca materializar
las aspiraciones a corto, mediano y largo plazo de la planeacion nacional. Igualmente, es
importante que estas aspiraciones se impulsen no solamente con estrategias de difusion
y comunicacion, sino también con la habilitacion de plataformas tanto internas como

externas al gobierno que la hagan posible.

El interés por conocer los documentos relativos al gasto publico ha crecido en los ultimos
anos, por lo que se han creado organizaciones e iniciativas a nivel internacional que dan
seguimiento a los esfuerzos de los paises por consolidar la apertura presupuestaria. Una

de estas iniciativas es la impulsada por la International Budget Partnership: el indice
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de Presupuesto Abierto (IPA). Su objetivo es reflejar la oportunidad y el nivel de
exhaustividad de la informacién publica referente a los ocho documentos
presupuestarios clave. E| Ultimo ejercicio se llevé a cabo en 2021 en donde participaron
120 paises. Entre los documentos que se analizan estan: proyecto de presupuesto,

presupuesto ciudadano, reportes trimestrales y cuenta publica, entre otros.

GCracias a la implementacion de nuevas estrategias y herramientas como el Portal de
Transparencia Presupuestaria y el Presupuesto Ciudadano, México avanzd
significativamente en el IPA, de un puntaje de 50/100 en 2006, pasé a 82/100 en la Ultima
medicién de 2021 (cabe mencionar que a la fecha no han salido los resultados del
ejercicio que se realizé para 2023), tal como se muestra en la figura, colocdndose en el
quinto lugar a nivel mundial después de Georgia, Sudafrica, Nueva Zelanda y Suecia. Si se
deseas consultar los avances de México en materia de Transparencia Presupuestaria se

sugiere dar clic aqui.?

Figura 11.23 Transparencia en AL 2021

Transparencia en ALC, 2021 vs. 2019

Meéxico 23
Brasil 2;
Reptiblica Dominicana i
Guatemala

Costa Rica

Honduras

Perd

Chile

Colombia

Jamaica

Argentina

Paraguay

Ecuador

Nicaragua

El Salvador

Trinidad y Tobago

ANO Bolivia

w010

Venezuela
-

I
2

| Fuente: International Budget Partnership (2024).

2 El enlace dirige a los interesados al sitio de la International Budget Partnership donde es posible
consultar los informes de cada pais, sus logros, avances y retos pendientes en la materia.

41

A


https://internationalbudget.org/open-budget-survey

PLR Presupuesto basado en Resultados

Portal de Transparencia Presupuestaria (PTP)

De las acciones mas relevantes llevadas a cabo para mejorar la transparencia
presupuestaria en el pais ha sido el Portal de Transparencia Presupuestaria de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Este portal no solamente ha contribuido al
objetivo de abrir los presupuestos a la observacion publica de una forma interactiva y
sencilla, sino que busca materializar los principios de transparencia proactiva, la cual,
como se recordard, destaca por la reutilizacion y publicacion de informacién relevante

con base en un analisis de lo que la poblacidn requiere.

Actualmente, el PTP cuenta con una serie de distinciones entre las que destacan el
Premio a la Innovaciéon en Transparencia en 2012 y 2015 con la plataforma
georreferenciada a los recursos federales transferidos a las entidades federativas y
mMunicipios. Asimismo, un reconocimiento por la Global Initiative for Fiscal Transparency
(GIFT) al Programa de la Reforma Educativa y su plataforma de transparencia, asi como
la obtencion del Premio Regional de Open Government Partnership por las plataformas

de Obra Publica y Entidades Federativas.

Otras plataformas del PTP que también fueron ;
Si deseas conocer esta

reconocidas son Fuerza México y Apoyos de Gobierno. La .
plataforma te invitamos a

primera de estas fue campeona de los premios WSIS .
gue le des clic

(World Summit on the Information Society) de la Cumbre )
Explora qué apoyos del

Mundial de la Sociedad de la Informacion en 2018 en la . .
gobierno te pueden servir

categoria: El papel de los Gobiernos en la promocion de

de acuerdo con tu perfil.

las TIC para el desarrollo. Esta plataforma se cred para
transparentar los recursos publicos erogados para atencién del sismo sucedido el 19 de
septiembre de 2017 (WSIS, 2020).

Por su parte, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI) le otorgé a la Plataforma Inteligente de Apoyos
de Gobierno Federal el segundo lugar en la categoria de “Instituciones federales” en el
marco del Premio a la Innovacién en Transparencia 2020. En esta plataforma estd
diseflada para que los usuarios encuentren informacién sobre los apoyos que entregan

los programas de gobierno a personas fisicas, empresas y gobiernos locales para distintos
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fines, asi como los beneficios, poblacion, Reglas de Operacion (ROP) y lo que necesitan
para solicitarlos y obtenerlos. Finalmente, para 2021 y 2024, el PTP obtuvo nuevamente

un reconocimiento del INAlI como practica de transparencia proactiva.

Como ejemplo, en la siguiente figura se muestra una captura de pantalla que hace
alusién a un mapa de los proyectos localizables geograficamente, donde el usuario
puede encontrar informaciéon especifica sobre cada uno de ellos e incluso conocer el
estado de los proyectos a su alrededor usando su cédigo postal. Entre la informacién que
puede consultar se encuentra el tipo de proyecto, la unidad ejecutora, avance fisico-

financieroy la fecha estimada de término.

Figura 11.24 Proyectos localizables de Obra Publica Abierta

Total de proyectos localizables
239,028

cavnom | LasVegas

Mapa  Satélite

uuuuu

MUNICIPIO

Limpiar filtros

0 090000909 O 0

3826 51289 26626 1020 2788

| Fuente: Portal de Transparencia Presupuestaria (2024).

El PTP es una herramienta que busca entregar informacion de calidad a la ciudadania.
Ademads, tiene como propdsito, invitar a la ciudadania para que conozca documentos
y datos relevantes, comprensibles, Gtiles y oportunos sobre el gasto publico. A su vez,
trata de generar interés en estos temas presentandolos a través de instrumentos
interactivos y agradables a la vista. Asimismo, tiene como fin impulsar la participacion

ciudadana en los asuntos publicos.

Con base en esto, se podra fomentar, un proceso de toma de decisiones al interior de las
instituciones publicas mas transparente y abierto y, sobre todo, basado en argumentos

sélidos que se traduzcan en politicas publicas sustentables que generen beneficios a la

N
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poblacion. Es importante que este tipo de herramientas no pasen desapercibidasy se les
brinde mayor difusion dado que su uso puede ser bastante fructifero siempre y cuando

exista un acompanamiento por parte de gente que conozca el tema.

A lo largo del Diplomado, el discurso sobre la mejora en la eficiencia y la eficacia en el
gasto publico ha sido una constante. En ese sentido, es importante no perder de vista que
el objetivo principal es que cada vez mas personas se vean beneficiadas con las acciones
gue realiza el gobierno. Esto es, que perciban un impacto positivo en sus vidas en areas
como salud, educacion, vivienda, seguridad etc,, de tal forma que sus niveles de bienestar

y calidad de vida mejoren significativamente.

Para lograrlo, es indispensable que se establezcan estrategias que ayuden a mejorar la
calidad del gasto publico, fomentando al mismo tiempo una mayor participacion
ciudadana a través de mecanismos como la transparencia y la rendicion de cuentas. Por
lo anterior, este Diplomado refleja dichos objetivos al ofrecer una perspectiva general de
lo que es el Estado, cdmo se conforma, cémo administray ejerce los recursos, pero, sobre
todo, trata de brindar herramientas para que los Programas presupuestarios por medio
de los cuales se hace la distribucién del gasto publico persigan objetivos enfocados a la
generacion de bienestar y de la disminucion de las brechas que han impedido que el

desarrollo de los mexicanos sea equitativo.
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