Prasidencia Municipal de Pachuca de Sofo
Reporte de Avance Trimestral del Programa de
Trabujo de Administracion de Riesgos

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total
de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que
se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance:

Total de Estrategias establecidas

fesgos

Evitar Reducir Asumir Transferir Compartir
6 3 1 0 0
i
10 b b ! v
Atencion Atencién Controlados

De Seguimiento

inmediata periddica
1 1 7 1

Trimestre 7

Primero 0 235% 10 0
Segundo 0 23.8% 13 0
Acumulado al
segundo

Tercero
13

Acumuilado al
tercero

Cuarto

Acumulado al
cuarto

* Total de acciones de control concluidas entre total de acciones de control comprometidas
por cien (con un decimal).
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Acciones de Control En Proceso al Trimestre Reportado:

Descripcion de la decion de control

' Porcentaje
de gvance
acumulado
al ler
trimestre

Reporte trimestral de las actividades que realiza la Direccidon de la
Oficialia del Registro del Estado Familiar.

Area responsable: Secretaria General Municipal
Lic. Miguel Angel Cortés Osorno,
Director General de la Oficialia del Registro del Estado Familiar

DESCRIPCION: Se implementan acciones de control, documentacion y Avcmlce
i " seguimiento, que refuerzan el quehacer administrativo con apego a chmlf ado
' la normatividad y dan certeza juridica al estado de las personas. th UL e
vance dae
. ) o 2T100% )
Area responsable: Secretaria General Municipal
Lic. Miguel Angel Cortés Osorno,
Director General de la Oficialia del Registro del Estado Familiar
Crear politicas y lineamiento de los procesos que genera la Direccion
de la Oficialia del Registro del Estado Familiar.
DESCRIPCION: Se continlan los trabojos para la elaboracién de AYVCRGS
9 12 lineamientos de operacidn para la inscripcién de los dctos y hechos acumuﬁqdo
juridicos bajo controles estrictos que permitan la operatividad. (A 27‘54’(1 |
Vance de
2T 60% )
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Descripcion de la accion de control

Porcentaje
de avance
ceumuladoe
aller
trimestre

Gestionar acciones de fortalecimiento normativo para otorgar certeza
juridica a la aplicacion de descuentos en licencias de funcionamiento
y disminuir el riesgo de observaciones por parte de los érganos
fiscalizadores.

DESCRIPCION: Se dio seguimiento a las acciones de fortalecimiento
normativo para otorgar certeza juridica a la aplicacion de descuentos
en licencias de funcionamiento. Se continGan trabagjando las
observaciones formuladas para la modificacion de la Ley de Ingresos
Municipal.

Area responsable: Direccidn de Desarrollo Econdmico
LD. Alonso Javier Lazcano Guevarda

Avadnce
acumulado
37.5%

(avance del
2T 80% )

Reporte de las ferias de salud redlizadas al trimestre que contenga
listado de participantes y fotografias.

DESCRIPCION: Se realizd el Fortalecimiento de los mecanismos de
control, supervisidn y seguimiento para asegurar el cumplimiento de
las metas y objetivos de las Ferias de la Salud Municipal, se
implement6 el Reporte de las ferias de salud realizadas al trimestre
que contenga listado de participantes y fotografias.

Area responsable: Secretaria de Bienestar Municipal
Lic. Oscar Rivera Lopez

Avance
acumulado
50%
(Avance del
2T 100%)
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Porcentaje
de avance
Bescripcion de [a accion de control deumulado
atiler
trimestre

Reporte de las Faenas por la Transformacion realizadas al trimestre
que contenga listado de participantes y fotografias.

DESCRIPCION: Se continta con el fortalecimiento de la coordinacién
interinstitucional, la participacion comunitaria y la  planeacion

operativa para la ejecucidon y seguimiento de las Faenas por la Avance
Transformacion, favoreciendo el cumplimiento eficaz de los objetivos | acumulado
y metas programadas, Ademds se implementd la elaboracion del 50%

2 12 | Reporte de las Faenas por la Transformacion realizadas al trimestre | (Avance del
que contenga listado de participantes y fotografias. 2T100% )

Las acciones de control comprometidas presentan avances
favorables, orientados a fortalecer la organizacion, coordinacion y
ejecucion del programa Faenas por la Transformacion

Area responsable: Secretaria de Bienestar Municipal
Lic. Oscar Rivera Lopez

Reporte de los Jueves Territoriales realizados al trimestre que
contenga listado de participantes y fotografias.

3 1.3 | DESCRIPCION: Se continGa con el Fortalecimiento de los procesos de Avance
» . . .. .. .. acumulado
recepcion, registro, canalizacion, seguimiento y atencidn de las =0
solicitudes ciudadanas captadas durante las jornadas de Jueves (A A’d ,
. . " - " s y . vance ge
Territorial, y de la coordinacion interinstitucional para su oportuna 2T 100% )
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Presidencia Municipal de Pachuca de Soto

Reporte de Avance Trimestral del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos

Ej-’:“ el

Trimestre | Segunde {abiil- junio)

Descripcion de la accion de control

atencion y resolucion, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos
y metas del programa.

Ademdas, se elabord el Reporte de los Jueves Territoriales realizados
al trimestre que contenga listado de participantes y fotografias.

Las acciones de control implementadas en el programa Jueves
Territorial presentan avances favorables, orientados a fortalecer
mecanismos de atencion, canalizacidon y seguimiento de las
solicitudes ciudadanas presentadas en las colonias, barrios y
fraccionamientos del municipio.

Area responsable: Secretaria de Bienestar Municipal
Lic. Oscar Rivera Lopez

Porcentaje
de avanee
acumulaco
aller
trimestre

Corte del nUmero de Dictdmenes de Impacto Ambiental emitidos al
trimestre.

DESCRIPCION: Se implementa el mecanismo de verificacién a
establecimientos mercantiles, ademds se trabaja una base de datos
un registro en formato fisico y digital con folio Gnico que genere una
base de datos para control con corte trimestral.

Area responsable:
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentabie
Ing. Imelda Herndndez Jiménez

Avance
acumulado
50%
(Avance del
27100% )

Reporte trimestral de los avallos expedidos por la Direccidon General
de Catastro por trimestre que contenga, nUmero de folio, fecha y
nomibore del propietario.

Avadnce
acumulado
50%
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Trabajo de Administracion de Riesgos
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fraxd Presidencia Municipal de Pachuca de Soto
C/ DE LA TDADN
2 220

Porcentaje
dle avance

Descripcion de la accion de control ceumulaco
aller

7 ) 7 trimestre
DESCRIPCION: Elaboracion y diserio del Reporte o Listado de avaltos | (Avance del
identificando nimero de folio, fecha de expedicion y nombre del 2T100% )

propietario del inmueble.

Area responsable: Arq. Fernanda Herrera Veldzquez.
Jefa de Departamento de Avaldos.

Difundir en la convocatoria el nGmero de espacios disponibles.

DESCRIPCION: Se desarrollé una convocatoria digital por medio de

redes sociales, csi como el informe de demanda en redes sociales de Avance
la secretaria por lo que se muestra un avance favorable en el | acumulado
1 1T | cumplimiento de las mejoras comprometidas, al establecer 50%
mecanismos que contribuyen a una administracion eficiente de la | (Avance del
demanda de servicios ofrecidos. 2T100% )

Area Responsable: Secretaria de las Mujeres
LD. Patricia Judrez Peralta
Implementar listas de espera pdra considerar a las personas

interesadas los nuevos talleres disponibles.
Avance
DESCRIPCION: Se realiz6 una lista de pre-registro como mecanismos | acumulado
5 12 de gestion de la demanda, facilitando la redireccion de las personas 50%
interesadas hacia otras alternativas de capacitacion y asi mejorar el | (Avance del
aprovechamiento de la oferta institucional. 2T100% )
Area responsable: Secretaria de las Mujeres
LD. Patricia Juérez Peralta
se Identificaron de manera trimestral los talleres de mayor demanda
3 13 elaboracion  de jabones, bisuterio, mecdnicas bdsicas, para

considerarse en la Programacion anual
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de
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Descripcion de a accion de control

Porcentaje
de avance
acumulado
gl ler
iimestre

DESCRIPCION: Se trabajé una programacion de actividades por lo que Avance

se obtuvieron avances significativos orientados a fortalecer la | acumulado

planeacion, organizacion y atencién de la demanda de los talleres de 50%

emprendimiento. (Avance del
2T100% )

Area responsable: Secretaria de las Mujeres

LD. Patricia Juérez Peralta

Eloboracion periddica de reportes institucionales que detallen el
registro de vehiculos y personas detenidas, especificando ingresos,
liberaciones y puestas a disposicion de las autoridades de
procuracion de justicia

DESCRIPCION: Se continla con el registro en bases de datos

institucionales de cada persona y vehiculo intervenido, asi como Avance

1 11 | reportes trimestrales con detalle de movimientos, se aprecia un | acumulado
avance en la implementacion de controles operativos vinculados al 50%
registro de vehicuios y personas retenidas por ende incrementa la | (Avance del
transparencia y otorga certeza juridica en los procesos de retencion y 2T100% )

liberacion.

Area responsable: Secretaria de Seguridad Pablica
Suboficial Christian Aurelio Herndndez Rivera

Elaboracion de reportes mensuales de obras plblicas que contengan
el avance real de ejecucion de estas

1 11 | DESCRIPCION: Se realizaron reportes de seguimiento de ejecucién de Avance
obras pUblicas, para conocer el avance fisico de las mismas. Ademds | acumulado
de generar reportes mensuales de obras, las ya ejecutadas con el 50%

Fondo de Aportaciones pard la Infraestructura Social Municipal (FAISM
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Porcentaj
de evance
Descripeion de la accion de control geumulade
aller
: trirmestre
2025) y Recursos Fiscales (REFIS 2024), se encuentran concluidas al 100 (Avance del
% de avance. 2T 100%)

Area responsable: Secretaria de Obras PUblicas y Desarrolio Urbano
Arg. Francisco Lugo Espinosa

b) En su caso, la descripcién de las principales problemédticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de
solucién para consideracién del Comité u Srgano de Gobierno, segin corresponda:

Se informa que los titulares de las unidades administrativas, junto con sus enlaces de
administracion de riesgos, son responsables de la informacién proporcionada para la
elaboracion del presente reporte.

En lo que corresponde al segundo trimestre abril - junio 2026, entre las principales
problemdticas detectadas por las distintas areas de la administracion los principales
reportadas fueron:

Falta de personal respecto al volumen de trabajo alargando los tiempos de respuesta
y de trabajo, ademds persisten deficiencias en la organizacion y sistematizacion del
trabajo.

Factores externos que retrasan los tiempos de atencién, la cancelacién de la
participacion de instancias no municipales o las deficiencias en la coordinacion
interinstitucional. '

Baja participacion ciudadana en las actividades programadas reduciendo el
cumplimiento de la meta, obligando hacer ajustes en la implementacion, la falta de
informacion, limitada o falsa que es proporcionada por el ciudadano.
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¢) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de control
comjprometidas y respecto a las concluidas, su contribucién como valor agregado
pard evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el Sistema de
Control Interne y en el cumplimiento de metas y objetivos:

Como conclusion general del segundo trimestre del ejercicio 2026, las actividades
continuaron ejecuténdose y consolidando las acciones de control, con el objetivo de
mejorar la forma de trabajo de la administracion, no se concluye ninguna actividad,

se rescota que al segundo trimestre distintas areas alcanzaron el 100% de su trimestre

y adp se encuentran en vigilancia hasta consolidar los cambios propuestos.
Otras actividades de control presentan avances mds modestos, que por su naturaleza
no tendrgn conclusidon hasta el cierre del ejercicio.

El avgncelacumulado al cierre del segundo trimestre es del 47.3%

Pachuca de SotonHidalgo; a 15 de abril de 2026.

¢ Muvy=

.D. : velyn Ordaz Rodriguez DR. Luis Alberto Oliver Herndndez
CoordinederaeControl Enlace de Administracion de
i Interno. Riesgos
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